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PREFACIO 


Todas  las  teorías,  los  códigos  y  los  ejercicios  en  estos  libros  se  han  usado  eficazmente  con 
muchos  grupos  en  diferentes  partes  del  Africa  durante  los  últimos  20  años.  Mientras  los  libros 
se  traducían  al  español,  un  grupo  de  varios  consejeros  decidió  que  sería  mejor  mantener  los 
ejemplos  del  Africa,  que  se  han  puesto  cabalmente  a  prueba.  El  fundamento  básico  de  este 
enfoque  es  que  todos  los  materiales  deberán  adaptarse  a  las  necesidades  de  la  comunidad  local 
con  la  que  se  está  trabajando.  Creemos  que  surgirán  muchas  adaptaciones  diferentes  en  las 
diversas  partes  de  la  América  Latina,  inspiradas  en  la  riqueza  local  de  experiencia  en  la  prác¬ 
tica,  los  recursos  culturales  y  la  reflexión  teológica. 

No  existen  atajos  al  liderazgo  efectivo  de  grupos. 

La  sensibilidad  ante  las  necesidades  del  grupo  y  los  juicios  rápidos  y  seguros  de  qué  será 
lo  más  útil  en  un  momento  dado  sólo  pueden  desarrollarse  a  través  de  la  práctica  continua,  la 
aceptación  total  de  la  retro  alimentación  por  parte  de  los  participantes,  la  reflexión  crítica,  el 
análisis,  y  los  años  de  experiencia. 

Este  estudio  consta  de  tres  libros  principalmente  porque  será  más  fácil  usarlo  así  en  la 
práctica,  de  lo  que  sería  un  solo  libro  grande  y  defícil  de  manejar.  Cada  una  de  los  libros  está 
relacionado  con  los  otros  dos. 

La  Primera  parte  fundamentalmente  consta  de  la  teoría  de  Paulo  Freire  acerca  del 
desarrollo  de  la  conciencia  crítica,  y  cómo  poner  esta  teoría  en  la  prática. 

La  segunda  parte  enfoca  en  las  destrezas  necesarias  para  la  educación  basada  en  la 
participación.  Para  romper  con  la  “cultura  del  silencio”,  las  personas  necesitan  desarrollar  un 
sentido  de  confianza  en  sí  mismas,  y  saber  que  lo  que  ellas  piensan  tiene  importancia.  Por  lo 
tanto,  los  métodos  usados  para  involucrar  activamente  al  grupo  son  decisivos  para  el  liderazgo 
de  grupo,  al  igual  que  lo  son  las  maneras  de  aclarar  e  implementar  las  metas  del  grupo. 

La  tercera  parte  trata  del  análisis  social  necesario  para  desarrollar  una  consciencia 
crítica,  de  la  planificación  a  largo  plazo,  y  de  los  pasos  necesarios  para  desarrollar  solidaridad 
en  los  movimientos  de  los  pueblos.  Este  libro  fue  escrito  esencialmente  para  practicantes.  Es 
un  libro  que  trata  de  cómo  poner  en  prática  las  teorías  básicas.  También  se  escribió  para 
proveerles  a  los  educadores  y  a  los  trabajadores  comunales  algunos  intrumentos  con  los  cuales 
ayudar  a  las  personas  a  forjar  sus  propias  vidas. 

“Reflexión  sin  acción  es  mero  verbalismo. 

Acción  sin  reflexión  es  puro  activismo.” 

Este  libro  intenta  combinar  tanto  la  reflexión  como  la  acción  de  una  manera  sencilla.  A 
continuación  hay  un  resumen  del  contenido  de  cada  capítulo.  Cada  uno  de  los  tres  libros  tiene 
una  tabla  detallada  de  contenido  en  las  primeras  páginas. 
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E.  Organización  para  la  toma  de  decisiones,  análisis  político  . 

F.  Valores  y  creencias  . 

G.  Visión  de  una  sociedad  nueva . 
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CAPITULO  9 

HERRAMIENTAS  DE 
ANALISIS 


“Pues,  si  uno  es  rico 
y  ve  que  su  hermano  necesita  ayuda, 
pero  no  se  la  da, 

¿Cómo  puede  tener  amor  de  Dios 
en  su  corazón? 

(I  Juan  3:17) 

“Si  un  hombre  rico 
le  da  ayuda  al 
que  tiene  necesidad, 
sólo  le  da  al  hombre  pobre 
lo  que  ya  era  de  él. 

La  tierra  fue  creada  para  todos, 
y  no  sólo  para  los  ricos”. 

San  Ambriosio  citado  en 
“Populorum  Progressio” 
Papa  Pablo,  VI 


A.  ¿Por  qué  los  pobres  permanecen  pobres? 

Por  todos  lados  las  pruebas  se  acumulan: 

Los  ricos  se  vuelven  más  ricos, 

y  los  pobres  más  pobres. 

Este  fenómeno  se  da  no  solamente  en  un  solo  país,  sino  a  través  del  mundo  entero. 
Necesitamos  analizar  y  averiguar  por  qué  sucede. 

¿Hay  algo  básicamente  mal  con  el  sistema?  Por  muchos  años  la  mayoría  de  la  gente 
de  la  clase  media  creía  que  todo  el  mundo  experimentaba  una  mejora  progresiva  de  su  nivel  de 
vida.  Muchas  personas  creían  que  si  los  países  pudieran  incrementar  de  alguna  manera  el 
producto  nacional  bruto,  todo  sería  mejor.  Todo  el  mundo  reconocía  que  habían  algunos 
problemas  graves,  pero  que  éstos,  como  algunas  personas  afirmaban,  se  podrían  resolver  al 
hacer  que  el  sistema  actual  funcionara  mejor. 
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Capitalismo 

El  cambio  funcional 

La  sociedad  se  compone  de  un  conjunto  de  instituciones,  las  cuales  se  mantienen  a 
base  de  valores  y  prácticas  que  con  el  tiempo,  han  sido  aceptados.  Algunos  grupos  se  han 
vuelto  marginados,  forzados  fuera  del  círculo  del  bienestar,  lo  cual  llevó  a  ciertos  sociólogos  a 
definir  la  tarea  como  la  de  encontrar  los  medios  para  volver  a  integrarlos  con  el  fin  de  proveer 
la  “vida  abundante  para  todos”. 


Escuelas 

Radio 

Gobierno  Local 
Fábricas 
Talleres 
Iglesias 

Cortes 

Universidades 


Prensa 


Desempleados 


Agricultores 


ÜP 


Los  sin  tierras 


^Desertores  escolares^  ^Svasoreá^ 


La  pirámide  de  la  sociedad  capitalista 

La  sociedad  está  divida  en  tres  clases: 


Los  ricos 


Los  intermedios 


Los  pobres 


La  meta  del  “cambio  funcional”  es  la  de  tomar  parte  de  la  riqueza  de  los  de  arriba, 
y  distribuirla  a  los  pobres  de  modo  que  pasen  a  formar  parte  de  la  clase  media,  y  de  esa 
manera  lograr  que  “todos  estén  contentos”. 
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Capitalismo 


Por  un  tiempo,  a  ciertas  personas  les  parecía  que  sería  posible  lograrlo  en  los  países 
occidentales.  Pero  para  1970,  se  descubrió  que  un  porcentaje  más  alto  de  personas  sufría  más 
hambre  y  pobreza  de  lo  que  era  el  caso  en  1950  o  1960.  Eso  no  se  debía  solamente  a  desastres 
naturales,  como  la  sequía,  el  hambre  del  Sahel  y  Etiopía,  y  las  inundaciones  de  Bangladesh, 
sino  que  la  brecha  entre  los  ricos  y  los  pobres  indudablemente  se  abría  más  todos  los  días  a 
nivel  mundial. 


Se  empezó  a  cuestionar  más  profundamente  lo  siguiente: 

-  ¿Habría  algún  problema  con  las  propias  raíces  o  bases  de  toda  la  estructura? 

-  ¿Deberíamos  volver  a  las  raíces  de  nuestro  sistema  para  averiguar  si  hacían  falta 
cambios  estructurales? 


La  riqueza  proviene  de  la 
producción 

Originalmente  las  personas 
tenían  que  compartir  los  medios  de 
produción. 

Tenían  materia  prima. 


Trabajaban  y  producían  alimetos. 
El  pan  pertenecía  a  todos  porque  ellos 
mismos  lo  habían  producido.  Si  les 
sobraba,  lo  canjeaban  por  otras  cosas  que 
las  otras  personas  habían  hecho,  su  ropa 
por  ejemplo. 
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Capitalismo 


Con  el  desarrollo  del  capitalismo,  un  solo  individuo  seconvertía  en  dueño. 


Con  esto  los  trabajadores  quedaron  separados  —  es  decir,  enajenados  de  sus  productos. 


Los  productos  pertenecían  a  los  dueños,  y  no 
a  la  persona  quien  los  había  producido. 

ii ■■■ Vi  'rná'i ■■■■■»■»> »■■■ ... ... .. ■  ■  ......i.. 


La  “Revolución  Agrícola,”  como  la  llamaban,  concentró  la  tierra  en  manos  de  unos  pocos, 
de  modo  que  los  trabajadores  no  tenían  de  qué  vivir  sino  de  la  venta  de  su  trabajo  (lo  cual 
significaba  venderse  a  sí  mismos). 

La  gente  rica  compraba  trabajo  y  “tierra,”  como  cualquier  otro  objeto.  Los  dueños 
pagaban  a  los  trabajadores  un  sueldo  suficiente  para  lo  esencial  de  la  vida,  que  era  adecuado 
para  mantener  vivo  al  trabajador  y  su  familia.  La  utilidad  excedente  del  trabajo  lo  guardaba 
el  dueño  para  sí  mismo. 
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Capitalismo 


Toda  persona  necesita  pan  y  amor.  Pero  ¿Son  posibles  la 
verdadera  dignidad  humana  y  el  amor  cuando  una  persona  depende 
totalmente  de  otra  por  el  pan  suyo  de  cada  día? 


Esta  separación  o  enajenación  de  los  trabajadores  de  su  producción  dividió  a  las 
personas  en  dos  clases: 

-Los propietarios  --Los  que  tenían  “propiedad  que  producía  ingresos” 

-como  tierra,  maquinaria,  fábricas,  casas  extras- 
de  la  cual  percibían  dinero. 

-Los  no-propietarios  -Las  personas  que  tenían  poca  o  ninguna  propiedad. 

Dependían  enteramente  de  la  venta  de  su  trabajo  para 
ganarse  la  vida. 

Esta  división  entre  los  que  pueden  ganar  dinero  de  la  propiedad  al  igual  que  del  trabajo,  y  los 
que  sólo  pueden  ganarlo  por  la  venta  de  su  trabajo,  aún  queda  como  la  división  básica  de  hoy. 
Es  una  de  las  causas  principales  de  la  brecha  creciente  entre  los  ricos  y  los  pobres. 


El  pobre  y  el  rico  no  salen  a  jugar  juntos. 

-Proverbio  Ashanti 


Progreso  significa  ganancia  en  el  capitalismo 

El  valor  clave  del  capitalismo  es  la  ganancia  cada  vez  más  grande.  El  progreso 
equivale  a  la  ganancia  -  la  adoración  Dólar  Omnipotente.  El  mandamiento  principal  es 
“Acumularás”. 

Es  la  propiedad  privada  de  los  medios  de  producción,  ejem.: 

-tierra, 

-materia  prima  (petróleo,  carbón,  minerales,  algodón,  etc.), 

-herramientas, 

-  maquinaria, 

-fábricas,  etc. 

lo  que  crea  la  brecha  creciente  entre  los  ricos  y  los  pobres,  no  la  propiedad  privada  de 
cosas  de  uso  personal  como  una  casa,  parcela  pequeña,  bicicleta,  automóvil,  etc. 

Junto  con  la  tierra,  materia  prima,  y  maquinaria,  el  trabajo  era  en  sí,  por  supuesto, 
uno  de  los  principales  factores  de  producción.  A  medida  que  la  tecnología  se  desarrollaba,  los 
conocimientos  y  las  destrezas  se  volvían  más  importantes,  de  manera  que  las  personas  con 
educación  y  capacitación  especializada  gozaban  de  mayor  seguridad  que  las  que  sólo  tenían  su 
fuerza  física  para  ofrecer  en  el  mercado  de  trabajo. 
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Estructura  de  clases 

Además  de  la  de  los  propietarios,  muchas  otras  clases  han  aparecido. 


En  el  capitalismo  los  propietarios  se  concentran  en  “acumular  ganancias,”  man¬ 
teniendo  los  sueldos  lo  más  bajo  posible.  Las  ganancias  se  invierten  en  fábricas  y  maquinaria 
cada  vez  más  grandes  y  mejores  para: 

(a)  competir  mejor  con  otras  fábricas  y 

(b)  lograr  mayores  ganancias. 

La  competencia  y  la  expansión  se  vuelven  normas  básicas  de  la  vida. 

“Tenemos  que  vender  más. 

Tenemos  que  anunciar  más. 

Tenemos  que  encontrar  más  mercados”. 
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Estructura  de  clases 


Pero  los  capitalistas  se  dieron  cuenta  después  de  varias  huelgas,  de  que  si  aumentaran 
los  salarios,  los  trabajadores  comprarían  más  y  así  se  ampliaría  el  mercado.  Se  le  pagó  más 
dinero,  especialmente  a  los  trabajadores  especializados,  y  efectivamente  pudieron  comprar  más 
para  de  esa  manera  elevar  su  nivel  de  vida.  Los  avances  rápidos  tecnológicos  resultaron  en 
que  se  produjo  tanto  que  debió  haber  habido  bastante  para  todos.  Por  un  tiempo  durante  las 
décadas  de  los  cincuenta  y  los  sesenta  en  los  países  occidentales,  parecía  que  sería  posible 
incluir  a  todas  las  personas  dentro  del  círculo  de  la  prosperidad,  y  que  la  pobreza  se  podría 
eliminar. 

Los  salarios  de 
que  el  capitalismo  les 
era  ventajoso  y  le 
entregaron  su  lealtad 
al  sistema  capitalista  y 
los  propietarios.  Pero 
los  grupos  marginados 
permanecían  pobres. 

Más  y  más  empezaron 
a  sospechar  que  se  ne¬ 
cesitaba  a  un  grupo  de 
este  tipo  que  traba¬ 
jaba  a  medio  tiempo  al 
escalón  más  bajo,  para 
mantener  todo  el 
sistema  jerárquico 
firmemente  bajo  el 
control  del  grupo 
propietario. 


algunos  trabajadores  eran  suficientemente  buenos  para  que  creyera 


En  los  países  occidentales,  inicialmente  los  salarios  eran  bajos.  Luego  los  salarios 
aumentaron,  pero  la  automatización  (máquinas  que  hacían  el  trabajo  anteriormente  hecho  por 
personas)  también  incrementó,  de  modo  que  se  despidió  a  muchos  trabajadores  y  quedaron 
desocupados.  Sin  embargo,  el  estado  intervino  y  proveyó  “beneficios  sociales  para  los 
desocupados”  para  asegurar  que  tuvieran  dinero  para  comprar  los  productos  de  los  fabricantes. 

La  época  del  imperialismo  se  da  con  la  expansión  internacional  del  capitalismo, 
especialmente  después  de  la  segunda  guerra  mundial.  La  competición  por  los  mercados  de  los 
productos  manufacturados  se  volvió  cada  vez  más  aguda.  Toda  fábrica  tenía  que  mejorar  su 
maquinaria  constantemente  para  poder  producir  sus  productos  a  un  costo  menor  que  las  otras 
fábricas.  La  tecnología  cambiaba  constantemente  y  el  fenómeno  se  convirtió  en  una  verdadera 
carrera. 

La  empresa  equipada  con  maquinaria  anticuada  no  podía  producir  las  cantidades 
necesarias  de  bienes  a  costos  suficientemente  bajos  para  poder  competir  con  la  fábrica 
moderna,  y  así  se  veía  obligada  a  liquidarse.  Las  empresas  pequeñas  quebraban,  y  las  ricas  y 
poderosas  se  apoderaban  de  la  situación.  Aumentaban  los  precios  y  constantemente  buscaban 

mano  de  obra  barata  y  mercados  externos. 
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Estructura  de  clases 

En  las  fábricas  textiles  empezaron  a  confeccionar  ropa  también.  Las  fábricas  se  con¬ 
vertían  en  empresas  con  muchas  sucursales.  Estas  empresas  se  unían  para  formarse  en  corpo¬ 
raciones.  El  mercado  doméstico  se  hacía  pequeño  y  los  directores  empezaron  a  buscar  compra¬ 
dores  de  sus  productos  en  el  exterior. 


El  expansionismo  capitalista  a  nivel  internacional  empezó  a  principios  del  siglo  IX,  par¬ 
ticularmente  en  Asia.  Cuando  al  Africa  se  le  repartió  entre  los  países  capitalistas,  se  extendió 
allí  también.  El  capitalismo  de  los  Estados  Unidos  se  concentró  principalmente  en  América 
Latina;  el  Europeo,  en  Africa. 


Las  corporaciones  transnacionales  se  formaban  al  juntar  varias  empresas  más 
pequeñas  originadas  en  diferentes  países.  Muchas  de  las  transnacionales  comerciaban  a  una 
escala  tan  grande  y  en  tantos  diferentes  países,  que  controlaban  más  dinero,  edificios,  etc.  que 
muchos  de  los  gobiernos  de  los  países  africanos. 


Cuando  ya  no  era  posible  vender  más  gaseosas,  llantas,  o  automóviles  en  los  Estados 
Unidos  o  Europa,  los  directores  iniciaron  la  búsqueda  de  mercados  nuevos  en  Africa,  Asia,  y 
América  Latina. 


Pronto  se  hizo  más  y  más  difícil  competir  con  el  Japón,  donde  se  podía  producir  los 
bienes  más  económicamente  porque  los  trabajadores  no  esperaban  salarios  tan  altos.  ¿Qué 
podrían  hacer  las  empresas  de  los  Estados  Unidos? 


Establecieron  fábricas  en  Asia,  Africa,  y  América  Latina  y  usaban  mano  de  obra  local 
barata.  En  estos  países,  necesitaban  una  pequeña  élite  bien  educada  para  ser  copropietarios, 
coinversionistas,  y  administradores,  y  de  esta  manera  empezó  a  formarse  una  segunda 
pirámide  debajo  de  la  de  los  Estados  Unidos. 


La  mayoría  de  las  ganancias  salen  al  exterior  de  regreso  a  los  países  capitalistas.  Los 
salarios  del  tercer  mundo  no  son  suficientemente  altos  como  para  permitir  que  más  que  unos 
cuantos  compren  los  productos,  mientras  tanto  los  otros  precios  suben.  La  vida  se  vuelve  cada 
vez  más  difícil  para  los  pobres. 


Conforme  las  fábricas  se  pasan  al  tercer  mundo,  los  trabajadores  del  primer  mundo 
pierden  sus  trabajos,  contribuyendo  al  desempleo  ahí.  Bajo  el  sistema  actual,  los  trabajadores 
en  los  dos  lugares  sufren.  Las  corporaciones  transnacionales  van  concentrando  más  y  más 
riqueza  en  manos  de  cada  vez  menos  personas.  El  poder  militar  se  utiliza  para  proteger  los 
intereses  de  las  empresas. 

i 

El  siguiente  diagrama  muestra  la  relación  entre  el  capitalismo  del  primer  mundo  y  el 
del  tercer  mundo. 
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Primer  /  tercer  mundo 


El  triángulo  doble 


Primer  mundo 


Propietarios  de  las  transnacionales 
agro-empresas,  etc. 

Trabajadores  de  servicio 


Productores 


Marginados,  desocupados 


Trabajadores  de  servicio 


Tercer  mundo 


Clase  trabajadora 

(huelgas,  frecuentemente  ilegales) 


Producción  de  alimentos 
para  la  subsistencia  y 
productos  comerciales 
para  la  exportación. 

Los  precios  por  los 
productos  comerciales 
van  bajando  progresiva¬ 
mente  en  relación  con 
los  bienes  manufacturados. 


Lucha  cada  vez  más 
difícil  pasra  la 
supervivencia 
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El  concepto  de  Cabral 


“Pregúnteme, por  favor, 
si  estamos  teniendo  éxito 
en  el  campo.* 

*  Amilcar  Cabral 


Pregunta:  ¿Además  del  nacionalismo,  se  fundamenta  su  lucha  en 
cualquier  otra  basé  ideológica?... 

Cabral:  Creemos  que  una  lucha  como  la  nuestra  es  imposible  sin  la 
ideología.  ¿Pero,  qué  tipo  de  ideología?  Posiblemente  desilusione  a 
muchas  personas  aquí  cuando  digo  que  no  tomamos  la  ideología  como 
I religión,.»  4-,v 

Pero  la  ideología  es  importante  en  Guinea.  Como  ya  he  dicho, 
jamás  queremos  que  a  nuestra  gente  se  le  explote.  Nuestro  deseo  de 
desarrollar  nuestro  país  con  la  justicia  social  y  el  poder  en  manos  del 
pueblo  es  nuestra  basé  ideológica. 

Jamás  queremos  ver  que  un  grupo  o  clase  de  personas  expióte  o 
domine  el  trabajo  en  nuestro  pueblo.  Esta  es  nuestra  base.  Si  quiere 
llamarlo  Marxismo,  puede  llamarlo  Marxismo.  Es  nuestra 
re^^  IJsted  tiené  que  jb2gar  b^  lo  que  hago  en  la 

práctica.  Si  usted  decide  que  es  Marxismo,  dígale  a  todo  el  mundo  que 
es  Marxismo. 

Si  usted  decide  que  no  es  Marxismo,  dígale  que  no  es  Marxismo.  Pero 
lo  de  los  títulos  es  cosa  suya;  no  nos  gustan  esos  tipos  de  títulos.  Las 
personas  aquí  se  preocupan  mucho  por  las  preguntas:  ¿Es  Marxiste, 
o  no?. ...  Sólo  pregúnteme  a  mí,  por  favor,  si  estamos  teniendo  éxito  en 
el  campo.  ¿Estamos,  de  verdad,  liberando  a  nuestro  pueblo,  los  seres 
humanos  de  nuestro  país,  de  todo  tipo  de  opresión?  Pregúnteme 
:  J  simplemente  esto,  y  forme  sus  propias  conclusiones. 

“...Lo  que  tenemos  que  hacer  es  modificar,  transformar 
radicalmente,  las  condiciones  políticas,  económicas,  sociales  y  cultu¬ 
rales  de  nuestro  pueblo”. 

Arailcar  Cabral  en: 

LIBRO  DE  LECTURAS  SOBRE  LA  LIBERACIÓN  AFRICANA 

vol.  %  Zéd  Press  1982,  pp«  107-8 
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Causes  fundamentales 


B.  Medios  para  examinar  las  causas  fundamentales 

En  todo  trabajo  comunal,  es  importante  incluir  a  todos  los  participantes  posibles  en  el 
proceso  de  reflexión  crítica  sobre  lo  que  estamos  haciendo.  El  ciclo  de  la  acción/reflexión/ 
acción/reflexión  debe  incluir  a  todos  en  el  proyecto. 

Sin  embargo,  siempre 
habrá  un  grupo  más  pequeño  listo 
y  capaz  de  reflexionar  en  la 
situación  y  las  acciones  tomadas, 
con  más  frecuencia,  y  a  un  nivel 
más  profundo.  Este  grupo 
participa  en  un  ciclo  doble  de 
reflexión;  junto  con  todos  los  otros 
participantes  por  un  lado,  y  por 
otro,  con  sólo  el  grupo  pequeño. 

Ellos  juegan  un  papel  muy 
importante  en  determinar  la 
importancia  de  la  actividad  del 
grupo,  y  de  asegurar  que 
realmente  forme  parte  de  un  proceso  liberador  y  transformador. 

Actuar,  observar,  pensar,  planificar  este  doble  ciclo  de  reflexión  podría  presentarse 
de  la  siguiente  manera: 


Las  siguientes  herramientas  de  análisis  se  prestarán  para  el  uso  principalmente  de  tal 

grupo. 

El  análisis  no  es  un  misterio.  Todos  tratamos  de  hacerlo  tan  pronto  como  nos 
preocupamos  de  entender  las  causas  fundamentales  de  nuestros  problemas.  Pero  muchas 
veces  damos  vueltas  y  más  vueltas,  limitándonos  a  la  descripción  en  vez  de  pasar  al  análisis. 

Los  modelos  pueden  ser  de  mucha  utilidad  para  ayudamos  a  pasar  de  la  descripción  al 
análisis,  mostrando  la  relación  entre  las  diferentes  cuestiones  y  problemas,  dando  a 
comprender  el  sistema  entero  y  no  solamente  las  diferentes  estructuras  con  las  cuales  nos 
pudiéramos  encontrar. 

Esto,  a  su  vez,  nos  ayuda  a  ver  las  causas  fundamentales  de  los  problemas  y  nos  lleva 
a  estrategias  para  enfrentarlos.  Pero  se  debe  siempre  recordar  que  un  modelo  es  simplemente 
un  modelo;  al  simplificar  lo  complejo,  nos  pone  las  cosas  en  perspectiva,  como  si  estuviéramos 
enfocando  un  binocular,  pero  la  realidad  siempre  es  más  rica  y  más  compleja  de  lo  que  nos 
muestra  el  modelo. 

Generalmente  la  realidad  es  tan  compleja  que  “no  podemos  ver  el  bosque  por  los 
árboles”.  Un  modelo  nos  ayuda  a  ver,  de  un  vistazo,  “todo  el  bosque”. 
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Tipos  de  conocimiento 

El  análisis  social  a  veces  se  enfoca  en  asuntos  aislados,  como  el  hambre,  la 
desocupación,  o  la  inflación.  Otras  veces  se  concentra  en  las  políticas  que  tratan  con  estos 
problemas.  Podría  también  enfocar  en  las  estructuras  económicas,  sociales,  políticas  y 
culturales  de  la  sociedad,  y  finalmente  profundizar  más  allá  de  los  problemas,  las  políticas  y 
estructuras,  al  sistema  en  el  cual  todos  estos  se  relacionan. 

Es  necesario  analizar  el  sistema  social  con  respecto  al: 
tiempo  o  análisis  histórico,  y 

espacio  o  análisis  estructural  (el  cual  muestra  un  corte  de  la  estructura  del 
sistema  en  un  momento  dado. 


1.  Tres  tipos  de  conocimiento 

Necesitamos  comprender  los  tres  diferentes  tipos  de  conocimiento  para  poder  lograr  una 
conciencia  crítica. 

El  conocimiento  social  es  el  que  la  gente  adquiere  por  medio  del  proceso  de  la  vida. 
Es  muy  valioso. 

El  conocimiento  científico  se  basa  en  una  hipótesis  ampliamente  fundamentada  por 
los  datos  empíricos.  (Una  hipótesis  es  la  comprensión  de  algún  aspecto  de  la  verdad.)  Muchas 
veces  el  conocimiento  científico  es  altamente  especializado  y  trata  con  solamente  una  pequeña 
parte  de  la  realidad. 

El  conocimiento  transformador  se  logra  por  medio  de  la  interacción  del 
conocimiento  social  con  el  científico,  la  cual  se  da  cuando  las  personas  luchan  juntas  para 
profundizar  su  conocimiento  y  cambiar  su  situación.  Este  tipo  de  conocimiento  se  necesita  a 
nivel  de  toda  la  comunidad  si  se  espera  que  lleguen  a  ser  protagonistas  de  su  propia  historia  (o 
a  transformar  su  vida,  su  comunidad,  su  mundo). 


El  conocimiento  es  como  un  huerto: 
Si  no  se  cultiva,  no  habrá  cosecha. 

-proverbio  Guineano 


2.  Los  pasos  principales  del  análisis 

a.  Observación  ¿Qué  sucede? 

Debemos  empezar  con  una  buena  descripción  de  la  realidad 
que  tratamos  de  comprender. 

b.  Clasificación 

¿Cuáles  de  los  aspectos  de  la  descripción  se  relacionan  principalmente  con: 
--  la  supervivencia  o  economía, 

-  la  toma  de  decisiones  o  la  política,  o 
--  los  valores  y  creencias  o  la  cultura? 
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Observación 


c.  La  relación  ¿Cómo  se  relacionan  estos  datos  los  unos  con  los  otros? 

El  siguiente  ejercicio  puede  ayudar  a  la  gente  a  comprender  esta  relación. 

¿Cuál  es  el  sentido  de  ésto?  ¿O  qué  significa  ésto?  I V 1 1 1  Nada, 

Hasta  que  lo  arreglemos  de  esta  manera: 

d.  Descubrimiento  Vemos  las  relaciones  entre  sí. 

¿Cuál  es  la  causa  o  efecto?  ¿Qué  es  importante  o  relativamente  sin  importancia? 

e.  Causas  Aquí  examinamos  por  qué  las  cosas  se  relacionan  entre  sí;  las 
estructuras,  causas,  situaciones.  Pero  las  situaciones/  personas  también 
cambian  las  estructuras. 

f.  Hipótesis 

Formulamos  una  hipótesis  sobre  las  razones  por  qué  las  cosas  suceden  y  la 
manera  de  cómo  lograr  el  cambio.  La  verificación  de  nuestra  hipótesis  es  una 
respuesta  positiva  a  la  pregunta:  ¿Da  resultados? 

3.  La  forma  del  mundo  —  Un  ejercicio  para  la  observación 

Este  ejercicio  ayuda  al  grupo  a  compartir  sus  percepciones  de  los  más  importantes 
acontecimientos  que  suceden  en  el  mundo.  Desarrolla  interés  en  las  fuerzas  que,  para  bien  o 
para  mal,  cambian  el  mundo. 

Si  los  miembros  del  grupo  provienen  de  trasfondos  muy  diferentes,  la  oportunidad  de 
intercambiar  ideas  puede  ampliar  sus  conocimientos  por  medio  del  contacto  con  la  variedad  de 
percepciones  presentes  en  el  grupo.  Antes  de  empezar  puede  ser  aconsejable  hacer  un  ejercicio 
sobre  la  acción  de  escuchar  antes  de  empezar,  para  asegurar  que  la  gente  trate  de  comprender 
el  punto  de  vista  de  los  otros.  Si  el  intercambio  se  hace  con  este  espíritu,  puede  sentar  las 
bases  de  una  confianza  sólida  entre  un  grupo  muy  diverso  y  proveerles  de  una  experiencia 
común  para  muchos  tipos  de  análisis. 

Procedimiento 

Pida  a  los  participantes  que  formen  grupos  mixtos  de  cinco  y  que  se  sienten  a  las  mesas 
donde  se  les  ha  provisto  de  papel  periódico,  marcadores,  crayolas,  y  hojas  de  papel  para  cada 
uno.  El  facilitador  explica  que  el  ejercicio  consiste  en  cinco  pasos.  Se  explica  cada  paso,  uno 
por  uno,  y  el  facilitador  los  ilustra  en  papel  periódico  pegado  en  la  pared. 

1)  Ilustración  principal 

a.  Se  le  pide  a  cada  persona  que  haga  un  círculo  en  una  hoja  de  papel  en  blanco. 
Este  círculo  representa  el  mundo  en  el  cual  viven  los  participantes. 

b.  Se  pregunta,  “¿Si  usted  pudiera  representar  el  mundo  en  un  dibujo  (o  un 
símbolo),  cuál  sería  su  ilustración  principal  (tema  principal)?”  Hay  que  dar  tiempo 
para  que  cada  persona  haga  su  dibujo  en  su  respectiva  hoja  de  papel. 

c.  Se  pide  que  cada  persona  comparta  con  su  grupo  pequeño  lo  que  trataba  de 
expresar  en  su  dibujo. 

d.  Luego  se  pide  que  cada  grupo  haga  un  dibujo  común  en  papel  periódico  que 
incluya  las  ideas  de  todos  sus  miembros.  Pueden  hacer  un  dibujo  nuevo  que  incluye 
todas  las  ideas  o  dibujar  las  diferentes  ideas  en  distintas  partes  del  círculo.  (Se  les 
debe  advertir  que  no  hagan  el  círculo  demasiado  grande  en  el  papel  periódico,  y  que 
no  dibujen  afuera  del  círculo,  ya  que  luego  tendrán  que  usar  los  espacios  fuera  del 
círculo  para  trazar  flechas.) 
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Observación 


2)  Impactos  nuevos  del  futuro 


Se  pide  que  cada  grupo  discuta  sobre:  Actualmente  ¿Qué  cree 
usted  que  ejerce  un  impacto  fuerte  en  el  mundo,  y  que  seguirá 
afectándolo  fuertemente  a  través  de  los  próximos  años? 

Deben  mostrarlo  trazando  flechas  hacia  el  interior  del  círculo  y 
poniéndoles  títulos.  Las  flechas  directamente  al  centro  muestran 
el  impacto  más  directo  mientras  que  las  flechas  más  alejadas 
describen  un  impacto  menos  directo. 


3)  Influencias  que  se  disminuirán  en  el  futuro 


Cuando  los  grupos  pequeños  hayan  terminado  la  tarea  anterior,  se 
le  pregunta  a  cada  uno:  “¿Cuáles  son  las  influencias  que  dismi¬ 
nuyen  actualmente  en  el  mundo,  o  que  seguirán  haciéndolo  en  los 
próximos  años?” 

De  nuevo  lo  mostrarán  por  medio  de  flechas  con  sus  títulos  respec¬ 
tivos,  pero  que  ahora  salen  del  centro  del  círculo.  Las  flechas  que 
parten  directamente  del  centro  representan  influencias  importan¬ 
tes  que  disminuyen,  mientras  que  las  que  salen  de  partes  más 
alejadas  del  centro  describen  las  influencias  más  débiles  que  van 
desapareciendo. 


4)  El  impacto  a  largo  plazo 


Cuando  los  grupos  pequeños  hayan  terminado  la  tarea  anterior  se 
le  pregunta  a  cada  grupo:  “¿Cuáles  son  los  factores  que  usted  cree 
que  algún  día  tendrán  un  impacto  en  el  mundo,  pero  que  ahora 
están  a  cinco  o  diez  años  de  suceder?” 

Colocarán  las  flechas  junto  al  círculo  sin  atravesarlo  y  les  pondrán 
títulos. 


16 


Observación 


5)  Las  implicaciones 

a.  Cuando  se  haya  terminado  todas  las  tareas  anteriores,  se  pide  que  cada  persona 
reflexione  en  silencio  y  escriba  una  respuesta  a: 

“¿Cuál  es  el  mayor  descubrimiento  que  este  proceso  me  ha  dado?”  (O,  ¿Qué 
significa  esto  para  mí  o  nuestro  grupo?) 

b.  Después  de  unos  cinco  minutos  de  silencio,  se  pide  que  los  grupos  pequeños 
discutan  sus  puntos  y  luego  que  escriban  en  papel  periódico  un  resumen  de  los 
descubrimientos  y  sus  implicaciones  que  han  discutido. 

c.  Deben  compartir  estas  implicaciones  con  el  grupo  general.  Puede  ser  muy  útil 
como  base  para  trabajos  futuros  en  grupo. 

Se  pide  que  los  grupos  coloquen  sus  respectivas  hojas  de  papel  periódico  en  la 
pared  para  que  todos  puedan  circular  y  observar  las  hojas,  haciendo  preguntas 
en  el  proceso. 

Tiempo:  De  dos  y  media  a  tres  horas. 

Materiales:  Papel  periódico,  marcadores,  crayolas,  cinta,  hojas  de  papel  para  cada  partid 

pante,  mesas  de  trabajo  para  los  grupos. 
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Herramientas  de  análisis 


C.  Herramientas  de  análisis 

En  esta  sección  presentamos  solamente  unos  de  los  modelos  que  los  grupos  han 
encontrado  útiles  para  observar,  clasificar,  y  relacionar  sus  conocimientos  como  base  para 
planificar  la  acción  transformadora.  En  todos,  los  pobres  y  oprimidos  aportan  la  perspectiva 
desde  la  cual  empezamos  a  analizar  cierta  situación.  El  uso  de  estos  modelos  nos  ha  llevado  a 
los  autores  y  a  muchos  miembros  de  grupos  con  los  cuales  hemos  trabajado,  a  la  convicción  de 
que  el  imperialismo  capitalista  causa  daños  incalculables  a  los  pobres  del  mundo  en  desarrollo, 
y  que  una  sociedad  justa  debe  regirse  por  algún  tipo  de  socialismo.  Esperamos  que  el  uso  de 
estos  modelos  ayude  a  los  grupos  a  clarificar  qué  es  lo  que  se  necesita  y  la  forma  cómo  se  debe 
lograr. 


Detrás  de  cada  modelo  hay  mucha  investigación,  y  los  que  quisieran  más  información 
deben  consultar  la  bibliografía. 


1.  Los  pobres  como  nuestra  perspectiva  —  Análisis  estructural 

“El  análisis  estructural  es  una  herramienta  sumamente  importante  para  la 
concientización  de  los  pobres  y  oprimidos.  Incluye  un  proceso  dinámico  en  el  cual  la  conciencia 
del  pueblo  oprimido  se  articula  y  sirve  de  base  para  la  acción  en  el  contexto  de  sus  propios 
programas  actuales.  Esto  hace  posible  que  estas  personas  tomen  su  propia  historia  en  las 
manos  y  avancen.  Esta  es  la  progresión  que  hace  posible  que  un  programa  llegue  a  ser  un 
movimiento  popular'’. 

La  meta  del  análisis  estructural  es  la  de  corregir  el  modelo  de  desarrollo  anterior  que  no 
lograba  un  proceso  verdadero  de  desarrollo  --  es  decir,  que  la  gente  se  hiciera  verdaderamente 
autónoma,  afirmada  sobre  sus  propios  pies,  participando  activamente  en  la  toma  de  decisiones, 
y  haciéndose  protagonistas  de  su  propio  futuro  para  así  contribuir  a  la  sociedad  entera. 

Para  lograr  ésto,  el  análisis  necesita  mostrar  la  naturaleza  verdadera  del  sistema  de  la 
sociedad;  es  decir,  descubrir  un  sistema  de  opresión  para  así  transformar  la  estructura  de  poder 
por  medio  de  un  proceso  de  la  liberación. 


2.  Niveles  de  conciencia 

a.  “Micro”  (escala  pequeña).  El  proceso  del  análisis  estructural  tiene  que  empezar  con 
la  gente;  con  la  situación  local  --  la  familia,  aldea,  lugar  de  trabajo,  sindicato,  grupos 
minoritarios  (étnicos  y  religiosos)-donde  la  gente  vive  y  trabaja.  Ellos  mismos  deben  realizar 
el  análisis. 

b.  “Macro”  (escala  grande).  Generalmente  la  situación  local  está  condicionada  por  el 
impacto  de  todo  el  sistema  de  la  sociedad.  Por  lo  tanto,  un  segundo  nivel  de  análisis 
estructural  es  imperativo.  Lo  deben  realizar  los  que  están  comprometidos  por  la  causa  de  los 
pobres  y  que  por  lo  tanto  encontrarán  los  recursos  para  llenar  estas  necesidades.  El  papel  del 
animador  es  el  de  relacionar  estos  dos  niveles  de  análisis  en  medio  de  la  gente. 
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Herramientas  de  análisis 


3.  Declaración  de  clasificación 

"Sin  el  análisis  adecuado,  un  programa  puede  operar  sin  saberlo  dentro  del  marco  más 
amplio  de  un  sistema  explotador,  y  aún  contribuir  a  su  fortlacimiento  y  así  aumentar  las 
fuerzas  de  opresión". 


El  desarrollo  con  justicia  social  solamente  se  da  cuando  estamos 
bien  claros  respecto  a  dóndo  ocurre  la  injusticia. 


4  Herramientas  de  análisis 

"El  análisis  social  abarca  dos  tipos  de  relaciones: 

-entre  clases.  Es  análisis  de  clase. 

-entre  los  subsistemas  de  la  sociedad. 

Hay  tres  subsistemas  básicos: 

a.  económico, 

b.  político, 

c.  cultural  (incluyendo  la  religión,  familia,  educación,  y  medios  de 
comunicación  masiva). 

Esto  es,  entonces,  el  análisis  estructural,  y  se  ocupa  de  cómo  funcionan  los  subsistemas 
respectivos,  al  igual  que  cómo  se  relacionan  entre  sí". 


Resumen 

Por  lo  tanto,  se  puede  ver  varias  etapas  para  el  desarrollo  de  la 
conciencia  crítica: 

Etapa  1. 

Creación  de  la  participación  a  nivel  popular 

El  rompimiento  de  la  "cultura  de  silencio". 

Etapa  2. 

Observación  sistemática 

La  gente  identifica  las  causas  fundamentales  de  la 
opresión. 

Etapa  3. 

Análisis  estructural 

Revelando  las  relaciones  de  los  subsistemas  entre  sí. 

Etapa  4. 

Fijación  de  metas 

Da  una  perspectiva  general  en  relación  con  las 
estructuras  de  la  situación  local  /  nacional. 

Etapa  5. 

Estrategias  y  tácticas 

Planificando  e  implantando  acciones. 

Etapa  6. 

Reflexión  y  acción  permanente 
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Tres  etapas 

5.  El  edificio  de  tres  pisos 


Los  valores  y  las  creencias  (nivel  cultural) 


Los  valores  y  las  creencias  se  expresan  y  se  transmiten  por  medio  del 
sistema  educativo,  la  radio,  los  periódicos,  las  tradiciones  y  las 
costumbres. 

Este  nivel  legitimiza  y  justifica  el  orden  social  existente. 


La  organización  de  la  sociedad  (el  nivel  político) 

El  segundo  nivel  es  aquél  que  organiza  el  orden  social  surgido  de  la 
manera  en  que  una  sociedad  resuelve  la  producción  y  reproducción. 

Todas  las  sociedades  desarrollan  leyes  y  métodos  para  aplicarlas  y 
hacerlas  respetar,  (por  ejemplo:  el  parlamento,  los  tribunales,  la 
policía,  las  FF.AA.,  las  prisiones,  etc.) 

El  grupo  dominante  al  nivel  socioeconómico  es  quien  determina  las 
decisiones  al  nivel  político.  Las  leyes  promulgadas  pueden  servir  los 
intereses  de  la  clase  dominante.  Estas  leyes  pueden  ayudar  a 
satisfacer  las  necesidades  fundamentales  de  todos,  al  igual  que 
pueden  impedir  que  estas  necesidades  se  llenen. 

Este  nivel  organiza  la  sociedad. 


.  •  ;.;X;X.  ;X;  viv  ;  X;.;X;X  ;  .X;X  X/;X  ;  ;Xv  ...  X,  ;X;X  ;';X;  •.  X:..X:::X;X:  V.  ;.;X:X:X;X  XX;  XX  XXXXXXXX  X  !  :'':X;X::;  :  ;X;  ;X::;X;X'  .X;X;X;X;';XxX;;,<X;X-X  X:::X-  X  x'x-xXx-'xXXXXX': 

La  sobrevivencia  (El  nivel  económico  y  social) 

La  primera  necesidad  que  tiene  que  resolver  toda  sociedad  es  la  de  su 
sobrevivencia.  Para  sobrevivir  todos  los  seres  humanos  necesitan 
alimento  y  afecto,  pan  y  dignidad.  La  sociedad  procura  satisfacer 
estas  dos  necesidades  a  través  de  la  producción  y  dé  la  reproducción 
(la  familia). 

Para  poder  producir,  se  necesitan  materias  primas ,  herramientas  y 
mano  de  obra..  Sin  embargo,  no  todas  las  sociedades  resuelven  estos 
problemas  de  la  misma  manera.  La  forma  en  que  una  sociedad 
satisface  sus  necesidades  constituye  la  base  sobre  la  cual  se  construye 
la  sociedad.  Esta  forma  es  la  que  da  la  base  para  el  surgimiento  de 
determinadas  clases  sociales.  Por  ello  el  modo  de  producir  y  el  tipo  de 
relaciones  existentes  entre  los  seres  humanos  nos  entregan  la  clave 
para  entender  la  naturaleza  de  un  sistema  social  determinado. 

Este  nivel  condiciona  a  la  sociedad. 
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Análisis  estructural 


Un  ejercicio  para  iniciar  el  análisis  estructural 

Generalmente  presentábamos  este  ejercicio  a  un  grupo  antes  de  que  empezaran  a 
realizar  un  análisis  local  más  detallado. 


Procedimiento 

a.  Se  divide  una  hoja  de  papel  en 
“tres  pisos”,  y  se  contestan  las 
siguientes  preguntas  empezando 
con  el  nivel  económico. 

b.  Se  parte  desde  la  base  y  se 
sigue  hacia  arriba. 


Nivel  socioeconómico  (estructural) 

-  ¿Cuáles  son  los  medios  fundamentales  de  producción? 

-  ¿A  quiénes  les  pertenecen? 

-  ¿Quién  trabaja? 

-  ¿Cuál  es  el  modo  de  producción?  (¿Qué  tipo  de  relación  existe  entre  los  obreros  y 
los  patronos?  ¿Es  feudal,  capitalista? 

-  ¿Quiénes  controlan  la  distribución  de  bienes?  ¿Cómo? 

-  ¿Qué  clases  sociales  surgen  de  este  modo  de  producción? 

-  ¿Cuáles  son  las  relaciones  entre  las  diferentes  clases  sociales? 

--  ¿Qué  efectos  tiene  esto  sobre  las  relaciones  en  el  interior  de  la  familia,  otros  grupos 
sociales,  etc.? 


Nivel  organizativo  (político) 

-  ¿Quiénes  tienen  el  poder  de  tomar  decisiones? 

-  ¿A  qué  clase  social  pertenecen? 

-  ¿Quiénes  hacen  las  leyes? 

-  ¿A  beneficio  de  quién  se  hacen  las  leyes? 

-  ¿Cómo  se  aplican  las  leyes? 
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Análisis  estructural 


Creencias  y  valores  (cultural) 

-  ¿Qué  imagen  tiene  la  sociedad  de  sí  misma? 

-  ¿Cuáles  son  sus  valores  fundamentales? 

-  ¿Son  consecuentes  los  “valores  expresados”  con  los  valores  reales? 

-  ¿Quién  promueve  los  valores  oficiales?  ¿Cómo? 

c.  Una  vez  que  el  grupo  haya  terminado  el  ejercicio  anterior  y  anotado  todas  sus 

respuestas  en  papel  periódico,  se  les  puede  plantear  el  siguiente  conjunto  de  preguntas 
respecto  a  esas  respuestas. 

1.  ¿Qué  relaciones  ven  entre  los  distintos  niveles? 

2.  ¿Cómo  influye  la  situación  económica  en  lo  que  ocurre  a  nivel  legal  y  político? 

3.  ¿Cómo  influyen  estos  dos  niveles  en  lo  que  ocurre  a  nivel  de  los  valores? 

4.  ¿Cómo  influyen  los  valores  reales  y  los  valores  expresados  en  los  niveles  políticos 
y  económicos? 


&  Se  pide  que  el  grupo  estudie  y  complete  el  diagrama  de  la  página  siguiente,  poniendo 
ejemplos  prácticos  de  la  situación  que  mejor  conocen. 

e.  Después  de  discutir  las  relaciones  entre  los  diferentes  niveles  señalados  por  el  grupo, 
puede  ser  de  utilidad  compartir  sobre  el  significado  de  las  “relaciones  dialécticas”.  A 
veces  es  mejor  usar  una  segunda  hoja  de  papel  periódico,  dejando  en  blanco  los  tres 
bloques,  para  luego  trazar,  con  sus  títulos  respectivos,  las  flechas  para  indicar  las 
distintas  relaciones  identificadas  por  el  grupo. 
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Diagrama  estructural 
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Pobreza 


La  pobreza  como  consecuencia  del  sobredesarrollo 

“El  fuego  y  el  calor  se  generan  cuando  el  combustible  se  quema. 
Cuando  en  un  punto  se  genera  la  energía,  en  otro  se  consume,  según 
los  principios  de  la  termodinámica.  Cuando  se  ve  que  el 
sobredesarrollo  ocurre  en  un  país  puede  estar  seguro  de  que  la 
explotación  de  los  recursos  humanos  y  materiales  se  han  dado  en  otro. 
Como  a  los  escritores  sudamericanos  les  gusta  enfatizar:  “la  riqueza 
de  los  países  desarrollados  debe  entenderse  en  términos  de  la  pobreza 
de  los  subdesarrollados*. 

“Las  luchas  del  pasado  se  concentraban  más  en  los  problemas 
localizados  y  se  preocupaban  más  por  las  exigencias  individuales  y 
grupales.  Nuestra  lucha  hoy  día  se  ha  internacionalizado,  y  se 
preocupa  por  las  diferencias  escandalosas  entre  los  ricos  y  los 
pobres..* 

No  es  simplemente  por  los  derechos  civiles,  la  auto-determinación,  ni 
el  color  de  la  piel,  que  luchamos  actualmente.  Los  pobres  del  mundo 
han  encontrado  que  con  todos  sus  derechos,  sus  votos  y  la  reconquista 
de  su  dignidad  humana,  aún  permanecen  pobres.  En  el  fondo  de  toda 
injusticia  humana  se  encuentra  el  mismo  problema  socioeconómico, 
el  de  la  pobreza  creada  por  un  sistema  de  explotación. 

Hay  una  confrontación  a  nivel  mundial  entre  un  sistema  de 
destrucción  que  lucha  desesperadamente  por  su  propia  sobrevivencia 
y  las  víctimas  del  sistema;  los  pobres  del  mundo  quienes  desean 
llevar  vidas  de  plenitud,  aprovechando  los  recursos  que  Dios  ha 
distribuido  ampliamente  para  ellos  a  través  de  todo  el  planeta. 

El  capitalismo  ha  internacionalizado  el  capital,  el  trabajo  y  los  medios 
de  producción  en  general.  Ha  también  internacionalizado  la 
desocupación  y  el  sufrimiento  humano.  Por  lo  tanto,  es  el  propio 
sistema  que  ha  creado  la  internadonalízación  de  la  lucha.  No  es  solo 
la  gente  de  América  del  Sur,  Africa,  Asia  que  luchan  por  su  liberación. 
Todo  ser  humano  que  se  preocupe  por  el  futuro  del  mundo,  se 
solidarizará  con  nosotros  para  eliminar  el  mal  más  grande  que 
amenaza  gravemente  la  propia  existencia  de  la  humanidad;  es  decir, 
el  capitalismo  intemarionar. 

Canaan  Banana 

EL  EVANGELIO  SEGÚN  EL  GHETTO 
pp,  136  y  141. 
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D.  Primeros  pasos  para  comprender  la  economía  simplificada 


La  economía 

tiene  que  ver  con  la  gente, 
su  vida, 
y  su  trabajo. 


1.  El  modelo  metrópoli/periferia 

Este  modelo  presenta  la  tesis  de  Andre  Gundar  Frank,  de  que  el  subdesarrollo  no  es  una 

condición  natural.  El  subdesarrollo  se  crea  al  extraer  del  sistema  económico  actual  los 

* 

recursos  de  las  zonas  rurales  y 
transferirlos  a  los  pueblos,  de  los 
pueblos  a  las  ciudades  capitales,  de 
los  países  del  tercer  mundo  a  las 
capitales  financieras  de  las  naciones 
industrializadas  (Nueva  York, 
Londres,  Frankfurt,  Tokio,  etc.)  que 
son  las  sedes  de  las  corporaciones 
transnacionales.  (A  veces  éstas  se 
esconden  en  las  islas  pequeñas, 
como  las  Bahamas,  donde  no  tienen 
que  pagar  impuestos.) 

Este  modelo  se  puede 
utilizar  como  resumen  a  muchos 
diferentes  niveles.  La  gente  rural 
sin  mucha  educación  formal  puede 
comprender  el  primer  nivel,  después 
de  jugar  el  “Juego  del  dinero  rural” 
y  discutir  cómo  el  dinero  ganado  en 
su  propia  localidad  se  saca 
constantemente  hacia  el  distrito,  la  ciudad,  y  de  allí  a  la  ciudad  capital. 


2.  Ejercicio:  A  dónde  va  a  parar  su  dinero? 

Una  presentación  sencilla  de  este  modelo  puede  constar  de  mostrar  unas  cosas  que  la 
gente  del  pueblo  compra  con  frecuencia  (p.ej.  una  botella  de  Coca-Cola,  cerveza,  un  par  de 
zapatos,  pantalones,  vestido  o  tela,  aspirinas,  bloques  de  cemento,  materiales  para  techos, 
herramientas,  etc.).  Luego  se  les  pregunta: 


“¿Cuándo  compramos  estas  cosas,  a  dónde  va  a  parar  el  dinero?'’ 
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Primer  Nivel 


El  dinero  se  saca  de  las 
zonas  rurales  a  los  pueblos. 


"Cómo  podemos  lograr  que  más  de  nuestro  dinero  se  quede  circulando  en  nuestra  área? 


Es  la  cuestión  básica  de  la  autosuficiencia  a  todo  nivel: 

-  del  pueblo 
del  distrito 

-  de  la  nación 

-  de  la  región  internacional. 


Segundo  nivel 

Se  puede  usar  el  modelo  después  de  una  gira  a  una  fábrica  propiedad  de  una  corpora¬ 
ción  transnacional,  tal  como  Nestle,  Kellogs,  etc.  También  se  presta  para  después  de  una  dis¬ 
cusión  sobre  una  película  como  “Los  desposeídos”,  “5  mil  millones  de  personas”,  o  “Produciendo 
dólares”. 
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PRIMER  MUNDO 


Ciudades  capitales 

(ejem.  Nueva  York, 
Frankfurt,  Tokio) 


Sede  de  las 


Para  asegurar  ganancias 
máximas,  los  capitalistas 
tienen  que  reducir: 

1)  el  costo  de  la  materia  prima 

2)  de  la  energía 

3)  de  la  mano  de  obra. 


TERCER  MUNDO 


ultinacionales 
i(la  metrópoli) 


Ciudades  capitales 
locales 

clase  compradora 


El  que  va  montado  no  se  da  cuenta  de 
cuán  lejos  está  el  pueblo. 

-Proverbio  Nigeriano 
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3.  El  código  de  la  naranja  (propiedad  y  explotación) 

Es  una  presentación  muy  sencilla  que  se  presta  para  iniciar  una  discusión  sobre  la 
propiedad  y  la  explotación.  Se  debe  colocar  20  naranjas  en  el  piso. 

La  presentación 

Dos  personas  entran.  La  X  ve  las  naranjas  y  dice: 

X:  Recojámoslas  y  compartámoslas. 

Y:  Sí,  ¡macanudo! 

X:  ¿Por  qué  no  empiezas  a  recogerlas  y  yo  voy  a  encontrar  algo  en  qué  echarlas? 

La  Y  empieza  a  recoger  las  naranjas.  La  X  se  va  a  buscar  una  canasta 
y  regresa  cuando  la  Y  ha  terminado  de  recoger  las  naranjas,  la  Y  las 
pone  en  la  canasta.  La  X  le  da  dos  naranjas  a  la  Y  y  dice: 


X:  Aquí  tienes,  son  para  tí. 

Y:  (Protesta)  “¿Es  todo?  Dijiste  que  íbamos  a  compartirlas  ” 

X:  Es  lo  que  te  toca. 

Y:  O,  por  favor.  Dame  por  lo  menos  una  más. 

X:  O.K.  Pero  sólo  una  más.  Con  esto,  todo  será  justo.  Considerándolo  todo,  yo  vi 
las  naranjas  primero  y  además,  la  canasta  es  mía. 


Preguntas  para  discusión 

1.  En  breve,  ¿Qué  sucedía? 

2.  ¿Puede  dar  ejemplos  de  cómo  algo  parecido  ocurre  en  su  propia  área? 


Resumen 

Este  código  es  muy  claro  y  la  discusión  puede  ser  bastante  corta.  Es  simplemente  para 
enfocar  la  atención  del  grupo  general  en  un  problema  común-el  de  la  relación  entre 
propietarios  y  obreros. 


4.  Un  código  de  la  historia  económica 

Para  los  grupos  que  quisieran  comprender  la  historia  económica  desde  el  punto  de  vista 
de  los  pobres,  la  película  danesa,  El  Libro  de  la  Historia  sirve  como  un  código  muy  estimulante 
y  altamente  controvertible. 

La  serie  consta  de  nueve  películas  de  20  minutos  que  incluyen  caricaturas  y 
reproducciones  de  manuscritos  y  pinturas  antiguas. 

El  narrador  es  un  ratón  que  expresa  su  enojo  muy  justificable  hacia  el  sistema 
capitalista  en  tonos  muy  agudos  y  desagradables,  los  cuales  muy  innecesariamente  a  veces 
provocan  la  resistencia. 

La  serie  empieza  con  el  feudalismo,  muestra  el  desarrollo  del  mercantilismo,  el 
capitalismo  primitivo,  los  efectos  del  comercio  de  esclavos  tanto  sobre  el  Africa  como  sobre  el 
occidente,  y  el  auge  del  capitalista  financiero,  la  oposición  durante  el  siglo  19  de  parte  de  los 
obreros  y  la  reacción  represiva  de  la  clase  capitalista.  Las  tres  últimas  de  la  serie  sobre  la 
Unión  Soviética,  el  Imperialismo,  y  Guinea  Bissau  no  son  de  las  mejores. 
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A  pesar  de  que  a  algunas  personas  no  les  gustan  ciertos  aspectos  de  estas  películas, 
hemos  encontrado  que  la  gente  las  recuerda  años  después  de  haberlas  visto  y  afirman  que 
jugaron  un  papel  muy  importante  en  sentar  las  bases  para  su  comprensión  de  la  economía. 

Es  imprescindible  que  el  animador  las  vea  de  antemano  para  averiguar  si  son  aptas 
para  el  grupo  y,  de  ser  así,  formular  preguntas  apropiadas  sobre  cada  película. 

5.  Cuatro  tipos  principales  de  producción 

La  siguiente  explicación  sencilla  de  los  tipos  de  producción  es  importante  para  compren¬ 
der  las  relaciones  sociales  entre  los  propietarios  y  los  trabajadores. 


Cuatro  tipos  principales  de  producción 

Tipo  de  producción 

Propiedad 

de  tierras,  fábricas, 
maquinaria,  etc. 

Mano  de  obra 

Rural 

Industrial 

1.  "A”  es 
propietario 

"B"  le  trabaja  a"A" 

"A"  es  terrateniente 

"A"  es  dueño 
de  fábrica 

2.  "A"  es 
propietario  y 

"A"  trabaja  y 
"A"  contrata  a  "B" 

A  es  un 
campesino  rico 

"A"  es  un 

empresario 

pequeño 

3.  "A"  es 
propietario  y 

"A"  trabaja 

A  es  un 
campesino  de 
subsistencia 

A  es  un 
artesano 

4.  "A”  no  es 
propietario 

"A"  trabaja  para 
otro,  "C",  y  "vende 
trabajo" 

A  es  un  sin 
tierras,  obrero 
agrícola 

"A"  es  obrero 
industrial 

Preguntas 

¿En  su  área,  cuál  es  el  tipo  de  producción  más  común?  Dé  ejemplos  de  cada  tipo. 
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Resumen 

La  economía  capitalista  sólo  empieza  cuando  se  hacen  las  cosas  no  por  su  utilidad,  sino 
por  la  ganancia  que  pueden  generar.  Se  cambia  un  sistema  por  otro  cuando  llega  a  su  límite  de 
poder  motivar  a  la  gente  a  producir  más.  Esto  se  puede  mostrar  así: 


Alternativas  al 
y*  capitalismo 

¿Cómo  cambiarlo? 

El  capitalismo 

La  economía  de 
mercado  precapitalista 

El  feudalismo 
y  el  trueque 


6.  ¿Qué  es  la  explotación?  El  valor  del  trabajo 

¿Por  qué  enriquecen  más  los  ricos  y  empobrecen  más  los  pobres? 

¿De  dónde  proviene  la  riqueza? 

La  riqueza  resulta  del  valor  adicional  que  le  agregamos  a  la  materia  prima  al  transfor¬ 
marla  mediante  el  trabajo.  Por  lo  tanto,  el  valor  de  los  bienes  debe  calcularse  por  el  tiempo/ 
trabajo.  (¿Cuántas  horas  de  trabajo  para  pagar:  los  alimentos,  el  alquiler,  la  ropa,  etc.?) 


El  capitalista  utiliza 
el  dinero  para 
comprar 


materia  prima 
maquinaria 
combustible  y 
mano  de  obra 


que 

produce 

bienes 


y 

los  vende 
por 


el  dinero  originalmente 
->  invertido  más  cierto 
dinero  adicional 


(1)  Si  tomamos  el  dinero  generado  todos  los  días,  y  le  restamos  el  gastado  por  materia 
prima, 

más  maquinaria  (la  inversión  en  la  fábrica  y  el  mantenimiento), 
más  combustible, 

nos  queda  el  valor  de  los  bienes  producidos. 

(2)  Si  dividimos  el  valor  de  los  bienes  producidos  (el  resultado  logrado  en  la  parte  anterior), 
por  el  número  de  horas  de  trabajo  humano, 

encontramos  el  valor  del  trabajo  de  una  persona  por  una  hora. 

(3)  Compárelo  con  los  salarios  pagados  por  ocho  horas  de  trabajo. 

Muchas  veces  al  trabajador  se  le  paga  el  valor  de  una  hora  de  trabajo  cuando  en  reali¬ 
dad  ha  trabajado  ocho  horas. 


Horas  de  Trabajo  (8) 
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!v/X<v! 


La  investigación  ha  demostrado  que  en  algunas  situaciones  el  salario  diario  es  tan  bajo 
que  equivale  sólo  al  valor  de  dieciséis  minutos  de  trabajo. 


ejem.Ingresos 

Gastos 

Valor  del  Trabajo 

Salario 

Horas  Pagadas 

$150.00 

$70  materia  prima, 

$80 

$10 

1/8 

de  ventas 

maquinaria, 

combustible 

excedente 

valor 

=  $70.00 

Cuando  los  obreros  inician  una  huelga  pidiendo  aumentos  de  salario,  los  administra¬ 
dores  les  muestran  los  libros  de  la  contabilidad  para  “comprobar”  que  si  les  fueran  a  pagar 
más,  la  empresa  sufriría  bancarrota.  (¡Los  obreros  se  sienten  casi  obligados  a  hacer  una  re¬ 
colecta  para  salvar  la  empresa!) 

Pero  si  calculan  el  valor  de  su  trabajo  en  tiempo-trabajo,  pueden  decirle  a  la  administra¬ 
ción,  “Ustedes  solamente  están  pagando  el  valor  de  una  hora  de  trabajo.  ¿Qué  pasa  con  las 
otras  siete  horas?  Si  no  pueden  explicarlo,  ustedes  tienen  problemas”. 

En  todo  sistema  los  obreros  producen  más  de  lo  que  reciben.  Por  supuesto  el  valor  total 
del  trabajo  nunca  se  puede  pagar  al  trabajador.  Toda  forma  de  desarrollo  depende  de  la  pro¬ 
ducción  de  un  valor  excedente.  El  problema  importante  que  se  plantea  es: 

¿Quiénes  deciden  cómo  se  gasta  el  valor  excedente? 

Aun  en  un  modo  de  producción  socialista, 

donde  se  fijan  los  salarios  por  encima  del  nivel  de  subsistencia, 

habrá  la  necesidad  de  algún  excedente 

-  aún  para  reinvertir  en  la  construcción  de  nuevas  fábricas, 

-para  los  impuestos  para  proveer  los  servicios  sociales, 
educativos,  médicos,  etc. 

Pero  ¿Quién  controla  el  proceso  de  la  toma  de  decisiones  con  respecto  a  cómo  se  gas¬ 
tará  el  excedente?  Es  una  de  las  coyunturas  principales  entre  la  Economía  y  la  Política. 


Ejemplos  de  investigación  Industrial  a  Nivel  Local 

A  un  obrero  azucarero  mauritiano  se  le  pagó  10  centavos  por  hora. 
Tiene  que  pagar  55  centavos  por  1  libra  de  azúcar. 

Por  lo  tanto  tiene  que  trabajar  5Vfc  horas  por  1  libra  de  azúcar. 

Una  mujer  en  Taiwan  tiene  que  coser  80  pantalones  “blue  jeans” 
para  ganar  suficiente  para  comprarse  un  pantalón  “blue  jeans”. 


Especialmente  en  negociaciones  de  sindicatos,  los  trabajadores  necesitan  cambiar  el 
criterio  sobre  el  cual  negocian,  del  dinero  al  valor  del  trabajo,  para  mostrar  claramente  la  base 
de  explotación. 
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7.  Investigación  comunal 

a.  Distribución  de  los  recursos. 

La  justicia  está  estrechamente  relacionada  con  la  distribución  de  recursos,  tanto  los 
naturales  como  la  tierra,  el  agua,  el  combustible,  etc.,  como  los  recursos  elaborados,  tales  como 
edificios,  maquinaria,  vehículos,  y  servicios  (p.ej.  educación,  salud,  cultura,  etc.).  El  dinero  es 
la  base  de  intercambio  para  todos  estos  recursos  y  sirve  de  punto  de  comparación. 

En  un  mundo  donde  hay  muchas  personas  desprovistas  de  las  necesidades  humanas 
más  básicas,  uno  de  los  criterios  por  medio  de  los  cuales  podemos  evaluar  el  nivel  de  justicia 
distributiva  de  un  país  es  a  través  de  la  comparación  del  ingreso  del  5%  de  los  más  ricos  con  el 
del  5%  de  los  más  pobres.  En  algunos  países  africanos  el  5%  de  los  más  ricos  gana  52  veces 
más  que  el  5%  de  los  más  pobres.  En  algunos  países  socialistas  (p.ej.  Rumania)  los  ricos 
únicamente  reciben  6  veces  más  que  los  pobres.  De  modo  que  si  estamos  luchando  por  una 
distribución  de  riqueza,  tenemos  que  conocer  la  situación  de  nuestro  propio  país. 

Deben  elaborarse  pautas  apropiadas  para  la  investigación  para  cada  caso.  Siempre  se 
debe  empezar  con  el  caso  micro  (escala  pequeña)  mejor  conocido  por  los  participantes. 

b.  Investigación  local 

Aún  en  las  aldeas  las  personas  pueden  involucrarse  en  la  investigación  comunal,  lo  cual 
puede  formar  una  parte  muy  importante  del  proceso  de  concientización. 

Indicadores  (señales  de  riqueza  y  clase).  El  grupo  puede  usar  una  dinámica  de  tipo 
“lluvia  de  ideas”  para  contestar  estas  preguntas: 

(1)  ¿Cuáles  son  los  indicadores  más  importantes  de  riqueza  en  la  comunidad?  (P.ej. 
tamaño  de  finca,  tipo  de  casa,  carros,  bicicletas,  carretas,  ganado,  etc.) 

(2)  ¿Cuántas  personas  de  nuestra  área  (especificar  límites  bien  claros)  tienen  cada  uno 
de  éstos? 

(3)  ¿Cuáles  son  los  indicadores  más  importantes  de  la  pobreza?  (P.ej.  falta  de  comida, 
falta  de  tierra,  falta  de  ganado,  vivienda  inadecuada,  niños  que  no  pueden  ir  a  la  es¬ 
cuela,  muy  distantes  de  agua  y  clínicas,  etc.) 

(4)  ¿A  cuántas  personas  de  nuestra  área  afectan  estos  problemas?  Como  en  toda  la  edu¬ 
cación  problematizadora,  el  proceso  debe  seguir  con  las  preguntas: 

(5)  ¿Cuáles  son  las  causas  de  los  problemas? 

(6)  ¿Qué  podemos  hacer  frente  a  ellos? 

c.  Análisis  local  e  internacional 

Incluimos  aquí  dos  cuestionarios  del  manual  de  Asia,  GUIAS  PARA  EL  DESARROLLO  , 
para  investigaciones  realizadas  a  nivel  micro  en  contextos  muy  conocidos,  al  igual  que  para  las 
realizadas  a  un  nivel  más  amplio;  los  dos  niveles  que  afectan  toda  situación  local. 

Obviamente  estos  cuestionarios  necesitan  ser  adaptados  para  cada  situación 
diferente  y  se  presentan  aquí  simplemente  como  guías  para  que,  a  base  de  ellas,  usted  pueda 
hacer  su  propio  cuestionario. 

Es  muy  importante  que  el  animador  ayude  al  grupo  a  encontrar  las  fuentes  de  informa¬ 
ción  que  requiere  y,  de  ser  necesario,  buscar  una  persona  de  afuera,  como  una  bibliotecaria, 
para  hacerlo.  Como  base  para  la  planificación  del  desarrollo,  casi  todos  los  gobiernos  realizan 
muchas  investigaciones,  la  mayoría  de  las  cuales  están  disponibles  en  la  forma  de  compendios 
estadísticos  y  otras  publicaciones  de  editoriales  de  los  gobiernos  o  de  institutos  de  desarrollo  de 
las  universidades. 

De  nuevo,  es  una  cuestión  de  no  perder  de  vista  el  bosque  por  los  árboles.  Demasiados 
estadísticos  confunden  el  cuadro,  en  vez  de  aclararlo.  Algún  grupo  necesita  tomar  la  responsa¬ 
bilidad  de  decidir  cuáles  son  los  datos  importantes  que  tenemos  que  recoger,  y  establecer 
pautas  para  su  presentación  visual  al  grupo  general  como  la  base  para  una  discusión. 
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No  saber  es  malo; 
no  querer  saber  es  peor, 

♦Proverbio  Nigeriano 


8.  Una  guía  para  el  análisis  local 

Análisis  de  clase  y  métodos  de  explotación 

1 .  ¿Quiénes  son  los  terratenientes? 

2.  ¿Qué  producen? 

3.  ¿De  qué  extensión  son  sus  terrenos? 

4.  ¿Qué  tan  extenso  es  su  poder  económico? 

5.  ¿Qué  tipo  de  terratenientes  son:  ricos,  intermedios,  en 
ausencia,  etc.? 

6.  ¿Cómo  explotan  los  terratenientes  a  los  campesinos  pobres  y 
los  obreros  agrícolas? 

7.  ¿Qué  tan  extensa  es  la  explotación  de  los  terratenientes? 

Problemas  que  impiden  una  reforma  agraria  a  fondo 

1.  ¿Es  la  redistribución  de  la  tierra  necesaria?  ¿No?  ¿Sí?  ¿Por  qué? 

2.  ¿Es  la  reducción  del  alquiler  posible?  ¿No?  ¿Sí?  ¿Por  qué? 

3.  ¿Son  los  capataces  y  los  mismos  terratenientes  crueles  y  opresivos  para  con  los 
trabajadores?  ¿No?  ¿Sí?  ¿Cómo? 

4.  ¿Se  puede  crear  una  cooperativa  sin  terratenientes  ni  campesinos  ricos?  ¿Sí? 
¿No?  ¿Por  qué? 

5 .  ¿Facilita  el  gobierno  local  crédito,  servicios  de  extensión  agrícola  y  otros  servicios 
al  campesino  local  a  pesar  de  los  compromisos  que  como  gobierno  pudiera  tener 
en  otro  lugar?  ¿No?  ¿Sí?  ¿Por  qué? 

6.  ¿Qué  pueden  hacer  los  agricultores  y  los  campesinos  pobres  para  proteger  sus 
ganancias  económicas  y  políticas? 

7.  ¿Se  está  llevando  a  cabo  la  reforma  agraria?  ¿Cómo?  Si  no,  ¿Por  qué  no? 

8.  ¿Qué  tanto  puede  servir  para  aliviar  la  condición  de  los  pobres? 

9.  ¿Qué  tan  exentos  están  los  terratenientes  de  las  leyes  de  la  reforma  agraria? 

10.  ¿Hay  un  código  o  ley  Sobre  la  reforma  agraria?  ¿Favorece  a  los  terratenientes? 

Problemas  de  los  obreros 

1.  ¿Son  los  salarios  de  los  obreros  suficientes  para  que  se  mantengan 
aceptablemente? 

2.  ¿Son  consecuentes  los  salarios  con  las  ganancias  de  la  empresa  o 
la  plantación? 

3.  Si  hay  un  sindicato,  ¿Qué  debe  hacerse  para  fortalecerlo  o,  si  es 
malo,  transformarlo  en  uno  que  sea  bueno? 

4.  Si  no  hay,  ¿Qué  se  tiene  que  hacer  para  crear  uno? 

5.  ¿Es  represiva  u opresiva  la  empresa  ola  plantación  con  respecto 
a  los  trabajadores?  ¿Cómo? 

6.  ¿Qué  tan  ineficientes  o  ineficaces  son  las  medidas  legales 
elaboradas  para  proteger  a  los  obreros? 

7.  ¿Con  qué  puntos  de  incumplimiento  de  estas  provisiones 
puede  empezar  a  trabajar  la  gente? 
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9.  Una  guía  para  el  análisis  macro 

El  sistema  económico 

L  Producción 

a»  ¿Cómo  se  organiza  la  sociedad  para  su  mantenimiento 
material? 

b.  ¿Qué  produce?  ¿Productos  agrícolas  o  industriales?  ¿Para  el 
consumo  doméstico  o  para  la  exportación? 

c.  ¿Dónde  están  los  centros  de  producción? 

cL  ¿Quiénes  son  los  dueños  de  los  medios  de  producción?  ¿Son  de 
propiedad  privada  o  colectiva?  ¿Dónde  se  encuentran  los 
dueños,  en  el  sector  urbano  o  en  el  rural? 

e,  ¿De  qué  clase  de  sistema  económico  se  trata?  ¿Tribal,  feudal, 
capitalista,  socialista? 

2  Distribución 

a.  ¿Hay  excedente?  ¿Es  real  o  artificial? 

b.  ¿Cómo  se  distribuye  el  excedente?  ¿Dónde  están  los  puntos  de 
distribución? 

c.  ¿Cuáles  son  las  funciones  de  estos  puntos  de  distribución? 
¿Ofrecen  provisiones,  fijan  los  precios,  etc.? 

d.  ¿Quién  controla  los  puntos  de  distribución? 

3.  Consumo 

a.  ¿Es  una  economía  de  subsistencia  o  de  excedente? 

b.  ¿Quiénes  consumen  el  excedente  y  dónde  se  encuentran? 

4  Otras  preguntas 

a.  ¿Dónde  se  realiza  la  actividad  económica?  ¿Es  urbana  o  rural? 

b.  ¿Viene  la  iniciativa  económica  desde  afuera  del  área  o  dentro 
del  área?  ¿Proviene  la  dinámica  del  exterior  o  del  interior,  es 
extranjero  nacional? 

c.  ¿Hay  un  sector  dominante  y  un  sector  dependiente  dentro  la 
economía?  ¿Cómo  depende  el  sector  rural  del  urbano? 
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10.  Presentación  visual  de  la  investigación  como  “códigos” 


En  el  Africa,  hemos  encontrado  que  en  la  gran  mayoría  de  los  grupos,  un  diagrama  sirve 


como  un  código  problematizador  y  una  base  para  discusión  mucho  mejor  que  los  artículos 
escritos.  También  ayuda  a  los  grupos  a  interiorizar  y  comprender  el  sentido  de  los  datos  que 
han  leído,  si  se  les  pide  que  los  presenten  en  forma  visual  como  diagramas. 

a.  Círculos  y  pasteles 

Son  particularmente  buenos  para  mostrar  el  porcentaje  de  distribución. 

-  producción, 

-  grupos  de  población, 

-  propiedad  de  la  tierra. 


son  propietarios 


▼ 


¥ 


f 


b.  Gráficos  de  bloque 


Son  maneras  muy  llamativas  de 
destacar  la  comparación  entre  cifras 
relacionadas. 


Importaciones  Exportaciones 
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c.  Gráficos 


Son  útiles  para  mostrar  tendencias  a  través  de  cierto  número  de  años. 


Toneladas 
de  trigo 


3000 

2000 

1000 


Cantidad  de  alimentos  importados 


— I - 1 - 1 - 1 - »— 

1940  1950  1960  1970  1980 


cL  Los  triángulos  son  muy  buenos  para  mostrar  una 
relación  jerárquica,  ejem.  ingreso,  ocupación.  Son  especialmente 
buenos  para  las  apreciaciones  iniciales. 
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e.  La  curva  Lorentz  es  la  mejor  manera  de  mostrar  con  precisión  la  distribución  del  ingreso 
o  de  la  tierra.  Entre  más  profunda  la  curva,  más  desigual  la  distribución.  La  otra  mitad  del 
triángulo  se  puede  utilizar  para  comparar  esta  curva  del  ingreso  con  la  de  la  tierra,  o  se  puede 
utilizar  para  repetir  la  curva  del  ingreso  para  hacer  una  presentación  más  llamativa. 
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f.  Los  mapas  son  muy  importantes  para  mostrar  la  densidad  de  habitantes,  recursos,  servi¬ 
cios  (escuelas,  hospitales,  transporte). 

Por  lo  general,  la  gente  necesita  ayuda  con  respecto  a  cómo  encontrar  la  información,  la 
mayoría  de  la  cual  está  disponible.  Es  útil  discutir  qué  es  lo  que  les  interesa  saber  y  entonces 
presentar  únicamente  unas  de  las  estadísticas  más  sobresalientes. 

Estas  presentaciones  se  pueden  utilizar  como  códigos,  para  encaminar  al  grupo  a  discutir: 

-¿Qué  sucede? 

-¿Por  qué  sucede? 

-¿Qué  podemos  hacer  con  respecto  a  ello  a  nivel  local? 
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11.  Análisis  de  clase 

Código  La  película  “1001  manos”  (Ver  Libro  uno,  página  137  en  inglés)  sobre  una 
fábrica  de  alfombras  de  Marruecos,  puede  ser  un  código  excelente  para  iniciar  la  discusión 
sobre  el  análisis  de  clase.  Esta  película  es  tan  conmovedora  que  es  necesario  darle  al  grupo  la 
oportunidad  de  discutir  lo  que  les  impresionó  más  fuertemente. 


Preguntas 

(1)  ¿Ve  usted  alguna  semejanza  entre  la  película  y  las  situaciones  que  usted  conoce  en 
la  vida  real? 


(2)  ¿Cuáles  son  los  diferentes  grupos  económicos  de  la  película? 

Como  resumen,  uno  puede  dibujar  un  diagrama  de  la  estructura  de  clase  presen¬ 
tada  en  la  película.  Luego  en  grupos  de  cuatro  o  cinco,  se  pide  que  las  personas 
hagan  un  triángulo  para  mostrar  la  estructura  de  clase  de  su  propia  comunidad 
(ciudad,  cantón,  nación)  según  el  ingreso. 


Ocupación 

Propietarios 
Profesionales 
Obreros  especializados 
Obreros  no  especializados 
Campesinos 

Desocupados 


Se  debe  enumerar  los  ingresos  al  lado  izquierdo  y  las  ocupaciones  a  mano  derecha.  Es 
generalmente  necesario  hacer  una  línea  horizontal  quebrada  para  mostrar  que  algunos  obreros 
especializados  probablemente  ganen  más  que  unos  obreros  de  la  clase  auxiliar,  p.ej.  maestros, 
funcionarios  públicos. 
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E.  Organización  para  la  toma  de  decisiones.  Análisis  político 

“¿Quiénes  toman,  o  influyen  en,  las  decisiones  que  afectan  la  vida  de  las  personas  de  la 
sociedad?” 

Es  la  pregunta  política  más  fundamental.  La  posibilidad  de  que  todos  participen  en  este 
proceso,  generalmente  a  través  de  representantes  elegidos,  es  la  base  de  la  democracia,  pero  la 
historia  muestra  que  aún  en  situaciones  donde  existe  el  criterio  de  “una  persona/un  voto”,  hay 
otros  factores  que  afectan  o  controlan  las  decisiones  y  tenemos  que  entenderlos. 

1.  El  modelo  dinámico 

Este  modelo  de  cómo  las  estructuras  de  la  sociedad  funcionan  y  se  relacionan  ha  sido 
útil  para  los  grupos  involucrados  en  la  lucha  por  una  sociedad  justa  en  muchos  diferentes 
países.  Se  debe  explicar  paso  por  paso,  lo  cual  se  puede  hacer  al  dibujar  el  modelo  en  una  hoja 
doble  de  papel  periódico,  o  al  pegar  en  la  pared,  en  sus  posiciones  apropiadas,  tiras  de  papel  con 
cada  grupo  de  palabras. 

Explicación  del  modelo  dinámico 

1)  Empezamos  desde  abajo  con  la  base  económica  de  la  sociedad  -  el  Modo  de  Producción. 

2)  Desde  esta  base,  emergen  las  tres  clases:  Dominante,  Auxiliar,  y  Subordinada. 

3)  Cada  clase  produce  a  un  grupo  de  líderes  quienes  expresan  y  comunican  los  intereses  de 
su  clase  respectiva  y  organizan  a  la  gente  para  asegurar  que  estos  intereses  se  cumplan. 

4)  La  clase  dominante  crea  el  Estado. 

5)  El  Estado  incluye: 

-  la  estructura  ideológica  (escuelas,  medios  de  comunicación  masiva,  iglesias,  partidos 
políticos,  organizaciones  culturales,  estructura  de  familia)  que  propagan  los  valores  y 
creencias  de  la  clase  dominante. 

6)  -  y  la  estructura  política  (parlamento,  congreso,  consejos,  leyes,  cortes,  fuerzas  armadas, 

policía,  cárceles,  etc.) 

7)  La  estructura  ideológica  también  tiene  sus  agentes:  (maestros,  periodistas,  editores, 
propietarios  de  radioemisoras,  funcionarios  de  extensión,  etc.) 

8)  La  estructura  política  tiene  sus  agentes  (los  parlamentarios,  senadores,  jueces, 
magistrados,  abogados,  policía,  carceleros,  etc.) 

Ambos  grupos  forman  parte  de  la  clase  auxiliar,  la  cual  ayuda  a  promover  los  objetivos  de 
la  clase  dominante. 

9)  La  clase  dominante  utiliza  la  estructura  ideológica  para  difundir  sus  valores,  creencias  (y 
mitos)  a  toda  la  población. 

Entre  más  acepte  una  sociedad  la  ideología  de  la  clase  dominante,  menos  necesaria  será  la 
presión.  Toda  sociedad  trata  de  funcionar  lo  más  posible  a  base  de  la  persuasión  (ejem.  la 
educación  y  propaganda)  en  vez  de  la  fuerza.  De  esta  manera  habrá  “paz  y  estabilidad”,  es 
decir,  conformidad  con  el  sistema  establecido. 
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Análisis  de  político 

10)  Sin  embargo,  cuando  las  contradicciones  se  vuelven  intolerables  y  el  nivel  de  consciencia 
de  la  clase  subordinada  sube,  la  persuasión  no  será  eficaz. 

Entonces,  el  Estado  utiliza  la  estructura  política  para  mantener  el  control,  aprobando 
leyes  más  duras,  valiéndose  más  de  la  policía,  las  cárceles  y  las  fuerzas  armadas.  Cuando 
la  situación  esté  firmemente  bajo  control  de  nuevo,  el  estado  vuelve  a  practicar  la 
persuasión. 

La  reflexión  sobre  muchas  situaciones  muestra  que  hay  una  constante  oscilación  entre  la 
persuasión  y  la  fuerza. 

11)  Los  líderes  de  la  clase  auxiliar  al  igual  que  los  de  la  subordinada  muchas  veces  adquieren 
ciertos  privilegios  por  medio  de  la  educación  y  su  habilidad.  Pueden  ser  fuertemente 
atraídos  a  apoyar  los  valores  y  estructuras  del  sistema  establecido.  (Note  el  signo  positivo 
“+”  en  el  gráfico). 

Sin  embargo,  ellos  pueden  tomar  una  opción.  Pueden  escoger  solidarizarse  con  la  lucha 
de  los  oprimidos  para  cambiar  las  estructuras  radicalmente,  y  crear  una  nueva  sociedad. 
Es  lo  que  Amílcar  Cabral  llama  el  suicidio  de  clase.  (Note  el  signo  negativo  en  el  gráfico). 
El  liderazgo  de  las  clases  dominadas  generalmente  emerge  no  como  individuos  sino  como 
grupos,  y  en  el  proceso  de  lucha  tratan  de  “inventar”  una  nueva  sociedad  --  una  alterna 
tiva  a  la  situación  actual. 

Los  líderes  de  las  clases  auxiliares  pueden  hacer  un  aporte  importante,  si  trabajan  con  los 
oprimidos,  al  ayudarle  a  analizar  su  situación  y  planificar  estrategias. 

Pero  necesitan  darse  cuenta  de  que: 

a.  sentirán  una  constante  tensión  interna.  Los  valores  de  su  clase  de  origen  todavía  les 
influyen,  y  muchas  veces  no  coincidirán  con  los  intereses  de  los  oprimidos. 

b.  jamás  podrán  crear  una  nueva  sociedad  por  sí  mismos.  Sólo  hasta  el  grado  en  que 
están  genuinamente  involucrados  en  el  movimiento  de  los  obreros,  podrán  hacer  una 
contribución  creativa  a  la  construcción  de  una  nueva  sociedad  justa. 


12)  Junto  con  los  obreros,  los  líderes  quienes  han  tomado  una  opción  genuina  a  favor  de  los 
pobres,  pueden  ayudar  a  establecer  estructuras  alternativas,  las  cuales  desafían,  y  ojalá 
suplantan,  primeramente  las  estructuras  ideológicas  y  luego  las  estructuras  políticas. 


t 


40 


Modelo  dinámico 


BJOjqUOO  A.  B9JQ 


C/3  C 

O  o 

• — I  V3 

c  O 
8  £ 
oo 

<u  U 
C  --o 
vu 

3  e 

O  >§ 

o 

r-.  3 


o  .52 

3  *2 

T3  ctJ 
O  ^ 
fe  cd 

Oh  — < 

O 

«á  b 
73  c 

C/3  O 

2  ° 

•f*H 

"S  -5 

E  3 

t/J 

O  Tó 


C  O- 

o  c 

00  -O 


a>  • 

58 

W  o 

ea  3 

T3 
.  O 
i-H 

Oh 

c<3 
w 
•  *— < 
oo 
<D 
O 
<D 
C 

<L> 

4— » 

c 

<D 

W) 

oj 


48 

J3 

C/5 

<U 

■S 

T3 

•  »-H 

C/D 

<D 

O 

<D 

a 

% 

»— H 

c3 

c 

<D 


O* 

c 

'O 
•  1—, 
o 
o 

1  "i 

U  ex, 

O.  -o 

oo  o 

2  "O 
O  o 

:2  e 

cr  ^ 

*-i 

s  s 

ex, 

s  S 

■I» -a 

CU 

-O  o 

c<3  O 
V-,  c/3 


oo 

<u 

C 

VU 

♦  rH 

3 

O 


O*  C/3 
00  Cd 
O  — ' 

'§  a 

,  <-»  *T"> 

~  .2  1 
CCj  CX,  CJ 
b  O  (D 

i®  *1  <4_¡ 

Oh  CX,  ctí 


41 


Modelo  dinámico 

Discusión 

Después  de  un  tiempo  para  preguntas  de  clarificación,  se  pide  que  los  grupos  pequeños 
regionales  de  cinco  prueben  el  modelo  con  su  propia  situación,  y  que  lo  dibujen  en  una  hoja  de 
papel  periódico,  llenando  cada  caja  con  nombres  específicos  de  individuos  y  grupos,  y  dando 
todos  los  ejemplos  posibles  con  respecto  a  los  procesos  descritos. 

En  el  grupo  general  discuta  : 

“¿Qué  tan  verdadero  es  el  cuadro  de  nuestra  sociedad  que  presenta  este  modelo? 


2.  El  análisis  de  acontecimientos  y  estructuras  cotidianas 

Este  tipo  de  análisis  (análisis  coyuntural)  empieza,  no  con  las  estructuras,  sino  con  los 
acontecimientos  que  agitan  la  sociedad  en  un  momento  dado.  Examinamos  las  fuerzas  sociales 
que  se  juntan  para  crear  las  olas  que  desestabilizan  el  barco. 

Se  debe  discutir,  ¿Cuáles  son  los  principales  problemas  sobre  los  cuales  las  personas 
experimentan  sentimientos  fuertes?  (Salarios,  huelgas,  etc.) 

Estos  acontecimientos  o  problemas  se  parecen  a  las  oleadas  del  mar.  Para  encontrar  la 
causa  de  las  oleadas,  se  necesita  bucear  profundo  y  examinar  la  barra  de  arena.  Es 
necesario  quitar  esa  barra  para  eliminar  las  oleadas.  Pero  hay  una  relación  dialéctica  entre  las 
oleadas  y  la  barra  de  arena.  Se  afectan  mutuamente.  La  situación  nunca  es  estática.  De 
manera  que  constantemente  se  tiene  que  tratar  de  entender  las  influencia  que  la  una  tiene 
sobre  la  otra. 

El  análisis  nunca  es  completo. 
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Gula  para  el  análisis  de  un  periódico 

A  General 

1  ¿Qué  significa  el  título  del  periódico? 

2.  Por  medio  de  los  titulares  más  grandes,  ¿Cuál  es  el  mensaje  que 
quiere  comunicar  ál  publico? 

3.  ¿a  primera  página  trata  de  comunicarle  un  mensaje  al  público, 

¿Cuál  es? 

4.  ¿Cuál  es  el  mensaje  comunicado  por  las  fotografías?  ¿Quiénes 
aparecen  en  las  fotos?  ¿Con  qué  frecuencia? 

B.  Editorial 

1.  ¿Es  la  opinión  del  periódico? 
del  gobierno? 
del  partido? 

C.  Análisis  de  contenido 

Al  analizar  el  contenido  de  un  periódico,  es  necesario  hacerlo  a  dos  ni  veles: 
la  línea  oficial  del  gobierno  y  los  artículos  sobre  los  esfuerzos  populares 

-generalmente  locales,  independientes,  y  pequeños-  no  vinculados  al 
gobierno. 

1*  Desarrollo.Oficial:¿Sobre  qué  tipos  de  desarrollo  informa? 

¿Cuál  es  la  orientación  económica  de  las  entrevistas, 
conferencias,  y  proyectos  presentados? 

Popular:  ¿Qué  y  cuánto  se  inform a  sobre  los  pequeños 

proyectos  locales?  ¿De  qué  campañas,  huelgas  y  acciones 
independientes  informa,  y  cómo  están  presentados? 

&  Política, 

Oficial:  ¿Quiénes  son  los  actores  principales? 

¿Cómo  son  sus  conferencias? 

¿Sobre  qué  hablan? 

¿Cuáles  son  sus  compromisos  para  con  su  pueblo  o  para  con 
otros  factores? 

Popular:  Qué  organizaciones  populares  se  mencionan? 

¿Quiénes  son  los  líderes  populares? 

¿Cuáles  son  sus  preocupaciones? 

3*  Valores. 

Oficial:  ¿Cuáles  son  las  palabras  claves  más  importantes 
utilizadas? 

¿Cuáles  son  los  temas  más  importantes  y  cuáles 
intereses  favorecen? 

¿Qué  presenta  como  cultura? 

¿Cuál  es  el  lugar  ocupado  por  la  religión? 

¿Cuál  es  el  lugar  ocupado  por  la  seguridad? 

¿Cuál  de  las  dos  se  valora  más,  la  propiedad  o  la  vida  humana? 
Popular:  ¿Se  presenta  la  expresión  de  la  persona  común  en  la  prensa? 
¿Cómo? 

D.  Información  internacional. 

¿De  qué  fuentes  recibe  la  información  internacional?  (AP,  UP,  son  de  los 
Estados  Unidos,  Reuter  *  Inglaterra.) 

¿Qué  proporción  de  las  noticias  internacionales  es  de:  Centro  o  Sur  América, 
países  del  tercer  mundo,  Europa,  los  Estados  Unidos,  y  los  países  orientales? 
¿Cuáles  son  los  temas  principales  de  las  noticias  internacionales?. 

¿Sobre  qué  países  presenta  el  periódico  información  favorable,  y  sobre  cuáles 
información  desfavorable? 
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3.  Análisis  de  periódicos 

La  guía  de  la  página  anterior  puede  ayudar  a  la  gente  a  entender  cómo  los  periódicos 
forman  la  opinión  pública.  Antes  del  taller,  coleccione  números  de  los  diferentes  periódicos  más 
ampliamente  leídos.  Llévelos  al  taller.  Pida  que  la  gente  trabaje  en  parejas. 

En  un  grupo  de  estudio  serio,  todas  las  preguntas  podrían  contestarse.  Sin  embargo,  en 
un  taller  se  le  puede  entregar  este  bosquejo  al  grupo,  pero  se  deber  pedir  que  trabajen  sólo  con 
dos  secciones,  posiblemente  la  sección  “C.l”,  sobre  el  desarrollo  y  la  “A”  que  presenta  una 
manera  general  de  conocer  someramente  la  tendencia  del  periódico. 

4  Ejercicio  sobre  la  perspectiva  del  periódico 

Este  ejercicio  sencillo  ayuda  a  las  personas  a  volverse  críticas  con  respecto  a  la 
perspectiva  expresada  en  los  artículos  de  diferentes  periódicos  y  noticieros  radiofónicos. 


Procedimiento 

1.  Como  grupo,  se  hace  una  lista  de  todos  los  periódicos  o  radioemisoras  que  la 
gente  conoce,  y  se  añaden  otros  que  posiblemente  presenten  un  punto  de  vista 
bien  definido,  ejem.  de  ciertos  países. 

2.  Se  les  divide  a  los  participantes  en  grupos  pequeños  de  dos  o  cuatro  personas.  Se 
lee  un  informe  corto  sobre  una  noticia  imaginaria  que  pudiera  interpretarse  de 
diferentes  maneras  por  periódicos  distintos,  dependiendo  del  origen  y  los 
intereses  de  los  que  controlan  el  periódico  o  emisora,  (ejem.  el  fin  de  una  huelga 
fracasada,  el  anuncio  de  una  donación  grande  para  ayuda  militar  a  un  país 
específico,  la  protesta  de  un  grupo  de  médicos  sobre  el  nuevo  sistema  de  salud  de 
servicios  gratuitos,  el  ataque  aéreo  exitoso  a  un  campamento  de  entrenamiento 
guerrillero,  etc.) 

3.  Se  le  pide  al  grupo  escribir  un  informe  noticiero  o  artículo  desde  el  punto  de 
vista  particular  del  periódico  al  cual  su  grupo  pequeño  debe  representar.  Se 
pide  a  cada  grupo  que  lea  su  informe  al  grupo  general. 

Se  analizan  las  diferentes  versiones  con  respecto  a: 

Lenguaje  Héroes/víctimas  Omisiones/adiciones 

(palabras  emotivas  (A  quiénes  presentan  (Cuáles  son  los  cambios 

como  terrorista  o  como  las  víctimas  y  hechos  en  la  noticia 

combatiente  por  la  libertad)  a  quiénes  presentan  como  original  para  exagerar 

los  opresores?)  o  resaltar  cierto  punto?) 


Deben  discutir  si  la  variedad  de  énfasis  es  realmente  típica  de  los  informes  periodísticos  y 
radiofónicos,  o  no.  ¿Cuáles  son  las  implicaciones  de  todo  esto  para  la  persona  común  y 
corriente?  ¿Cómo  se  da  esto  en  su  propio  país?  ¿Cuáles  son  las  alternativas  para  obtener  otras 
fuentes  de  información? 
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5.  Guías  para  el  análisis  político 

Los  siguientes  dos  cuestionarios  se  relacionan  con  el  análisis  económico  explicado 
anteriormente  en  este  capítulo.  Presentamos  una  versión  corta  y  otra  más  larga  cuyo  uso 
depende  de  la  meta  de  su  grupo. 


Esquema  político  sencillo 

1.  Se  empieza  con  una  sesión  de  “lluvia  de  ideas”  con  el  grupo. 

Según  usted,  ¿Qué  sucede: 

en  el  campo  político, 
a  nivel  local, 

~  a  nivel  nacional? 

Se  escribe  una  declaración  preliminar  para  expresar  sus  cono¬ 
cimientos  principales  con  respecto  a  la  situación  política. 

Ahora  es  necesario  verificar  si  su  manera  de  entender  la  situación 
es  correcta.  Estas  preguntas  podrían  ser  útiles  para  hacerlo. 

2.  a.  ¿Cuáles  son  los  grupos,  organizaciones  y  clases  más 

importantes  involucrados  en  los  acontecimientos  que  usted  ha 
mencionado? 

b.  Use  el  modelo  dinámico  para  identificar  las  instituciones  que 
funcionan  a  nivel  nacional  a  favor  de  las  clases  dominantes. 
¿Como  se  manifiestan  estas  instituciones  a  nivel  local? 
¿Hay  otras  organizaciones  que  operan  en  el  campo 
político  al  nivel  local?  ¿Cuáles? 

-  ¿Cuáles  son  las  instituciones  de  las  clases  oprimidas 
que  tratan  de  construir  organizaciones  alternativas? 
Dar  ejemplos. 

~  ¿Se  relacionan  o  se  oponen  las  unas  a  las  otras?  ¿A  base 
de  qué? 

3.  Se  escoge  el  acontecimiento  político  más  importante  durante  el 
ultimo  ano 

a  nivel  local, 

-  a  nivel  nacional; 

a.  iniciado  por  las  clases  dominantes, 

b.  iniciado  por  las  clases  oprimidas. 

-  ¿Por  qué  piensa  que  este  acontecimiento  fue  tan 
importante? 

¿Cómo  reaccionó  cada  clase  al  acontecimiento? 
¿Cómo  informaron  del  acontecimiento  los  diferentes 
periódicos?  (Haga  una  colección  de  los  recortes  de 
periódicos  y  péguelos  a  la  vista  de  las  personas.) 
¿Cuáles  fueron  los  sentimientos  fuertes  de  los 
diferentes  tipos  de  personas  con  respecto  a  estos 
acontecimientos? 
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Esquema  plítico  más  detallado 

Para  los  grupos  que  quisieran  estudiar  más  a  fondo,  las  siguientes  preguntas 
pueden  ser  útiles*  al  igual  que  las  del  cuestionario  anterior. 

1.  Haga  una  lista  de  los  partidos  políticos  del  área. 

a.  ¿Cuáles  son  las  fuerzas  socioeconómicas  representadas  por  cada  partido? 

b.  ¿Aproximadamente  qué  porcentaje  de  cada  partido  político  representan  las 
respectivas  clases  sociales? 

c.  ¿Cómo  se  relaciona  cada  partido  local  con: 

:MM  —  el  partido  nacional? . 

—  los  esfuerzos  económicos  nacionales? 

-  las  estructuras  financieras  internacionales? 

2.  Enumere  los  sindicatos  principales  del  área;  Todo  sindicato,  gruP°*  0 

movimiento  tiene  su  tendencia  política.  Para  nuestros  fines  podemos 
clasificarlas  de  las  siguientes  maneras: 

Derecha  Centro  Izquierda 

(sistema  establecido  o  (promueve  algunas  (cambio  estructural, 

hacia  atrás)  reformas)  anticapitalista  en 

teoría  y  acción) 

3.  Para  cada  sindicato  importante: 

a.  ¿Cuáles  son  las  metas, 

b.  ¿Cuáles  son  sus  tendencias  (de  derecha,  de  centro,  de  izquierda)? 

c.  ¿Cuáles  son  sus  preocupaciones? 

d.  ¿Cuáles  son  sus  propias  limitaciones  como  grupo  (ejem.  conflictos  internos, 
desorganización,  falta  de  base,  etc.)? 

a  ¿Cuáles  son  sus  fortalezas? 
f  ¿Cuál  es  su  impacto  sobre  su  propia  clase? 

g.  ¿Cuál  os  su  impacto  dentro  dé  la  situación? 

h.  ¿Cuáles  son  los  vínculos  con  los  partidos  políticos? 

i  ¿Cuáles  son  los  vínculos  con  las  corporaciones  locales,  nacionales,  e  inter 
nacionales? 

4.  Haga  una  lista  de  otros  grupos/asociaciones,  grupos  religiosos,  movimientos,  u 
organizaciones  entre  las  clases  auxiliares  y  oprimidas.  Para  cada  grupo 
responda  las  preguntas  anteriores  b^jo  el  número  3,  pero  agregue  la  pregunta 
sobre  los  vínculos  del  grupo  con  los  sindicatos. 

5.  Haga  una  lista  de  grupos,  asociaciones,  movimientos,  u  organizaciones  de  “in¬ 
telectuales*  que  se  relacionan  con  grupos  populares.  De  nuevo,  conteste  todas 
las  preguntas  de  la  sección  numero  3. 

6.  ¿Hay  frentes  unidos  en  su  área? 

a.  ¿Cuáles  son  sus  metas?  a  corto  plazo  a  largo  plazo. 

b.  ¿Cuál  es  su  plataforma? 

c.  ¿Cuáles  son  sus  limitaciones  y  sus  fortalezas. 

d.  ¿A  quién  quisiera  involucrar  el  frente  unido? 

e.  ¿Contra  quién  se  dirige  el  frente  unido? 


Valores  /  creencias 


?.  ¿Cuál  es  la  naturaleza  del  liderazgo  político  del  área? 

a.  ¿Cuál  es  el  balance  de  los  miembros  del  parlamento? 

¿Quiénes  son  sus  partidarios  principales? 

¿Su  ocupación  anterior,  su  dase  social,  su  religión? 

b*  ¿Cuál  es  la  ejecutoría  de  los  consejos  cantonales  y  municipales  de  su  área? 
¿Quiénes  son  sus  partidarios  principales? 

¿Su  ocupación  previa,  clase  social,  religión? 

c.  ¿Cuál  es  el  balance  político  de  los  funcionarios  locales? 

¿Quiénes  son  sus  partidarios  principales? 

¿Su  ocupación  previa,  su  dase  social,  su  religión? 

B.a.  Enumere  cinco  leyes  (nacionales  o  locales)  que  son  obstáculos  importantes 
para  la  gente. 

b.  Enumere  cinco  leyes  que  promueven  o  protegen  a  la  elase  oprimida  que 
pudieran  servir  de  base  para  el  cambio. 

9.  Dé  ejemplos  de  una  ley  que  favorezca  o  haga  la  vida  más  difícil  para  uno  u  otro 
de  cada  uno  de  los  siguientes  grupos: 

terratenientes/arrendatarios 

blancos/negros 

indígenas/ladinos 

hombres/mujeres 

patronos/empleados 

habitantes  urbanos/habitantes  rurales 


F.  Valores  y  creencias 

La  motivación  de  luchar  para  el  cambio,  al  igual  que  la 
apatía,  está  profundamente  afectada  por  las  creencias  y 
valores,  mitos  y  símbolos  por  medio  de  los  cuales  las  personas 
afirman  su  identidad,  explican  para  qué  viven,  y  derivan 
elementos  de  esperanza. 

Todo  grupo  que  intente  crear  un  movimiento  para  el 
cambio,  necesita  comprender  la  psicología  de  grupo  de  las 
comunidades  con  las  cuales  trabaja,  para  poder  encontrar 
símbolos  que  unifiquen  y  vigoricen  el  esfuerzo.  También  tiene 
que  darse  cuenta  de  aquellas  creencias  que  socavan  la 
confianza  de  la  gente  en  su  propia  capacidad  de  lograr  el 
cambio. 

Es  interesante  trabajar  con  un  grupo  por  medio  de  una 
sesión  de  lluvia  de  ideas  sobre  ejemplos  de  cómo  un 
símbolo,  sueño,  mito,  o  gesto  ha  inspirado  a  las  personas  al 
compromiso  extraordinario  durante  diferentes  tiempos  en  distintos  países. 

El  sueño  de  Gandhi  de  las  oleadas  que  golpeaban  las  rocas  y  la  sal  del  mar,  creación 
gratuita  de  Dios,  que  se  cristalizaba  en  el  sol,  lo  inspiró  a  iniciar  la  gran  marcha  de  la  sal. 
Miles  de  personas  se  unieron  a  él  para  protestar  el  impuesto  sobre  la  sal  de  los  ingleses  en  la 
India.  Este  gesto  simbólico  aumentó,  por  todo  el  país,  la  consciencia  de  la  opresión  colonial. 
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En  la  lucha  por  la  independencia  de  Zimbabwe,  el  espiritista  Mbuya  Nehanda,  quien 
había  dirigido  la  resistencia  de  la  “primera  Chimurenga”  en  1896,  sirvió  de  gran  inspiración  a 
los  combatientes  por  la  libertad  durante  la  última  parte  de  la  década  de  los  70. 

La  siguiente  guía  nos  ayuda  a  examinar  la  psicología  de  grupo. 


1,  Cuestionario  sobre  psicología  de  grupo 

L  Describa  la  ideología  dominante  (los  valores,  creencias,  mitos).  Usando 
la  técnica  "lluvia  de  ideas*,  baga  una  lista  de  estos  elementos  yíwM 
-  clasiííquelos  -  y  elabórelos. 

•W  ■  ~  ¿Cuáles  de  estos  valores,  creencias,  y  mitos  tienen  bases  históricas 
lili  que  pudieran  servir  para  construir  un  futuro  más  sóciocomunal? 

2.  Describa  las  ideologías  alternativas  que  se  presentan  en  su  área. 

3.  ¿Qué  instituciones  o  grupos  expresan,  reproducen  o  difunden: 

a.  la  ideología  dominante?;  (sea  específico) 

b.  las  ideologías  alternativas?. 

4  ¿Cuáles  son  las  clases  sociales  relacionadas  con  cada  una  de  las  opciones 
ideológicas?  ¡j¡¡ 

5.  ¿Qué  hace  cada  una  para: 

a.  explicar  para  qué  vive  la  gente?, 

b.  explicar  las  razones  sociales  e  históricas  de  los  acontecimientos 
diarios?, 

<x  tenderle  elementos  de  esperanza  a  la  gente?, 

d.  afirmar  una  identidad  para  la  gente?. 

6.  Conforme  emergen  más  conflictos/tensiónes  debido  a  la  crisis  económica 
del  capitalismo,  ¿cómo  explican  las  clases  dominantes  las  cuestiones 
económicas  y  sociales,  y  cómo  se  alivian  las  tensiones,  mediante: 

a.  símbolos?, 

b.  tradiciones?, 
e  lemas?,  jjjj 

d.  gestos  simbólicos?, 

e.  referencias  a  acontecimientos  míticos,  históricos?, 

f.  otros  medios?. 

¿Cómo  explican  las  ideologías  alternativas  lo  anterior  (6a-d)?  ¿Cómo 
edifican  sobre  los  antiguos  símbolos,  tradiciones,  y  mitos  para  desarrollar 
§§•:  nuevos?  •  |¡|1 : 6. 

7.  Paulo  Preire  dice  que  no  es  tanto  la  situación  miserable  de  las  masas  que 
lo  entristece,  como  la  capacidad  de  ellos  para  aceptarla. 

-  ¿Qué  obstaculiza  o  impide  la  voluntad  de  la  gente  de  actuar  a  favor  o 
en  contra  de  algo? 

-  ¿Cuáles  son  los  factores  históricos,  culturales,  religiosos,  o  ideológicos 
que  explican  esta  conformidad  más  o  menos  pasiva? 

~  ¿Cuáles  son  las  fuerzas  qué  trabajan  para  domesticar  o  reprimir  a  la 
gente? 


Los  proverbios  son  hijos  de  la  experiencia. 
-Proverbio  Burundió 
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2.  Religión 


dicho: 


Fr.  Joseph  Donders,  un  profesor  de  religión  y  filosofía  de  la  Universidad  de  Nairobi,  ha 

“Puede  haber  religión  buena, 
religión  mala,  y 
religión  muy  mala  ” 


La  Biblia  nos  muestra  a  través  del  Antiguo  Testamento,  que  el  llamado  de  Dios  es  un 
llamado  a  “hacer  justicia,”  a  restablecer  el  bien  donde  reinaba  el  mal.  Los  profetas  desafiaban 
a  la  gente  una  y  otra  vez  a  hacer  justicia  para  con  los  pobres.  Cuando  Jesús  anunció  su  misión 
en  la  sinagoga  de  Nazaret  dijo, 

“El  Espíritu  del  Señor  está  sobre  mí, 

porque  me  ha  consagrado  para  dar  buenas  noticias  a  los  pobres; 

me  ha  mandado  para  sanar  a  los  afligidos  de  corazón, 

para  anunciar  libertad  a  los  presos 

y  dar  vista  a  los  ciegos; 

para  poner  en  libertad  a  los  maltratados; 

para  anunciar  el  tiempo  favorable  del  Señor. 

Más  tarde  dijo,  “He  venido  para  que  tengan  vida  y  que  la  tengan  en  abundancia.” 

No  hay  duda  de  que  el  mensaje  cristiano  nos  llama  a  un  compromiso  completo  con  la 
lucha  por  un  mundo  en  el  cual  todos  tengan  la  oportunidad  para  experimentar  el  desarrollo 
humano  completo,  al  desafiar  e  invertir  los  valores  de  nuestro  mundo  moderno  avaro. 

El  mensaje  del  Evangelio  es  radical,  lo  cual  hace  que  en  toda  cultura  afirme  algunos  de 
los  valores  e  invierta  otros.  Pero  todas  las  religiones  tienen  que  establecer  instituciones  para 
difundir  su  mensaje.  Al  crecer  estas  instituciones,  fácilmente  llegan  a  preocuparse  por  su 
propia  conservación.  Se  encumbran  de  propiedad,  de  la  historia,  y  muchas  veces  para  lograr  la 
estabilidad,  la  institución  se  vuelve  conservadora  y  apoya  el  orden  establecido  --  apoya  a 
aquellos  en  el  poder  aún  cuando  son  claramente  injustos. 

Es  importante  analizar  el  papel  que  juega  cada  religión  en  apoyar  la  lucha  por  una 
sociedad  justa,  o  en  impedir  el  proceso  de  liberación  y  transformación.  El  siguiente 
cuestionario  nos  ayuda  a  examinar  críticamente  el  papel  que  juegan  las  diferentes  religiones  en 
nuestra  sociedad. 


a.  Cuestionario  sobre  la  religión 

1.  Haga  una  lista  de  las  religiones  principales  del  área. 

2.  ¿Aproximadamente  cuántas  personas  hay  en  cada  una? 

3.  ¿Qué  porcentaje  de  sus  seguidores  son  de  las  distintas  clases 
sociales? 

4.  ¿Cuáles  de  los  grupos  afirman  los  valores  y  las  creencias  de  la  clase 
dominante? 

5.  ¿Cuáles  de  los  grupos  la  critican? 

6.  ¿Cuáles  de  sus  valores  y  creencias  apoyan  a  la  clase  dominante? 

7.  ¿Cuáles  de  sus  valores  y  creencias  denuncian  aspectos  del  orden  esta¬ 
blecido  y  anuncian  una  alternativa? 

8.  ¿Cuál  es  la  zona  de  influencia  más  importante  de  cada  grupo  religioso? 

9.  ¿Cuál  es  el  efecto  social  más  importante  de  cada  grupo  religioso? 
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b.  Diferentes  niveles  de  consciencia  entre  cristianos 

Lo  que  sigue  es  una  manera  de  explicar  cómo  la  consciencia  se  desenvuelve 
desde  la  preocupación  por  los  pobres 
hasta  la  transformación  comunal. 


El  evangelio  nos  llama  a  la  caridad  hacia 
los  pobres. 

Las  obras  de  caridad  nos  llaman  al  análisis, 
“¿cuáles  son  las  causas  de  la  pobreza?” 

El  análisis  nos  llama  a  unimos  a  la  lucha  de 
los  pobres,  de  grupos  específicos,  ejem.  los  sin 
tierras,  obreros,  campesinos. 

La  participación  en  la  lucha  nos  llama  a 
repensar  el  evangelio  y  a  retar  la  misma 
institución  eclesiástica. 


Reflexión 


Preguntas  para  discusión 

1.  ¿Qué  tanto  la  iglesia  institucionalizada  pone  en  práctica  el  mensaje  del 
Evangelio  por  medio  del  servicio? 

2.  ¿Qué  tanto  sumerge  el  mensaje? 
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c.  Análisis  de  instituciones  religiosas 

Es  muy  útil  usar  el  “edificio  de  3  pisos”  como  marco  para  analizar  la  situación  de  la 
iglesia,  diócesis,  o  nación. 

Procedimiento 

1.  Se  pide  que  los  grupos  de  cuatro  o  cinco  hagan  primero  una  lista  de  preguntas 
relacionadas  con  cada  sección:  económica,  política,  ideológica. 

2.  Compartirán  estas  preguntas  con  el  grupo  general  y  escogerán  las  más 
relevantes. 

3.  Volverán  a  los  grupos  pequeños  para  buscar  respuestas  a  cada  pregunta.  Esto  se 
puede  hacer  primero  simplemente  al  nivel  de  compartir  sus  percepciones.  Luego 
éstas  se  verifican  por  medio  de  la  investigación. 

4.  ¿Qué  ayuda  y  qué  impide  la  contribución  de  la  iglesia  al  proceso  de  la  justicia? 

5.  ¿Qué  debemos  hacer  nosotros  mismos  con  respecto  a  esto? 


Resumen 

En  el  Exodo,  Dios  llama  a  su  pueblo  de  la  esclavitud  a  viajar  hacia  la  tierra  prometida. 
Le  dice  a  Moisés, 

“Ciertamente  he  visto  la  aflicción  de  mi  pueblo  que  está  en  Egipto,  y 
he  escuchado  su  clamor  a  causa  de  sus  capataces,  pues  tengo 
conciencia  de  sus  sufrimientos.  Y  he  descendido  para  librarlos  de  la 
mano  de  los  egipcios,  y  para  sacarlos  de  aquella  tierra  a  una  tierra 
buena  y  espaciosa,  a  una  tierra  que  fluye  leche  y  miel”. 

(Exodo  3:7,8) 

Pero  después  de  unos  años  aquella  tierra  prometida  se  ha  convertido  en  una 
tierra  de  esclavitud.  La  gente  está  esclavizada  nuevamente,  pero  en  otra  forma.  De  ahí,  la 
necesidad  de  un  éxodo  nuevo. 

A  la  gente  se  le  obliga  a  salir  al  exilio. 

Esto  se  repite  una  y  otra  vez  a  través  de  la  historia. 

¿De  qué  manera  la  gente  de  nuestro  país  necesita  liberación? 


“El  pueblo  debe  dirigir  el  proceso  de  transformación  histórica  que 
actualmente  se  realiza  en  Zimbabwe.  La  época  cuando  se  le  tomaba 
al  pueblo  como  objeto  para  la  misión  civilizadora  de  la  iglesia  tiene 
que  ceder  al  avance  del  pueblo  como  sujeto  de  su  propio  destino.  Al 
recuperar  el  pueblo  su  propia  identidad ....  sueña  su  propia  visión 
histórica.  Esto  es  el  proceso  sagrado  de  la  autodeterminación, 
autoidentificación,  y  autosuficiencia....  La  iglesia  debe  descubrir  la 
sabiduría  e  ingeniosidad  del  pueblo,  surgidas  las  dos  desde  las  raíces 
de  su  propia  historia  de  lucha  para  hacerse  humano.... 

Si  la  iglesia  puede  apreciar  la  dinámica  del  nuevo  orden  social, 
puede  cumplir  bien  su  cometido  de  vigilar  por  el  respeto  al  factor 
humano  en  el  proceso  de  desarrollo.  La  iglesia  debe  dedicarse  a  la 
investigación  y  el  análisis  del  tipo  de  desarrollo  que  busque  la  expre¬ 
sión  perfecta  de  los  valores  humanos”. 

Canaan  Banana 

EL  EVANGELIO  SEGUN  EL  GHETTO,  p.  96 
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d.  Visión  de  la  iglesia.  Un  ejercicio. 

Este  ejercicio  se  presta  especialmente  para  grupos  parroquiales  o  diocesanos. 

Procedimiento 

1.  Se  le  pide  a  la  gente  dividirse  en  grupos  de  cinco.  Pueden  ser  grupos  de 
vocaciones  similares  (ejem.  todos  sacerdotes,  monjas,  catequistas,  personas 
laicas).  Este  arreglo  resalta  las  distintas  perspectivas  de  los  diferentes  grupos 
durante  el  tiempo  final  cuando  comparten.  Si  un  grupo  generalmente  tiende  a 
ser  muy  callado,  este  arreglo  puede  asegurar  que  se  haga  escucharla  voz. 

La  otra  alternativa  es  la  de  formar  los  grupos  lo  más  mixtos  posible.  Esto 
significa  que  el  intercambio  entre  las  personas  ocurre  en  los  grupos  pequeños.  Es 
preferible  que  cada  grupo  se  siente  alrededor  de  mesas  separadas. 

2.  Se  dan  unos  minutos  para  que  cada  persona  reflexione  sobre  la  iglesia  tal  como 
ella  la  ha  experimentado.  Pueden  apuntar  sus  pensamientos  o  dibujar  unos 
bocetos. 

3.  Se  le  pide  a  cada  grupo  compartir  sus  ideas  y  luego  hacer  un  dibujo  de  la  iglesia 
tal  como  la  han  experimentado. 

4.  Cuando  hayan  terminado  con  esa  tarea,  se  les  pide  pensar  individualmente  por 
unos  minutos,  y  luego  que  hagan  en  común  un  segundo  dibujo  de  la  iglesia  tal 
como  quisieran  que  fiiera. 

5.  Cuando  hayan  terminado  los  dibujos  se  le  pide  a  cada  grupo  fijar  los  dos  dibujos 
juntos  en  la  pared  y  se  realiza  una  “caminata  por  la  galería”  para  permitir  que 
todos  tengan  la  oportunidad  de  ver  los  carteles  de  los  demás  y  hacerles 
preguntas. 

6.  En  el  grupo  general,  se  discuten  las  preguntas: 

a.  ¿Cuáles  son  las  semejanzas  y  las  diferencias  más  destacadas  de  los  carteles? 

b.  ¿Cuáles  son  las  implicaciones  de  esto  para  mí?  ¿Para  nosotros  como  grupo? 

Se  les  permite  un  tiempo  breve  para  la  reflexión  silenciosa,  quizás  la  oportunidad 
de  salir  a  caminar,  antes  de  compartir  la  última  pregunta. 


e.  Modelos  de  la  iglesia 

Este  aporte  puede  servir  por  sí  solo  como  base  de  discusión  o  puede  seguir  el  ejercicio 
anterior,  después  de  un  receso  breve. 

A  la  iglesia  se  la  puede  ver  según  las  siguientes  maneras: 


1.  Institución  para  la  salvación. 


Lema  “Tu  eres  Pedro,  y  sobre  esta  roca...” 

Se  manifiesta  En  el  modelo  católico  tradicional,  incluyendo  el 
Vaticano  II,  Lumen  Gentium  capítulo  3. 

Enfasis  La  iglesia  como  medio  para  la  salvación, 

enfatizando  la  muerte  y  la  vida  después  de  la 
muerte.  Claridad  de  los  pronunciamientos  sobre 
la  fe  y  la  moralidad.  Un  sentido  de  separación 
del  mundo  y/o  superioridad  al  mundo.  “Fuera  de 
la  iglesia,  no  hay  salvación.” 

Política  La  misma  iglesia  es  un  poder  político.  Influye  en 

la  política  a  través  de  partidos  cristianos. 

Obreros  Enfatiza  la  moralidad  cristiana.  De  ser  posible, 

sindicatos  cristianos  fuertemente 
anticomunistas. 
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2l  Comunión  mística 


Iglesia 


3.  Como  heraldo 


4  Sacramento 


Lema 

Se  manifiesta 


Enfasis 

Política 


Obreros 


“Donde  se  encuentran  dos  o  tres  reunidos  en  mi 
nombre,  ahí  estaré  en  medio  de  ellos.” 

En  grupos  cristianos  y  pentecostales  Vaticano 
II.  En  la  iglesia  como  cuerpo  de  Cristo,  y  como 
pueblo  de  Dios. 

Apertura  al  Espíritu.  Preocupación  por  cada  in 
dividuo. 

Se  considera  algo  mundano  y  sucio.  La  iglesia 
tiene  una  misión  espiritual  y  no  debe  inmiscuirse 
en  la  política. 

Están  organizados  en  grupos  de  oración.  Niegan 
la  lucha  de  clases. 


Lema 

Se  manifiesta 


Enfasis 

Política 


Obreros 


“Id  a  todo  al  mundo  y  predicad....” 

En  la  iglesia  Luterana  y  otras  iglesias 
protestantes  reformadas,  congregaciones 
misioneras. 

Papel  profético,  denunciando  el  mal  y 
anunciando  las  Buenas  Nuevas. 

La  teoría  de  los  dos  reinos.  La  política 
pertenece  al  reino  de  los  gobernantes,  pero  Dios 
es  el  que  todo  lo  controla. 

Grupos  bíblicos.  Pronunciamientos  sobre  los 
derechos  de  los  obreros. 


Lema 

Se  manifiesta 
Enfasis 


Política 


Obreros 


“Sois  la  luz  del  mundo”. 

En  el  Vaticano  II.  La  mayoría  de  “Lumen 
Gentium”. 

Dios  obra  en  el  mundo  y  el  diálogo  con  los  demás 
es  importante.  La  iglesia  es  una  señal  visible  de 
la  gracia  de  Dios,  una  señal  de  esperanza  de  la 
nueva  sociedad  formada  sobre  los  valores  del 
reino. 

La  iglesia  debe  jugar  un  papel  profético  a  través 
de  lo  que  dice  y  hace.  Diferencia  entre  la  política 
partidaria  y  la  injusticia  social.  Por  medio  de 
las  comunidades  religiosas,  muestra  la 
posibilidad  de  una  sociedad  alternativa. 

Reconoce  la  autonomía  de  los  sindicatos  y  los 
apoya.  Los  considera  como  dominio  de  los  laicos. 
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O  Ü-QCuJtn  —  ¿32 


Iglesia 


Siervos  del  Reino 


& 


Lema 


Se  manifiesta 


Enfasis 


Política 


Obreros 


“Vamos  fuera  del  campamento,  sufriendo  la 
misma  deshonra  que  él  sufrió”.  Hebreos 
13:13. 

En  Medellm.  Algunas  comunidades 
cristianas  de  base.  Dondequiera  que  la 
iglesia  haya  tomado  una  opción  por  los 
pobres. 

El  problema  no  es  que  si  Dios  existe,  sino  que 
si  existen  seres  humanos.  A  través  de  la 
relación  con  los  pobres  logramos  entender  a 
Dios  y  a  J esús,  el  “siervo  pobre”.  La  creación 
es  buena.  Se  toma  en  serio  la  encarnación. 

La  iglesia  de  la  gente,  de  la  base,  se  declara 
en  solidaridad  con  los  pobres  y  los  oprimidos. 
Lista  para  morir  como  institución  y  olvidarse 
de  sus  propios  intereses.  En  oposición  al 
estado  opresor. 

Se  identifica  con  la  causa  de  los  obreros  y  está 
dispuesta  a  pagar  el  precio. 

“¿No  es  éste  el  ayuno  que  me  agrada,  el  de 
que  rompas  las  ataduras  injustas,  sueltes 
las  cadenas  del  yugo,  dejes  en  libertad  a 
los  oprimidos,  compartas  tu  pan  con  el 
hambriento,  y  abrigues  al  forastero 
pobre?”  Isaías  58:6-12 
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Respuestas  a  la  pobreza 


Socialismo  y  cristianismo  ll 

“Estoy  seguro  que  a  muchos  miembros  del  clero  les  repulsa  la  idea 
de  que  nuestro  tipo  de  socialismo  se  base  en  principios  marxistas- 
lenimstas,  porque  no  pueden  olvidar  el  hecho  de  que  Marx  dijo  de  la 
religión  que  era  el  opio  de  las  masas.  Cualesquiera  que  fueran  sus 
ideas  religiosas,  y  tenía  la  libertad  de  expresarlas,  yo  quisiera 
afirmarme  en  aseverar  que  la  moralidad  del  socialismo  en  términos 
de  sus  principios  objetivos  hacia  la  gente  es  mucho  más  alta  qué  la 
moralidad  del  capitalismo,  si  acaso  el  capitalismo  tiene  moralidad. 
Las  cuestiones  pueden  reducirse  a  la  del  conflicto  entre  la  moralidad 
y  la  inmoralidad. 

Como  hemos  sostenido  repetidamente,  ZANU  no  ve  ninguna  con¬ 
tradicción  entre  el  socialismo  y  el  cristianismo.  De  hecho,  esperamos 
que  fuera  mayor  y  más  pronta  la  respuesta  a  nuestro  llamado 
socialista  de  parte  de  los  que  profesan  el  cristianismo  que  de  los 
círculos  no  cristianos.  Yo  reconozco  que  la  práctica  del  socialismo 
hace  unos  años  atrás  en  algunos  países,  resultó  en  que  casi  desa¬ 
parece  el  cristianismo  de  esos  países,  pero  también  se  debió  a  que  el 
cristianismo  en  aquellos  países  se  había  identificado  con  el  viejo  orden 
y  había  resistido  el  nuevo  orden  social  En  países  socialistas,  como  la 
Polonia  y  Bulgaria,  el  cristianismo  ha  sido  permitido  su  desarrollo  sin 
impedimento  dentro  del  proceso  transformador  del  capitalismo  al 
comunismo. 

Si  la  crítica  principal  del  cristianismo  al  socialismo  o  comunismo 
es  la  de  que  tiene  demasiado  del  materialismo  y  muy  poco  de  Dios, 
entonces  mi  respuesta  es:  Dale  un  Dios,  el  Dios  del  socialismo,  pero 
por  favor,  jamás  el  Dios  del  capitalismo.  A  mi  parecer,  el  verdadero 
cristianismo  debe  sentirse  más  cómodo  en  el  ambiente  socialista  que 
en  el  capitalista. 

Primer  Ministro  Roberto  Mugabe  de  una  conferencia  a  la 

Comisión  Católica  Pro  Paz  y  Justicia , 

Febrero,  1982. 


3.  Cinco  respuestas  a  la  pobreza 

Es  importante  que  todo  grupo  que  trate  de  ayudar  a  los  pobres  tenga  muy  bien  claro  el 
tipo  de  servicio  que  ofrece.  La  forma  en  que  analizamos  las  causas  del  problema  afecta 
nuestras  metas  y  el  tipo  de  programa  que  desarrollamos.  (Un  grupo  que  usa  el  modelo  de  la 
parábola  encontrado  en  el  capítulo  10,  puede  encontrar  que  los  diferentes  niveles  de  duda  entre 
los  miembros  se  relacionan  mucho  con  los  diferentes  análisis  de  las  causas  del  problema  y,  por 
lo  tanto,  las  prioridades  diferentes  en  las  metas.) 

En  las  próximas  páginas  incluimos  dos  modelos  distintos,  relacionando  el  análisis 
de  causas  con  metas  diferentes.  Un  grupo  debe  averiguar  cuál  de  estos  modelos  es  el  más 
apropiado  para  usarlo  en  su  propia  situación. 
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Respuestas  a  la  pobreza 


CINCO  RESPUESTAS  A  LA  POBREZA 

1 

2 

A.  Causas  del  problema 

Circunstancias  fuera  del 
control  de  la  gente  local. 
Desastres  naturales, 
mala  suerte. 

Falta  de  educación. 

Falta  de  recursos,  que 
crea  un  nivel  de  vida  muy 
bajo. 

B.  Metas 

Aliviar  el  sufrimiento. 

Aumentar  la  producción. 

Dominar  la  naturaleza. 

C.  Programas  de 
servicio 

Socorro  en  situaciones 
de  hambre. 

Centros  para  refugiados. 
Atención  a  los 
incapacitados. 

Servicios  de  guardería. 
Clínicas. 

Capacitación  técnica  en: 
agricultura, 
industrias  caseras, 
actividades  para  generar 
ingresos, 

salud,  ahorro  y  crédito. 

D.  Tipo  de  Cambio 

CAMBIO  FUNC 

IONAL 

Modelos  no  conflictivos 

E.  Tipos  de  liderazgo 

Dependencia  fuerte 
de  la  autoridad. 

Consultivo. 

F.  Inspiración 

La  caridad. 

Ayudar  a  los  pobres. 

• 

Ayudar  a  que  la  gente  se 
ayude  a  sí  misma. 

Vaticano  II. 

G.  Tipo  de  servicio 

ASISTENCIA 

DESARROLLO 
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Respuestas  a  la  pobreza 


CINCO  R] 


dci 


PUESTAS  A  LA  POBREZA 


3 

4 

5 

Funcionamiento  ineficaz  de 
estructuras,  educación,  salud, 
servicios  agrícolas. 

Explotación, 

dominación, 

opresión. 

Estructuras  inadecuadas. 

Hacer  que  las  estructuras 
actuales  trabajen  de  manera 
más  equitativa. 

Desafiar  y  vencer  las 
estructuras  explotadoras. 

Construir  estructuras 
nuevas  de  tipo  económico, 
político,  legal,  y  educativo. 

Servicios  suplementarios,  ejem. 
clases  extras,  auxilio  legal, 
oficinas  de  asesoría  al 
ciudadano. 

Organizarse  para 
reformarlas  estructuras. 
Sindicatos,  partidos  y 
movimientos  políticos. 
Programas  de 
conscientización. 

Programas  de 
conscientización. 

Estructuras  alternativas, 
cooperativas,  consejos 
de  obreros. 

Nuevas  formas  de 
educación. 

CAMBIO  ESTRUCTURA 

- 

Modelos  conflictivos 

Participativo. 

Responsabilidad  compartida. 

Compartido  pero  con  la 
delegación  de  autoridad 
desde  la  base  hacia  arriba 

Disciplina  fuerte. 

Animación.  Habilitador. 
Participativo.  Responsabili¬ 
dad  compartida. 

Derechos  iguales. 
Oportunidades  iguales. 
Vaticano  II. 

Teología  de  la  liberación 
Denuncia  del  mal. 

Nuncio  del  bien. 

”He  aquí  hago  todas 
las  cosas  nuevas”. 

REFORMA  LIBERAL 

LIBERACION 

TRANSFORMACION 
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Niveles  de  consciencia 


Nivel 

CUATRO  NIVELES  DE  CONSCIENCIA 

La  situación  comunal. 

Actitudes-acciones  típicas 

Consciencia  cerrada 
o  rota 

—  Ingenua 

—  Dependiente 

—  Enajenada 

—  Reprimida” 

Sociedades  cerradas,  no  abiertas  al  cambio,  o 

Sociedades  rotas,  donde  parece  imposible  comprender  nuevos 
patrones. 

La  cultura  de  silencio.  El  fatalismo  o  resignación. 

“Tiene  que  ser  la  voluntad  de  Dios”. 

“Como  están  las  cosas  ahora,  así  siempre  estarán”. 

Explicación  mágica  de  los  acontecimientos,  ejem.  maldiciones,  hechizos. 

La  naturaleza,  cultura,  e  historia  se  nos  dan,  no  las  formamos 
nosotros.  Aceptación,  sin  cuestionamiento,  de  las  explicaciones  de 
los  del  poder,  “de  que  los  ricos  merecen  ser  ricos  y  los  pobres  son 
perezosos  e  ignorantes”. 

Repetición  incesante  de  actividades  para  llenar  necesidades 
básicas,  ritos  tradicionales,  celebración  de  las  grandes  hazañas  del 
pasado,  pero  poco  esfuerzo  invertido  en  cambiar  el  presente  o  el  futuro. 

Consciencia 

despertante 

—  Alerta 
--  Rebelde 

—  Crítica  de  personas  y 
acontecimientos  pero  no 
cuestionamiento  del 
sistema  establecido. 

Señales  de  cambio  limitado,  ejem.  la  tecnología,  edificios,  patrones 
sociales.  Empiezan  a  surgir  conflictos  entre  grupos  con  intereses  • 
diferentes. 

Consciencia  de  desigualdad,  injusticia,  egoísmo,  “los  frutos  de  la 
independencia”,  pero  se  tratan  de  los  síntomas,  no  las  causas 
fundamentales. 

Esfuerzos  para  reorganizar  ciertos  elementos  de  la  vida  económica, 
social,  y  cultural,  ejem.  exigen  mejores  salarios,  relaciones  familiares 
cambiadas,  ponen  mucha  fe  en  mayores  oportunidades  para  la  educación 
formal. 

Acciones  locales  para  llenar  necesidades  inmediatas.  Proyectos  de  ayuda 
mutua. 

Consciencia 

reformadora 

—  Empieza  a  luchar 
para  mejorar  el 
funcionamiento  del 
sistema. 

Reconocimiento  de  clases  diferentes  con  intereses  opuestos.  Conflictos 
abiertos.  Se  inician  sindicatos  de  asociaciones  de  agricultores,  etc.  Se 
desea  la  autodeterminación,  la  autosuficiencia. 

Pasa  de  la  percepción  al  análisis.  Empieza  a  cuestionar,  “¿Por  qué 
se  hacen  más  ricos  los  ricos  mientras  los  pobres  se  hacen  más  pobres?” 

“¿Por  qué  tienen  algunos  tanto  poder?” 

Una  lucha  para  compartir  el  poder  junto  con  el  grupo  gobernante. 

Aún  hay  poco  cuestionamiento  de  la  estructura  piramidal  de  autoridad  o 
de  algunos  valores  de  la  clase  dominante,  ejem.  leyes  que  protegen  la 
propiedad  más  que  a  la  gente. 

Reclamos  por  salarios  más  altos,  menos  horas,  uso  de  lemas. 

Lucha  por  posiciones  de  poder  actuales,  diferentes  caras  en  la  cima,  no 
hay  cambio  de  estructuras. 

Consciencia 
liberadora  o 
trasnsformadora 

El  desarrollo  de  relaciones  nuevas  entre  las  clases. 

Cuestionamiento  profundo  de  los  antiguos  valores  y  la  expresión 
de  valores  nuevos. 

Desarrollo  creativo  de  nuevos  tipos  de  estructuras  expresando 
estos  valores. 

Reconocimiento  de  que  la  libertad  nunca  se  logra  de  “una  vez  por  todas.” 

Por  lo  tanto,  la  participación  personal  y  como  grupo  del  proceso 
permanente  de  renovación  y  liberación,  constantemente  vigilando  contra 
nuevos  patrones  de  opresión. 
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CUATRO  NIVELES  DE  CONSCIENCIA 

Tipos  de  asistencia 

Estrategias  que  refuerzan 
la  situación  actual 

Estrategias  que  contribuyen 
a  la  transformación 

Estrategias  paternalistas  haciendo  las  cosas  por  la 
gente. 

Respuesta  a  las  necesidades  como  emergencias. 
Distribución  gratuita.  Creación  de  la  dependencia. 
Ofrece  oportunidades  para  el  avance  de  indivi¬ 
duos  pero  sin  el  desarrollo  de  la  responsabilidad 
comunal  para  con  toda  la  comunidad. 

Comparte  la  vida  de  los  pobres  sin  que  se  invo¬ 
lucre  con  ellos  en  una  lucha  para  transformar  la 
situación. 

Identificar  clases  sociales  y  económicas. 
Encontrar  personas  y  grupos  con  más  con¬ 
ciencia,  claros,  y  capaces  de  explicar  sus 
causas  e  influir  en  otros. 

Buscar  aquellos  aspectos  de  la  religión  y 
cultura  locales  que  -contengan  mensajes  de  la 
liberación. 

Habilitar  a  la  gente  a  romper  la  cultura  de 
silencio,  a  hablar  abierta  y  honestamente, 
con  confianza  en  su  experiencia. 

Adquirir  las  destrezas  por  formar  y  adminis¬ 
trar  organizaciones  para  llenar  las  necesi- 
dades  locales. 

Acciones  rápidas  para  satisfacer  necesidades 
inmediatas. 

La  reagrupación  de  las  personas  alrededor  de 
líderes  locales  que  se  apoderan  de  las  acciones 
iniciadas  por  la  comunidad. 

Proyectos  pequeños  de  desarrollo  comunal  con 
liderazgo  autoritario  que  no  capacitan  a  la  gente 
ni  en  la  participación  ni  la  toma  de  decisiones 
democráticas. 

Habilitación  de  diferentes  grupos  para 
expresar  sus  conocimientos,  expectativas,  y 
razones  para  la  acción. 

La  búsqueda  de  causas  de  la  injusticia.  De¬ 
sarrollo  de  nuevos  patrones  para  la  toma  de 
decisiones  y  proyectos  pequeños  que  fomen¬ 
tan  la  planificación  participativa,  la  acción/ 
reflexión/  acción,  etc. 

Evitar  que  se  saque  a  los  más  concientes  de 
la  comunidad,  y  en  vez  que  canalicen  sus 
conocimientos  y  compromiso  a  una  responsa¬ 
bilidad  comunal  compartida. 

Organizaciones  grandes  con  patrones  de  trabajo 
autoritarios  y  centralizados  que  imponen  una 
ideología  en  los  demás  sin  que  les  reten  a  pensar 
por  sí  mismos. 

El  deseo  de  participar  en  el  crecimiento 
económico,  pero  sin  cuestionar  el  tipo  de 
crecimiento. 

Reconocimiento  de  sólo  un  tipo  válido  de  acción. 

La  percepción  de  la  política  principalmente  en 
términos  de  elecciones. Modelos  que  ayudan  a  los 
grupos  a  analizar  su  situación  críticamente  y  a 
planificar  acciones. 

Modelos  que  ayudan  a  grupos  a  analizar 
su  situación  criticamente  y  planificar 
acción. 

Identificar  conflictos  de  intereses 
--entre  las  distintas  clases  de  la  sociedad, 
-dentro  de  la  organización. 

El  diálogo  constante  entre  los  líderes  y 
las  masas. 

Ciclo  de  acción/reflexión  qie  lleva  a  una 

El  apoyo  a  la  lucha  constante  dentro  del 
movimiento  para  reflexión  sobre  la  vida 
personal  y  organiza cional. 

La  disposición  de  probar  experimentos 
nuevos  y  creativos. 

La  eliminación  de  estructuras  autoritarias. 

El  desarrollo  de  la  autogestión  y  partici¬ 
pación  activa  a  todos  los  niveles. 

El  mantenimiento  de  la  comunicación  abierta 
con  los  niveles  populares. 

La  creación  de  la  solidaridad  internacional  y 
vínculos  fuertes  con  los  otros  grupos  involu¬ 
crados  en  luchas  similares. 

Enfasis  excesivo  en  la  tecnología  para  lograr  la 
eficiencia. 

Permitir  que  las  diferencias  tribales,  raciales  o 
culturales  dividan  a  los  que  comparten  bási¬ 
camente  los  mismos  intereses. 

Ataques  desorganizados  al  imperialismo  en  vez 
de  una  estrategia  cuidadosamente  diseñada. 
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4.  Niveles  de  consciencia 

Una  apreciación  crítica  de  los  niveles  de  consciencia  de  los  grupos  con  los  cuales  tra¬ 
bajamos  y  de  nuestro  propio  tipo  de  asistencia,  ayuda  a  asegurar  que  nuestro  trabajo  forme 
una  parte  integral  del  proceso  de  transformación  y  no  simplemente  refuerce  la  situación  actual. 


Presentación  de  la  teoría 

1.  Un  grupo  pequeño  que  ha  estudiado  cuidadosamente  el  gráfico  de  las  páginas  anterio¬ 
res,  puede  preparar  cuatro  dramas  cortos  en  los  cuales  cuatro  grupos  diferentes 
muestran  respectivamente  cómo  los  distintos  niveles  de  consciencia  tratan  con  el  mismo 
problema.  Por  supuesto,  el  problema  tiene  que  ser  relevante  al  grupo  general. 

Por  ejemplo,  sería  posible  tener  cuatro  conversaciones  diferentes  sobre  el  hecho  de  que 
unos  niños  de  un  área  específica  han  muerto  de  la  diarrea.  El  primer  grupo  podría  pre¬ 
sentar  todas  las  actitudes  que  caracterizan  el  primer  nivel,  el  de  la  consciencia  cerrada  o 
rota;  el  segundo  grupo  las  actitudes  de  la  consciencia  despertante,  etc. 


2.  Después  de  los  dramas,  se  hace  una  sesión  de  “lluvia  de  ideas”  y  se  escriben  en  cuatro 
hojas  separadas  de  papel  periódico  las  actitudes  y  acciones  de  la  gente  de  cada  uno  de 
las  cuatro  presentaciones.  Se  debe  aprovechar  la  oportunidad  para  clarificar  los  cuatro 
diferentes  niveles  de  consciencia. 

3.  Se  le  pide  a  cada  persona,  o  equipo,  que  responda  a  las  siguientes  preguntas  con  res¬ 
pecto  a  un  grupo  específico  con  el  cual  está  trabajando. 


Análisis  dé  diferentes  niveles  de  consciencia 

a.  ¿Cuál  es  la  situación  respecto  al  cambio  y  estabilidad,  en  los  dif¬ 
erentes  aspectos  del  contexto  en  que  vive  el  grupo: 

económico 

social 

-  político 

-  |3|(;|  •  cultural? 

b.  ¿Cuál  es  la  actitud  de  la  gente  referente  a  los  problemas,  dificul¬ 
tades,  sufrimientos,  y  cambios  de  su  vida? 

¿Cómo  tratan  de  explicarlos? 

c.  ¿Qué  tipos  de  acción  han  tomado  para  tratar  de  mejorar  su  vida? 


4.  Se  puede  repartir  copias  del  gráfico  encontrado  en  las  páginas  anteriores,  y  se  pide  que 
el  equipo  identifique  el  nivel  de  consciencia  del  grupo  sobre  el  cual  discutían,  y  entonces 
que  evalúe  críticamente  su  propio  tipo  de  asistencia  a  ese  grupo  a  la  luz  de  los  puntos 
detallados  en  las  dos  columnas  a  la  derecha. 
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“La  utopía  nace  de  las  fuentes  de  esperanza. 

Es  responsable  por 

los  modelos  que  buscan  el  perfeccionamiento  de 
nuestra  realidad, 

modelos  que  no  permiten  que  el  proceso  social 
se  estanque,  ni  que  la  sociedad  se  absolutice, 
modelos  que  mantienen  la  sociedad  perma¬ 
nentemente  abierta  a  la  creciente  transformación. 

Leonardo  BofF 

JESUCRISTO  LIBERADOR,  p.  45 . 


G.  Visión  de  una  sociedad  nueva 

El  objetivo  de  este  ejercicio  es  el  de  ayudar  a  la  gente  a  pensar  en  el  futuro  de  manera 
creativa  y  constructiva.  Muchas  veces  buscamos  las  causas  fundamentales  de  los  problemas  de 
la  sociedad  y  podemos  ser  críticos.  Pero  para  poder  tener  una  conciencia  liberadora  y 
transformadora,  todos  necesitamos  tener  una  visión  del  futuro.  Esta  visión  debe  ser  bien 
concreta. 

Las  12  siguientes  áreas  diferentes  de  la  vida  pueden  ser  exploradas  en  12  grupos 
distintos.  Los  grupos  deben  constar  de  un  mínimo  de  tres  miembros  pero  no  más  de  siete.  Si 
un  tema  queda  sin  seleccionar,  lo  puede  dejar  sin  tocar. 

Tiempo:  Dos  o  tres  horas. 

Materiales:  Papel  periódico,  marcadores,  cinta,  instrucciones  y  preguntas  para  cada  grupo. 
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Instrucciones: 

¿Qué  clase  de  sociedad  queremos?  No  queremos  una  sociedad  ficticia  en  la  cual  todos  los 
problemas  ya  se  han  resuelto,  sino  una  que  esté  tratando  realísticamente  con  los  problemas: 
una  que  no  retroceda  el  reloj,  ni  haga  caso  omiso  de  tendencias  irreversibles  (como  la  urbaniza¬ 
ción),  sino  que  construya  sobre  lo  bueno,  humano  y  posible  del  mundo  moderno.  Se  puede  usar 
las  siguientes  preguntas  para  clarificar  el  tipo  de  sociedad  en  la  cual  usted  quisiera  vivir,  el 
tipo  de  leyes  e  instituciones  que  pudieran  ayudar  a  asegurar  una  vida  llena  de  satisfacción  y 
felicidad  para  todos  los  habitantes.  Si  es  necesario,  puede  adaptar  las  preguntas  para  hacerlas 
más  conformes  con  su  propia  situación. 

Cada  grupo  debe  hacer  una  lista  de  tres  a  cinco  recomendaciones  y  preparar 
una  presentación  visual  (diagrama,  cartelera,  modelo,  drama  breve  o  demostración)  para 
ilustrar  por  qué  usted  ofrece  esta  recomendación  en  particular  o  cómo  pudiera  funcionar. 

1.  Trabaj  o  en  la  agricultura 

¿Cuáles  son  las  leyes  con  respecto  a  la  propiedad  y  distribución  de  la  tierra? 
¿Quiénes  son  los  productores  principales  en  la  agricultura?  ¿Por  qué?  ¿Cuáles 
son  los  cambios  necesarios  de  sus  condiciones  que  les  permitan  aumentar  su 
productividad? 

¿Se  debe  dar  prioridad  a  la  producción  comercial  o  de  alimentos  básicos? 

-  pequeños  agricultores  o  grandes? 

-  parcelas  pequeñas  de  tenencia  individual,  o  la  agricultura 
cooperativa,  o  colectiva? 

¿Es  importante  que  la  gente  rural  viva  en  pueblos? 

¿Qué  tipos  de  herramientas  y  tecnología  serían  más  útiles? 

¿Qué  tipo  de  organizaciones  necesitan  los  agricultores  y  los  obreros  agrícolas? 
¿Cuáles  deben  ser  las  prioridades  reflejadas  en  el  presupuesto  del  ministerio  de 
agricultura? 

2.  Trabajo  en  la  industria 

¿Cuál  es  la  clase  y  estructura  de  la  industria?  ¿Por  qué?  ¿Cómo  se  puede 
cambiar? 

¿Quiénes  deben  decidir  qué  se  produce,  y  cómo  lo  deben  decidir? 

¿Quiénes  deben  ser  los  propietarios  de  las  fábricas,  plantas  procesadoras,  etc.? 
¿Quiénes  deben  determinar  las  condiciones  de  producción? 

¿De  qué  manera  deben  participar  los  obreros  de 

-  las  ganancias? 

-  la  propiedad  de  la  fábrica? 

-  la  toma  de  decisiones? 

¿Se  debe  compartir  las  ganancias-dentro  de  cada  industria? 

-  entre  diferentes  industrias? 

¿Cuáles  son  las  ventajas  y  las  desventajas  de  la  propiedad  estatal? 

¿Qué  se  necesita  hacer  para  evitar  que  unas  pocas  personas  exploten  a  los 
demás? 

¿Cuál  es  la  relación  entre  la  industria  y  la  vida  de  la  comunidad  entera? 

3.  Salud 

a.  ¿Cómo  lograría  usted  un  balance  adecuado  entre  la  promoción  de  salud, 
prevención  de  enfermedades,  y  la  medicina  curativa? 

b.  ¿Cree  usted  que  la  buena  salud  de  la  comunidad  depende  más  de  fuentes  de  agua 
pura,  letrinas,  alimentación  balanceada,  e  ingresos  adecuados,  que  de  los 
servicios  médicos?  ¿Si  lo  es,  cuáles  son  las  implicaciones? 

c.  ¿Qué  se  puede  hacer  para  aumentar  la  responsabilidad  comunal  por  la  salud? 


a. 

b. 

c. 

<L 

e. 

f. 
g- 

h. 


a. 

b. 


d. 

e. 

f. 
g- 
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A  ¿Qué  podría  hacerse  para  vencer  el  problema  de  que  casi  todo  el  personal  médico 
capacitado  (médicos,  enfermeras,  etc.)  quieren  trabajar  en  los  hospitales  grandes, 
pueblos  o  ciudades,  y  de  que  como  resultado,  las  zonas  rurales  quedan 
desatendidas? 

e.  ¿Qué  tipo  de  personal  de  salud  debemos  formar  para  que  lleven  los  servicios  y 
programas  de  educación  de  salud  básica  a  todo  pueblo? 

f.  ¿Cómo  podríamos  asegurar  que  la  mayoría  de  aquellos  que  tienen  la  oportunidad 
de  preparse  como  enfermeras  o  médicos  se  comprometan  a  servir  para  llenar  las 
necesidades  del  pueblo  en  vez  de  buscar  el  prestigio  y  el  dinero  para  sí  mismos? 

g.  ¿Qué  se  podría  hacer  para  prevenir  la  venta  ilegal  de  medicinas  para  la  ganancia 
personal? 

4.  Vivienda  (urbana) 

a.  ¿Qué  se  podría  hacer  para  proveer  viviendas  adecuada  en  las  ciudades  de  rápido 
crecimiento? 

b.  ¿Debe  la  vivienda  de  bajo  costo  ser  propiedad,  o  subvencionada  por  la  ciudad  o 
consejo  municipal? 

c.  ¿Debe  haber  topes  para  el  alquiler?  ¿Debe  el  alquiler  calcularse  a  base  de  un 
porcentaje  fijo  del  ingreso? 

A  ¿En  vista  de  que  casi  todas  las  viviendas  construidas  por  los  consejos  municipales 
resultan  demasiado  caras  para  los  pobres,  sería  mejor  facilitarles  esquemas  de 
“sitio  y  servicio’?  (Es  decir,  donde  la  gente  recibe  una  parcela  pequeña,  caminos, 
agua,  servicio  de  basura,  y  electricidad,  etc.,  pero  tienen  que  construir  su  propia 
casa).  ¿Qué  tipo  de  ayuda  necesitaría  la  gente?  ¿Cómo  podría  ser  organizado? 

e.  ¿Qué  de  la  propiedad?  ¿Se  les  debe  permitir  a  las  personas  ser  propietarias  de  su 
casa?  ¿Solamente  una  casa?  ¿O  las  que  quisieran  tener? 

5i  El  Dinero  -  Salarios,  crédito,  inversiones  extranjeras,  etc. 

a.  ¿Debe  haber  salarios  mínimos? 

b.  ¿Debe  haber  algún  tipo  de  control  para  limitar  la  cantidad  de  dinero  que  una 
persona  pudiera  ganar? 

c.  ¿Cuál  debe  ser  la  diferencia  máxima  que  se  permite  entre  los  ingresos  mínimos  y 
los  máximos? 

A  ¿Hay  alguna  manera  de  asegurar  ingresos  adecuados  para  los  agricultores  de 
subsistencia?  ¿O  es  más  importante  asegurar  que  los  servicios  esenciales  como 
la  educación  y  servicios  médicos  sean  gratuitos  y  accesibles  a  todos? 

e.  ¿Cómo  podríamos  asegurar  que  todos  tengan  la  oportunidad  de  ahorrar  dinero  y 
de  obtener  préstamos  para  fines  legítimos? 

f.  ¿Es  posible  en  las  zonas  rurales,  trabajar  para  lograr  aquella  “comunidad  inter¬ 
dependiente”  en  la  cual  habrá  trabajo  para  todos,  porque  la  gente  produce  y 
vende  los  bienes  que  sus  vecinos  necesitan  y  a  la  vez  compran  lo  que  éstos  han 
hecho? 

g.  ¿Cuál  es  el  efecto  de  las  políticas  actuales  sobre  importaciones  y  exportaciones  en 
el  empleo?  ¿Cómo  afectan  a  los  ricos?  ¿A  los  pobres? 

h.  ¿Qué  realmente  se  necesita  importar  para  el  desarrollo  general  del  país? 

i.  ¿Quiénes  producen  la  mayoría  de  los  bienes  exportados?  ¿Se  bene¬ 
fician  ellos  mismos  de  las  divisas  generadas  por  estas  exportaciones?  ¿Hay 
demasiado  énfasis  en  la  producción  comercial  para  la  exportación  y  la  importa¬ 
ción  de  bienes  de  lujo? 

j .  ¿Cuáles  son  las  ventajas  y  las  desventajas  de  promover  el  turismo?  ¿Trae  algo 
de  beneficio  a  la  gente  común  y  corriente?  ¿A  quiénes  beneficia? 

k.  ¿Cuáles  son  las  ventajas  y  las  desventajas  de  promover  la  inversión  extranjera? 
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6L  La  educación  (niños) 

a  ¿Debe  ser  gratuita  la  educación  primaria?  ¿Obligatoria? 

b.  ¿Debe  haber  exámenes? 

c.  ¿Cuáles  son  los  cambios  necesarios  en  la  educación  primaria  para  hacer  posible 
la  preparación  de  personas  que  contribuyan  al  desarrollo  verdadero,  y  la 
eliminación  de  la  “fiebre  del  certificado”  y  las  “ambiciones  profesionales”? 
¿Cuáles  deben  ser  los  cambios  en  las  materias  ofrecidas?  ¿Los  cambios  necesar¬ 
ios  en  la  organización  general  de  las  escuelas? 

d  ¿Qué  se  puede  hacer  para  desarrollar  iniciativa,  creatividad,  responsabilidad,  y 
preocupación  comunal  en  los  niños? 

e.  ¿Debe  haber  cambios  en  la  educación  secundaria?  ¿Cómo  se  debe  seleccionar  a 
las  personas  para  estudiar  en  las  escuelas  secundarias? 

f.  ¿Cuáles  deben  ser  los  medios  para  la  capacitación  técnica?  ¿Son  las  escuelas  po¬ 
litécnicas  a  nivel  comunal  una  solución  satisfactoria?  ¿Sería  posible  elaborar  un 
sistema  de  aprendizajes?  ¿O  de  brigadas  de  obreros?  ¿Qué  se  podría  hacer  para 
desarrollar  la  capacidad  administrativa,  para  que  las  personas  con  capacitación 
técnica-ejem.  la  construcción,  albañilería-pudieran  organizar  su  propio  trabajo 
y  así  no  tener  que  depender  de  “empleos  prefabricados”? 

7.  Capacitación  especializada  y  educación  superior 

¿Qué  tipo  de  capacitación  especializada  debe  recibir  consideración  prioritaria, 
(ejem.  capacitación  de  maestros;  educadores  de  adultos,  etc.). 

¿Cómo  deben  ser  seleccionados  los  participantes? 

¿Cómo  deben  ser  seleccionados  los  estudiantes  universitarios? 

¿A  los  estudiantes  se  les  debe  dar  subvenciones  o  préstamos  para  pagar  sus 
matrículas? 

¿Deben  los  egresados  recibir  mejores  salarios  que  los  otros  trabajadores? 

¿Cómo  se  puede  relacionar  el  trabajo  de  la  universidad  mucho  más 
estrechamente  con  las  necesidades  de  la  comunidad? 

8.  Educación  de  adultos 

a  ¿Debe  ser  prioritaria  la  educación  de  adultos?  ¿Por  qué?  ¿Cómo  se  debe 
organizar  un  sistema  básico  para  todos? 

b.  ¿Qué  debe  incluir? 

c.  ¿Cómo  se  puede  relacionar  la  educación  de  adultos  con  el  desarrollo,  tanto  el 
humano  como  el  comunal? 

-  en  la  producción,  en  la  agricultura? 
en  la  organización  social  y  política? 

-  en  los  servicios  de  salud,  etc.? 

d.  ¿Cómo  se  debe  organizar  la  educación  religiosa  para  adultos?  En  qué  se  debe 
enfocar?  Quién  la  debe  impartir?  ¿Cómo  deben  ser  capacitados  los  educadores? 

e.  ¿Deben  los  programas  de  educación  de  adultos  tratar  también  con  los  valores 
culturales?  ¿De  qué  manera? 


a. 

b. 

c. 
A 

e. 

f. 


9.  Relaciones  familiares 

a  ¿Qué  tipo  de  relaciones  y  lealtades  le  gustaría  ver  en  la  familia  en  el  futuro? 

b.  ¿Es  la  “familia  nuclear”  (padre,  madre,  e  hijos)  el  modelo  ideal? 

c.  ¿Cómo  podemos  retener  lo  bueno  del  concepto  africano  de  la  familia  extendida? 

A  ¿Cómo  podemos  tratar  con  las  presiones  ejercidas  sobre  la  familia  (tanto  la 

nuclear  como  la  extendida)  por  la  vida  moderna,  la  urbanización,  el  trabajo 
migratorio,  etc.? 

e.  ¿De  qué  manera  se  están  cambiando  las  expectativas  con  respecto  a  los  papeles 
de  la  mujer  y  del  hombre?  ¿Se  puede  hacer  algo  para  apoyar  los  cambios 
positivos  y  frenar  los  negativos? 
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f.  ¿Qué  se  debe  hacer  para  ayudar  a  que  el  matrimonio  sea  una  relación  de  satis¬ 
facción,  tanto  para  el  hombre  como  para  la  mujer? 

g.  ¿Qué  se  podría  hacer  para  facilitar  la  comunicación  entre  las  diferentes  genera¬ 
ciones?  ¿En  una  sociedad  de  rápido  cambio  social,  cómo  podemos  ayudar  a  hacer 
menos  dolorosa  la  “brecha”  entre  las  diferentes  perspectivas? 

h.  ¿Qué  se  podría  hacer  para  que  la  vejez  sea  una  etapa  de  felicidad? 

10.  La  participación  política 

a.  ¿Cuáles  considera  usted  que  deben  ser  las  prioridades  de  un  buen  gobierno?  Es 
importante  que  se  incluya,  de  veras,  a  todas  las  personas  que  sea  posible  en  la 
toma  de  decisiones?  Si  lo  es,  ¿Por  qué? 

b.  ¿Si  la  participación  es  importante,  cómo  podemos  organizaría  eficazmente 

-  a  nivel  local  (aldea  o  pueblo) 

-  a  nivel  distrital  y  provincial 
a  nivel  nacional? 

c.  ¿Es  necesaria  la  educación  política?  Si  es,  ¿Cómo  se  puede  hacer  eficazmente? 

cL  ¿Qué  tipos  de  reuniones  comunales,  procedimientos  para  la  toma  de  decisiones, 

etc.  serían  útiles? 

e.  ¿Qué  se  puede  hacer  para  asegurar  que  los  líderes  políticos  se  mantengan 
responsables  ante  la  gente  que  representan? 

f.  ¿Qué  se  podría  hacer  para  evitar  que  unos  individuos  o  grupos  se  atrincheren  en 
el  poder  y  se  nieguen  a  entregarlo? 

-  la  corrupción 

otros  abusos  de  poder? 

g.  ¿Qué  se  podría  hacer  para  asegurar  que  las  políticas  gubernamentales  se 
implementen  efectivamente  por  funcionarios  gubernamentales  que  sean  capaces, 
honestos,  y  que  tengan  el  espíritu  de  servicio  público? 

11.  La  Religión 

a.  ¿Qué  papel  nos  gustaría  ver  que  la  iglesia  jugara  en  la  sociedad? 

b.  ¿Cuáles  serían  las  estructuras  necesarias  para  facilitar  la  comunicación  entre 

-  personas  que  juegan  papeles  diferentes  dentro  de  la  misma  iglesia? 

-  personas  de  diferentes  religiones? 

c.  ¿Cuáles  son  las  necesidades  humanas  satisfechas  por  las  religiones  tradicionales 
y  las  iglesias  independientes  -  y  cuáles  son  los  cambios  que  podríamos 
implementar  dentro  de  la  iglesia  católica  protestante  para  llenar  estas 
necesidades  más  plenamente? 

d.  ¿Cuáles  son  los  cambios  necesarios  --  en  la  liturgia? 

¿Porqué?  -  en  la  vida  comunal?  (ejem.  para 

promover  las  comunidades 
cristianas  de  base) 

e.  ¿De  qué  manera  puede  la  religión  enriquecer  la  calidad  de  toda  la  vida  para  la 
gente,  y  qué  podemos  hacer  para  asegurar  que  siempre  cumpla  este  papel  en 
todo  que  sea  posible? 

f.  ¿Desarrollan  la  predicación  y  la  enseñanza  de  hoy  en  la  mayoría  de  los  cristianos 
la  confianza  profunda  en  un  Dios  amoroso,  preocupación  los  unos  por  los  otros,  y 
esperanza  para  el  futuro? 
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12.  La  recreación  y  los  valores  culturales 

a.  ¿Qué  aspectos  de  la  cultura  y  las  costumbres  tradicionales  valoramos  y  espera¬ 
mos  mantener?  ¿Cuáles  son  los  aspectos  que  consideramos  negativos  y  que 
deben  cambiarse? 

b.  ¿Cuáles  de  los  valores  occidentales  o  valores  de  la  sociedad  tecnológica  científica 
valoramos  y  esperamos  mantener? 

c.  ¿Cómo  podemos  ayudarle  a  la  gente  a  tomar  decisiones  con  respecto  a  los  valores 
culturales  de  la  vida?  ¿De  qué  manera  se  podría  hacer  por  medio  de  programas 
de  educación  de  adultos? 

d  ¿Qué  podrían  hacer  los  gobiernos,  la  iglesia  y  otros  grupos  voluntarios  para  fo¬ 
mentar  valores  que  conduzcan  a  la  felicidad  de  la  comunidad  entera  y  desanimen 
las  actitudes  negativas? 

e.  ¿De  qué  manera  podría  fomentarse  la  expresión  creativa  a  través  del  arte, 
música,  baile,  drama  y  otras  formas? 

f.  ¿Qué  se  podría  hacer  para  que  la  vida  sea  interesante  y  agradable  para  todos 
(ancianos  y  jóvenes,  hombres  y  mujeres)  en  las  zonas  rurales  en  las  zonas 
urbanas? 

g.  ¿Cuáles  eran  los  momentos  importantes  en  la  sociedad  tradicional  para  celebrar 
la  vida,  el  gozo,  y  la  comunidad?  ¿Se  debe  hacer  algo  para  retenerlos  o  para 
adaptarlos  a  la  vida  moderna? 

h.  ¿Qué  clase  de  locales  para  la  recreación  se  necesitan  en  las  zonas  rurales  y 
urbanas? 

i.  ¿Es  importante  fomentar  la  recreación  activa  en  vez  de  la  pasiva?  ¿Cómo? 


H.  Pautas  para  la  costrucción  de  una  sociedad  justa 

El  padre  Donal  Dorr  (Kiltegan)  ha  dado  10  puntos  como  pautas  para  la  construcción  de 
una  sociedad  justa.  Se  le  puede  repartir  al  grupo  una  lista  de  estos  puntos.  En  grupos 
pequeños  las  personas  pueden  discutir  si  están  de  acuerdo  con  estos  puntos  y  qué  otros  elemen¬ 
tos  les  gustaría  agregar  a  la  lista. 

1.  Redistribuir  los  bienes. 

Llenar  las  necesidades  básicas  primero,  dándoles  prioridad  a  los  más  pobres. 

2.  Redistribuir  el  poder. 

3.  Cambiar  las  estructuras,  no  solamente  los  gobernantes. 

4.  Formar  estructuras  para  la  participación  y  una  tradición  de  participación. 

5.  No  confundir  a  un  gran  líder  con  buenas  estructuras.  La  prueba  es:  ¿Siguen  las 
mejoras  después  de  que  el  líder  haya  salido? 

6.  Es  tan  necesario  el  cambio  de  estructuras  como  el  cambio  de  actitudes. 

7.  El  fomento  de  la  envidia,  el  odio,  y  la  avaricia  es  contraproducente. 

8.  No  se  debe  sacrificar  ninguna  generación  actual  para  construir  el  futuro. 

9.  Los  medios  escogidos  afectan  el  fin.  En  efecto,  los  medios  a  la  larga  se 
constituyen  en  el  fin. 

10.  Entonces,  viva  ahora  el  futuro  que  desea.  El  futuro  es  un  conjunto  de  valores 
encamados  en  la  actualidad. 
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CREAR  UN  MOVIMIENTO 


Cualquier  grupo  comprometido  con  la  transformación,  ya  sea  por  medio  del  fomento  de  las 
Comunidades  Cristianas  de  Base  que  están  trabajando  para  el  desarrollo  y  la  justicia  social,  o  a  través 
de  partidos  o  movimientos  políticos,  necesita  crear  estructuras  de  apoyo  y  formas  de  trabajar  con  la 
gente,  que  sean  consecuentes  con  sus  metas  generales. 

Para  mantener  el  compromiso  de  las  personas,  para  desafiarles,  y  para  facilitar  que  cumplan 
con  sus  papeles  en  el  movimiento  u  organización  lo  más  efectivamente  posible,  es  necesario  crear  una 
estructura  humana  que  les  respalde.  Todos  somos  seres  humanos,  y  todos  tenemos  limitaciones  y 
defectos.  Las  estructuras  que  creamos  deben  ayudar  a  los  grupos  e  individuos  a  desarrollar  su 
fortalezas,  así  como  también  estimularles  y  apoyarles  ampliamente.  También  deberán  disminuir  las 
consecuencias  negativas  de  las  limitaciones  y  los  defectos  personales,  delimitando  responsabilidades  y 
programando  oportunidades  periódicas  para  la  retroalimentación  constructiva  para  enfrentar  las 
ansiedades  y  frustraciones  que  surgen  inevitablemente  de  vez  en  cuando  entre  personas  de  una 
organización. 

El  desarrollo  organizativo  ayuda  a  promover  el  liderazgo  creativo  y  habilitador  además  de  la 
buena  coordinación. 

El  liderazgo  es  el  ejercicio  del  poder.  Muchos  cristianos  tienen  sentimientos  ambiguos  acerca 
del  poder,  porque  la  gente  lo  abusa  con  tanta  frecuencia.  Pero  el  poder  en  sí  es  bueno.  Es  un 
atributo  de  Dios  mismo.  Después  de  la  Resurrección,  Jesús  dijo  “todo  el  poder  me  es  dado  en  el  cielo 
y  en  la  tierra,”  y  al  final  del  “Padre  Nuestro,”  rezamos  “Porque  Tuyo  es  el  Reino,  el  Poder  y  la 
Gloria.”  En  la  medida  en  que  somos  hechos  a  la  Imagen  de  Dios,  compartimos  Su  poder,  y  estamos 
llamados  a  ser  cocreadores  del  mundo,  y  así  a  hacerlo  un  hogar  feliz  para  todos.  El  uso  responsable 
del  poder  es  una  de  las  cuestiones  morales  y  éticas  más  importantes  de  nuestro  tiempo.  Al  crear 
buenas  estructuras  que  respondan  a  la  necesidad  del  pueblo,  contribuimos  a  que  el  poder  de  cada 
individuo  y  del  grupo  entero  sea  utilizado  para  el  bien  de  todos. 
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Generalmente,  cuando  los  grupos  tienen  problemas  de  “comunicación”  y  “cooperación,”  en  el  fondo 
tendrán  que  ver  con  la  falta  de  claridad  o  acuerdo  sobre  una  de  estas  áreas.  En  la  creación  de  un 
movimiento  y  trabajo  en  equipo,  es  esencial  considerar  detenidamente  cada  una  de  estas  áreas. 

A.  Metas 

1.  La  parábola 

La  Parábola  es  un  modelo  muy  útil  para  el  grupo  que  ya  tiene  cierto  compromiso  común,  por 
ejemplo  un  programa  de  alfabetización,  parroquia,  comité  para  el  desarrollo  o  una  diócesis.  Enfatiza 
la  importancia  de  una  visión  compartida,  valores  comunes,  y  metas  claras.  El  modelo  se  presta, 
además,  para  unir  los  esfuerzos  de  un  grupo  para  planificar  nuevas  iniciativas,  al  igual  que  para 
evaluar  esfuerzos  pasados,  ya  fueran  exitosos  o  no. 


Le  da  al  grupo  criterios  importantes  para  crear  un  sentido  de 
compromiso  y  un  marco  de  referencia  confiable,  los  cuales  les  ayudan  a 
progresar  juntos,  paso  por  paso. 


A  veces  es  mejor  que  el  grupo  trabaje  primero  para  identificar  sus  percepciones  comunes  de  las 
necesidades  de  la  gente,  utilizando  el  ejercicio  sobre  “La  Forma  del  Mundo,”  de  la  página  15  del  Libro 
3.  Luego,  se  debe  usar  la  parábola,  preferiblemente  durante  las  primeras  etapas  del  taller  o  programa 
de  modo  que  los  participantes  tengan  suficiente  tiempo  para  trabajar  detenidamente  con  cada  paso. 

Procedimiento 

Se  debe  explicar  claramente  el  modelo,  dibujando  la  parábola  en  una  pizarra  u  hoja  doble  de 
papel  periódico.  Cada  paso  de  su  desarrollo  y  decaimiento  llevará  su  título  correspondiente. 

Luego,  cada  participante  puede  recibir  una  copia  del  modelo.  Debe  haber  tiempo  para  hacer 
preguntas  y,  después,  en  grupos  pequeños  los  participantes  pueden  reflexionar  sobre  el  modelo  y,  de 
ser  posible,  aplicarlo  a  una  experiencia  común  a  todos. 

Es  útil  pedirles  que  dibujen  una  curva  para  cada  uno  de  los  proyectos  con  los  que  están 
familiarizados  (por  ejemplo,  un  programa  de  álfabetización,  club  para  jóvenes,  consejo  parroquial)  y 
que  identifiquen  en  qué  fase  se  encuentran  actualmente;  cuáles  de  los  pasos  se  realizaron 
adecuadamente  y  cuáles  no.  Esto  les  ayuda  a  identificar  problemas  específicos  de  un  programa  dado, 
y  a  ver  claramente  qué  hay  que  hacer  para  fortalecerlo. 

Nota:  Al  ligar  el  modelo  con  su  propia  experiencia  de  esta  manera,  les  ayuda  a  aprenderlo. 
Les  prepara  también  para  usarlo  como  base  de  una  planificación  más  amplia. 


La  parábola 


Teoría  del  modelo  de  la  parábola 

La  parábola  es  una  figura  geométrica  que  se  usa  frecuentemente  en  gráficos  estadísticos.  Es 
un  modelo  que  nos  puede  ayudar  a  entender  la  vida,  crecimiento  y  decaimiento  de  los  grupos.  Puede 
usarse  con  grupos  de  todo  tipo  y  tamaño,  desde  un  simple  club  de  jóvenes  hasta  un  movimiento  social 
o  una  diócesis. 

a.  Un  Sueño 

Todo  lo  nuevo  comienza  como  un  sueño.  Alguien,  en  algún  lugar,  comienza  a  imaginar  una 
nueva  posibilidad.  Empieza  a  compartir  este  sueño  o  visión  con  otros.  Hay  algunos  sueños  que  una 
sola  persona  puede  llevar  a  la  realidad  (como  una  obra  de  arte);  pero,  si  el  sueño  tiene  algo  que  ver 
con  la  creación  de  cierto  tipo  de  comunidad  (como  un  hogar  para  ciegos,  un  movimiento  social,  una 
diócesis,  una  iglesia,  un  partido  político)  solamente  podrá  convertirse  en  realidad  si  quien  sueña  es 
capaz  de  compartir  su  visión  con  otros. 
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Qué  tan  significativa  sea  la  nueva  realidad  depende  de  cuántas  personas  realmente  comparten 
la  visión  y  se  comprometen  a  convertirla  en  realidad.  Muchas  personas  han  tenido  sueños  que  no  han 
pasado  de  ser  “castillos  en  el  aire”  y  nunca  se  realizaron.  Así  es  que  las  acciones  de  compartir  el 
sueño  y  de  elaborar  la  visión,  son  partes  esenciales  del  proceso  de  crear  algo  nuevo. 


Los  ideales  son  como  las  estrellas. 

Nunca  los  podemos  alcanzar» 

pero  por  ellos  trazamos  nuestro  rumbo. 


La  visión  es  como  la  Estrella  Guía  de  un  proyecto.  Es  esencial  para  mantenernos  orientados 
hacia  la  dirección  correcta,  pero  entre  más  grande  y  más  pura  la  visión,  más  seguro  es  que  jamás  la 
alcanzaremos  plenamente.  El  sueño  más  grande  de  todos  es  el  de  Jesús,  el  del  Reino  de  Dios  en  la 
tierra;  y  el  hecho  de  que  no  podemos  esperar  verlo  completamente  realizado  en  nuestro  tiempo,  no 
significa  que  dejemos  de  comenzar  la  búsqueda,  o  el  trabajo. 

b.  Valores 

Todo  sueño  se  basa  en  ciertos  valores  fundamentales,  por  ejemplo,  el  de  que  cada  ser  humano 
tiene  ciertas  necesidades  básicas  y  que  en  una  comunidad  de  vida,  como  lo  que  desea  ser  la  iglesia, 
debemos  procurar  satisfacerlas  y  así  hacer  posible  que  todas  las  personas  lleguen  a  ser  “plenamente 
vivas  para  la  gloria  de  Dios.” 

Sin  embargo,  demasiado  a  menudo  presumimos  que  todos  comparten  estos  valores  pero,  de 
hecho,  no  es  así.  Frecuentemente,  usamos  las  mismas  palabras,  pero  les  damos  significados  muy 
diferentes.  Así  que  es  importante  tomar  tiempo  para  clarificar  los  valores,  asegurando  así  que  existe 
un  acuerdo  real,  hasta  donde  sea  posible,  y  reconociendo  con  claridad  las  diferencias.  Los  códigos  y 
varios  otros  métodos  pueden  ser  utilizados  para  clarificar  las  suposiciones  acerca  de  valores.  Hay 
varias  sugerencias  al  respecto  más  hacia  el  final  de  este  capítulo.  | 

c.  Metas 

m 

El  próximo  paso  para  convertir  una  visión  en  realidad  es  el  de  fijar  metas  claras.  Para  hacerlo, 
tenemos  que  fijar  una  fecha  específica,  por  ejemplo  tres  años  en  el  futuro,  y  ponernos  de  acuerdo  en 
cuanto  a  la  situación  que  desearíamos  lograr  para  esa  fecha.  Por  ejemplo,  podríamos  decir,  “Para 
finales  de  1984,  esperamos  tener  cooperativas  bien  administradas  y  altamente  productivas  en  x 
número  de  lugares.”  Otro  ejemplo  sería,  “Para  finales  de  1984,  esperamos  tener  Comunidades 
Cristianas  de  Base  activas  en  cada  comunidad  retirada,  que  se  cuidan  mutuamente  y  se  extienden  para 
suplir  las  necesidades  de  sus  vecinos;  y  esperamos  tener  un  equipo  de  animadores  en  cada  parroquia.” 

dL  Recursos 

i 

Seguidamente,  necesitamos  considerar  los  recursos  disponibles  y  aquellos  que  se  necesitarán 
para  alcanzar  nuestras  metas.  Sin  duda,  el  recurso  más  importante  es  el  de  las  personas 
comprometidas  y  capacitadas.  El  número  disponible  de  éstas  dependerá  hasta  cierto  punto  de  qué 
tan  efectivamente  hayamos  compartido  la  visión. 
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Conforme  crece  el  proyecto,  la  búsqueda  de  tales  personas  debe  continuar,  al  igual  que  su 
capacitación  permanente.  En  una  organización,  generalmente  el  personal  consta  de  obreros 
asalariados  a  tiempo  completo,  pero  en  un  movimiento,  los  obreros  voluntarios  son  tan  o  hasta 
más  importantes  que  el  personal  de  a  tiempo  completo.  Además  debemos  darnos  cuenta  de 
que  todos  los  cambios  más  importantes  de  la  historia  se  han  logrado  por  medio  del  trabajo  voluntario, 
y  no  principalmente  por  los  esfuerzos  de  aquellos  quienes  hacían  un  trabajo  sólo  porque  se  les  pagaba 
hacerlo. 

También  debemos  darnos  cuenta  de  que  aunque  los  individuos  son  muy  importantes,  la 
eficacia  de  cada  uno  se  multiplica  muchas  veces  si  está  integrado  a  un  buen  equipo  de  apoyo;  de  ahí 
la  importancia  de  crear  un  buen  sentido  de  comunidad  y  de  identificación  con  el  movimiento,  de 
clarificar  bien  los  papeles  de  trabajo  y  de  establecer  buenas  relaciones  afirmativas. 

De  mucha  menor  importancia  pero,  no  obstante,  necesarios,  son  los  otros  recursos,  como: 

—  dinero, 

—  materiales, 

—  equipo,  y 

—  edificios. 

Todo  proyecto  que  se  preocupe  más  por  el  dinero  y  el  equipo  material  que  por  el  personal  no  tendrá 
mucha  posibilidad  de  éxito. 

e.  Objetivos 

Ahora,  teniendo  en  cuenta  el  personal  y  otros  recursos  disponibles,  el  grupo  necesita  fijar 
objetivos  específicos.  Esto  implica  la  necesidad  de  decidir  precisamente  qué  hará  para  alcanzar  la 
meta.  (Por  ejemplo,  “Haremos  una  investigación  de  las  cooperativas  establecidas,  con  el  fin  de 
identificar  sus  fortalezas  o  debilidades.”  O,  “Visitaremos  todas  las  parroquias  pidiéndoles  que 
seleccionen  a  líderes  en  quienes  tienen  confianza,  y  luego  organizaremos  una  serie  de  cuatro  talleres 
para  capacitar  más  a  las  personas  seleccionadas.” 

f.  Programa 

El  siguiente  paso  es  .decidir  cómo  vamos  a  llevar  a  cabo  nuestros  objetivos.  Muchos  proyectos 
fracasan  a  pesar  de  que  sus  objetivos  son  buenos,  porque  su  planificación  es  débil.  La  planificación, 
por  un  lado,  requiere  de  una  comprensión  profunda  de  la  comunidad,  y  por  otro,  de  metas  y  objetivos 
bien  claros.  El  método  problematizador  es  muy  útil  en  esta  etapa. 

g.  Presupuesto 

Un  presupuesto  refleja  claramente  las  prioridades  del  grupo.  Es  muy  cierto  el  dicho: 
“Enséñame  cómo  inviertes  tu  dinero  y  tiempo,  y  te  diré  cuáles  son  tus  valores.”  Así  que  es  muy 
importante  decidir  quiénes  deben  estar  involucrados  en  la  elaboración  del  presupuesto  y  de  qué 
manera. 

h.  Organización 

Este  paso  requiere  trabajo  más  detallado  sobre  los  papeles  e  incluye  la  necesidad  de  responder 
a  las  preguntas  claves: 

¿Quién  hará  qué, 
cuándo,  y  dónde? 

Herramientas,  tales  como  los  “Siete  pasos  para  la  planificación”  pueden  ser  útiles  para  esta  fase.  La 
delegación  efectiva  de  las  diferentes  partes  del  trabajo  a  realizar  es  también  muy  importante. 
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Ahora,  el  proyecto  avanza  a  la  etapa  de  implementación.  Conforme  el  grupo  ha 
progresado  de  una  etapa  a  otra,  habrán  pasado  por  un  proceso  de  visión,  creencia  y 
planificación.  Es  importante  saber  que  si  cualquier  etapa  no  está  bien  implementada,  el  sueño 
jamás  se  convertirá  en  realidad,  y  el  proyecto  desaparecerá  poco  a  poco.  A  veces,  resulta  muy  útil 
reflexionar  sobre  los  proyectos  que  no  han  tenido  éxito  e  identificar  cuál  fué  el  punto  débil. 


El  decaimiento 


Al  comienzo  de  la  implementación  de  un  proyecto 
nuevo,  si  los  distintos  pasos  en  el  proceso  de  desarrollo  se 
han  cumplido  bien,  habrá  un  sentido  de  unidad,  confianza  y 
entusiasmo  con  respecto  al  proyecto.  A  nadie  le  cabrá  duda 
de  que  si  vale  la  pena.  Pero,  gradualmente,  las  dudas 
comenzarán  a  surgir.  Es  importante  detenernos  de  vez  en 
cuando  para  reflexionar,  como  grupo,  acerca  de  nuestro 
trabajo  para  así  evaluarlo  al  examinar  las  metas,  papeles 
y  relaciones,  al  igual  que  tratar  honestamente  con 
cualquier  duda  que  pudiera  haber  surgido. 


j.  Dudas  operacionales 

El  primer  nivel  de  duda,  generalmente,  surge  al  nivel  operacional.  ¿Está  funcionando  bien  el 
programa?  ¿Es  eficiente  la  organización?  Si  hay  problemas  podrán  ser  solucionados,  y  el  proyecto 
continuará  creciendo  en  su  alcance  y  eficacia  hacia  la  estrella  guía. 

k.  Dudas  respecto  a  prioridades 

Es  posible  que  las  dudas  estén  a  un  nivel  aún  más  profundo.  Puede  ser  que  las  personas 
empiecen  a  cuestionar  las  prioridades.  Por  ejemplo,  en  el  desarrollo  de  las  comunidades  cristianas 
de  base,  algunos  pudieran  comenzar  a  pensar  que  las  comunidades  se  juntan  para  orar  muy  bien, 
pero  que  no  hacen  mucho  para  manifestar  el  amor,  y  por  lo  tanto,  no  se  han  preocupado  por  algunas 
de  las  necesidades  urgentes  de  sus  vecinos.  O,  al  contrario,  pudieran  haberse  preocupado  totalmente 
por  los  proyectos  prácticos,  y  desatendido  lo  espiritual.  En  cualquier  caso,  es  importante  que  todos 
los  miembros  se  sientan  libres  para  cuestionar  y,  de  ser  necesario,  reestablecer  las  prioridades. 

■  •  i 

l.  Dudas  eticas 

En  algún  momento  también  es  posible  que  personas  que  comenzaron  un  proyecto  de  buena 
fe,  comiencen  a  preguntarse  si  el  proyecto  pudiera  ser  muy  perjudicial.  Por  ejemplo,  es  posible  que 
unas  Comunidades  Cristianas  se  vuelvan  extremadamente  egoístas,  creando,  como  resultado, 
rivalidades  o  antagonismos  dentro  de  la  comunidad  más  amplia.  Nada  que  sea  humano  es  totalmente 
libre  de  pecado  ni  error.  Es  posible  que  los  proyectos  que  eran  necesarios  y  apropiados  en  un 
periodo,  sean  perjudiciales  más  adelante.  Es  normal  que  las  necesidades  y  prioridades  cambien.  Es 
una  señal  de  gran  valentía  cuando  los  grupos  y  sus  líderes  están  preparados  a  tomar  en  serio  los 
niveles  de  duda  que  surgen  acerca  del  proyecto.  Si  está  perjudicando  de  alguna  manera,  es  posible 
reformular  el  proyecto  y  trazar  un  nuevo  rumbo  más  sano.  A  veces,  lo  mejor  es  que  el  proyecto 
termine.  La  determinación  de  terminar  un  proyecto  no  significa  que  haya  fracasado  o  que  no  haya 
hecho  un  trabajo  valioso  en  su  momento. 
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Si  este  tipo  de  proyecto  ha  surgido  de  un  grupo  muy  institucionalizado,  como  la  iglesia,  éste  es 
un  momento  muy  importante  para  reducir  la  actividad,  y  de  tomar  tiempo  para  la  oración,  reflexión  y 
renovación. 

Es  tiempo  de  soñar  un  sueño  nuevo. 


soñar  el  sueño  imposible  •  • 

lidiar;  pon  el  mai  invencible  sin:  desesperar.'  • 

soportar  la  tristeza  insoportable 

correr  por  donde  los  valientes  temen  pasar 

corregir  ia  falta  incorregible 

amar,  puro  y  casto,  de  lejos  sin  tocar . 

tratar,  aún  con  ios  brazos  agotados,  <•: 

1a  estrella  inalcanzable,  de  alcanzar. 

Esto  es  mi  deseo,  el  de 
seguir  aquella  estrella'  brillante, 
no  importa  cuán  desesperante*- 
ni  importa  cuán  iejos  ni  distante,  •lllllllll 
lachar  por  el  bien 

sin  cuestionar-  nüemer  el  mal  |||||| 
estar  dispuesto  a  marchar  al  infierno 
por  una  causa  o  misión  celestial. 

Y  yo  sé,  que  si  solo  me  mantengo 
Il|  estécó^ 

que  mi  corazón  permanecerá  calmado  y  manso* . 
cuando  me;  llamen  a!  último  reposo.  j 

Y  el  mundo  será  mejor  por;  ésto'.;- y- 

que:  un  hombre,  maltratado  y  despreciable, 
aún  luchó,,  con  lo  último  de  su  coraje, 
por  alcanzar  la  estrella  inalcanzable, 

-Don  Quijote,  en 

.::EL  HOMBRE  DE  LA  MANCHA 


2.  Ejercicios  para  clarificar  la  visión 

a.  Presentación  visual  y/o  declaración  común 

Una  manera  de  ayudar  a  un  grupo  a  clarificar  su 
visión  es  pedirles  que  la  expresen  en  un 
diagrama  o  dibujo.  Esta  presentación  tiene 
mejor  resultado  si  se  hace  en  grupos  de  cuatro  o 
cinco  personas  para  que  todos  puedan  participar 
activamente.  Si  el  grupo  consta  de  más  de  una 
media  docena  de  miembros,  algunos 
seguramente  se  volverán  pasivos. 

Procedimiento 

i.  Primero  se  les  pide  que  discutan,  ¿Cuál  es  su  visión  de  la  iglesia  en  el  desarrollo?  o  ¿Cuál  es 
su  visión  de  nuestro  movimiento? 

ii.  Cada  grupo  crea  un  símbolo,  diagrama  o  dibujo  que  represente  esta  visión.  Luego,  lo  cuelga  y 
el  portavoz  del  grupo  lo  explica. 

iii.  A  cada  grupo,  se  le  pide  preparar  una  declaración  que  exprese  la  visión  común,  basándose  en 
lo  que  han  visto  en  todos  los  carteles.  Estas  declaraciones  se  escriben  en  hojas  separadas  de 
papel  periódico  y  se  cuelgan  alrededor  del  salón. 
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iv.  Cada  persona  pasa  alrededor  de  la  sala  leyendo  todas  las  declaraciones  y  subrayando  las  frases 
que  considera  de  particular  importancia. 

v.  Luego,  se  pide  que  un  comité  pequeño  tome  la  declaración  más  subrayada  y  la  use  como  base 
para  hacer  una  declaración  común,  incluyendo  también  puntos  claves  de  otras  declaraciones 
que  pudieran  haberse  quedado  sin  subrayar. 

vi.  Se  presenta  esta  declaración  para  su  aprobación  al  grupo  general. 


b.  El  cuento  histórico 

Muchas  organizaciones,  comunidades  religiosas,  y  grupos  tienen  una  larga  y  memorable  historia 
en  el  curso  de  la  cual  su  visión  original  y  valores  se  han  desarrollado  de  muchas  maneras 
diferentes.  Algunas  personas  conocen  aspectos  históricos  del  grupo  que  otras  desconocen.  Por  lo 
tanto,  un  repaso  común  de  la  historia  ayuda  a  recordar  a  todos  la  visión  y  los  valores,  y  además  a 
desarrollar  un  sentido  de  solidaridad.  También,  sirve  para  resaltar  los  cambios  de  valores 
ocurridos  a  través  de  los  años. 


Procedimiento 

Paso  1:  Grupos  pequeños  de  cinco  o  siete  participantes  se  reúnen  para  considerar  de  la 

siguiente  manera  la  historia  del  grupo  como  ellos  la  han  experimentado. 

“Comenzando  desde  hoy  y  retrocediendo  hacia  el  pasado,  hagan  una  lista  de 
aquellos  acontecimientos  que  les  parecen  más  significativos  de  la  historia  del  grupo.” 
Estos  acontecimientos  decisivos  pueden  ser  negativos  o  positivos.  A  cada  grupo  pequeño 
se  les  da  tres  o  cuatro  hojas  de  papel  periódico,  en  las  cuales  deben  dibujar  un  esquema 
cronológico  del  desarrollo  del  grupo.  Ejemplo: 


Línea 

cronológica 

1  i  1  - 

1  I  |  | 

i  i  i 

- < - 

1  i  i 

1955 

1960  '  1965  '  1970 

i  i  i 

1975  1 980  el  presente 

Puede  haber  discrepancias  en  cuanto  a  fechas  o  percepciones  de  estas  ocurrencias.  Sin  embargo, 
cada  grupo  debe  buscar  un  mínimo  de  consenso  en  cuanto  a  los  eventos  históricamente  significativos 
según  ellos  los  recuerdan.  (No  se  les  permite  recurrir  a  actas  de  reuniones,  folletos,  etc.) 


Tiempo:  Aproximadamente  dos  horas. 
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Paso  2:  De  nuevo,  comenzando  con  el  presente  y  volviendo  al  pasado,  los  grupos  pequeños 

comparten  sus  percepciones  de  los  acontecimientos  históricamente  importantes  con  el 
grupo  general.  Se  registran  las  observaciones  en  hojas  grandes  de  papel  periódico.  Este 
paso  requiere  un  facilitador  para  que  pueda  detener  el  proceso  de  vez  en  cuando  con  el  fin 
de  pedir  que  ciertas  personas  amplíen  más  alguna  observación  clave  que  están  haciendo, 
invitar  anécdotas  relacionadas  con  algunos  eventos,  o  clarificar  puntos,  siempre  teniendo 
cuidado  de  no  interrumpir  a  las  personas  que  hablan. 

Se  necesitará  a  una  o  dos  personas  para  que  escriban  en  el  papel  periódico.  Deben 
escribir  en  letra  de  imprenta  clara  y  sencilla,  y  además  deben  ser  capaces  de  reconocer 
rápidamente  las  palabras  claves  utilizadas  por  los  miembros,  sin  tener  que  entrar  en 
discusiones  sobre  fechas,  ortografía,  etc. 

Tiempo:  De  45  minutos  a  hora  y  media,  dependiendo  del  grupo. 


Paso  3:  Significado 

En  los  mismos  grupos,  o  grupos  mixtos  de  cinco  o  seis  personas,  pida  que  discutan: 
¿Qué  ideas  nuevas  nos  ofrece  nuestra  historia? 

(o,  ¿Qué  significan  estos  acontecimientos  para  nosotros?) 

Cada  grupo  debe  preparar  una  declaración  y  escribirla  en  papel  periódico. 

Tiempo:  Cerca  de  45  minutos. 


Paso  4:  Todas  las  declaraciones  del  Paso  3  deben  ser  colgadas  en  la  pared  frente  al  grupo,  y  leídas 
al  grupo  general.  Luego,  cada  uno  de  los  grupos  pequeños  escoge  una  de  las 
“declaraciones,”  no  necesariamente  la  de  ellos,  para  elaborarla  más.  Entonces,  los 
miembros  del  grupo: 

Durante  10  minutos,  hacen  una  dinámica  de  tipo  “lluvia  de  ideas”  sobre 
cuáles  serían  las  peores  consecuencias,  para  cualquier  momento,  para 
cualquier  lugar,  si  los  aspectos  de  nuestra  realidad  continuaran  iguales  en 
el  futuro. 

(Nota:  No  se  permite  profundizar  las  ideas.) 


Paso  5:  Al  concluir  la  tarea  anterior,  a  cada  grupo  pequeño  se  le  da  la  siguiente: 

Lanzar  ideas  durante  10  minutos  sobre  cuáles  podrían  ser  las  mejores 
consecuencias,  para  cualquier  momento,  para  cualquier  lugar,  si  estos 
aspectos  de  nuestra  realidad  fueran  a  continuar  iguales  en  el  futuro. 

(Nota:  De  nuevo,  no  se  permite  discusión  de  estos  puntos.) 
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Paso  6: 


Tiempo: 


Paso  7: 


Paso  8: 


Después  de  estas  dos  sesiones  de  “lluvia  de 
ideas”  a  cada  persona  se  le  pide  hacer  de 
manera  individual  una  lista  de  cinco  de  las 

a.  mejores  posibilidades,  y/o 

b.  las  peores  posibilidades,  expresadas  al 
revés.  Es  decir,  el  valor  positivo  que  se 
reconoce  en  el  miedo  negativo.  Por 
ejemplo,  “El  grupo  podría  deshacerse,  y 
todos  iríamos  por  nuestros  propios 
caminos.”  Al  revés  se  expresa  así: 

“Debemos  encontrar  maneras  prácticas 
de  fomentar  la  solidaridad  del  grupo.” 

Estos  servirán  como  pautas  o  principios  para 
el  movimiento  u  organización.  Cada  persona 
comparte  su  lista  con  los  demás  del  grupo  pequeño.  Ahora,  basado  en  las  listas 
individuales,  cada  grupo  pequeño  confecciona  una  lista  común  de  5  a  7  pautas  o 
principios. 

Cerca  de  una  hora  para  los  pasos  de  4  a  6. 


Reunido  el  grupo  general,  cada  grupo  pequeño  comparte  sus  pautas  o  principios  para  el 
movimiento  u  organización. 


Las  mejores  posibilidades 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 


Formulación  participativa  de  políticas  generales 

Si  el  grupo  con  el  cual  está  trabajando  es  un  cuerpo  que  formula  políticas,  y  tiene  la 
autoridad  de  tomar  decisiones  para  todo  el  movimiento  u  organización,  el  siguiente  paso 
tiene  que  ser  el  de  ordenar  las  pautas  y  principios,  según  el  grado  de  importancia  de  cada 
uno.  Esto  puede  hacerse  simplemente  por  medio  de  la  asignación  de  un  número,  por 
ejemplo,  el  10  al  asunto  de  mayor  importancia,  el  9  al  siguiente  y  asi  hacia  abajo  hasta  el 
“0”,  el  cual  significaría  “no  aceptable.” 

Para  ahora,  todos  los  participantes  habrán  tenido  la  oportunidad  de  ordenar  sus  pautas  y 
principios.  En  seguida,  el  grupo  en  general  podrá  reflexionar  sobre  su  trabajo  y  sus 
prioridades  más  importantes,  las  cuales  necesitarán  acción  complementaria.  Las  políticas 
generales  han  estado  surgiendo  de  este  proceso. 

Dependiendo  de  la  naturaleza  de  la  organización,  se  puede  designar  a  grupos  de  trabajo 
más  pequeños  o  grupos  de  planificación  para  formular  políticas  u  objetivos  específicos,  y 
luego,  traerlos  al  grupo  general.  Esto  es  necesario  para  asegurar  que  se  lleven  a  cabo  los 
deseos  del  grupo. 

El  repaso  de  la  historia  del  movimiento  toma  de  uno  a  tres  días.  Es  bueno  utilizar  este 
proceso  cuando  el  grupo  ha  tenido  poco  tiempo  durante  los  últimos  años  para  reflexionar 
en  común  sobre  sus  valores  y  visión.  También,  es  útil  cuando  ha  habido  conflictos  y 
polarización  dentro  de  la  organización,  o  cuando  las  políticas  parecen  anticuadas  o  irreales 
para  algunos  miembros. 
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Valores  /  suposiciones 


3.  Valores  y  suposiciones 

En  las  declaraciones  de  visión  se  utilizarán 
muchas  palabras  que  tienen  significados  distintos  para 
diferentes  personas.  La  información,  las  opiniones  y  los 
sentimientos  todos  juegan  un  papel  en  la  formación  de 
actitudes  y,  por  eso,  cada  individuo  comprende,  a  base 
de  ciertas  suposiciones,  lo  que  se  está  diciendo. 

En  el  trabajo  para  el  desarrollo  es  necesario 
discutir  ciertas  suposiciones  con  tal  de  clarificar  los 
valores  del  grupo.  En  un  taller,  es  importante  ir  más  allá 
de  “la  visión,”  y  clarificar  las  suposiciones  detrás  de 
algunas  de  las  palabras  claves  que  las  personas  han 
usado  para  describir  la  visión;  p.ej.,  igualdad, 
responsabilidad  compartida,  solidaridad,  autosuficiencia, 
etc. 

Las  siguientes  son  sólo  algunas  de  las  suposiciones  que  surgieron  con  frecuencia  en  el  trabajo  de 
desarrollo  en  Kenya.  Estas  y  otras  pueden  ser  analizadas  en  un  taller. 

Códigos  Invertidos 

Toda  cultura,  en  todo  momento,  se  encuentra  desafiada  por  el  Evangelio;  es  decir,  las 
Buenas  Nuevas  de  Jesús,  como  las  revela  Dios,  tanto  en  la  Biblia  como  en  la  vida  de  la  comunidad 
cristiana.  Todos  necesitamos  examinar  cuidadosamente  a  la  luz  del  Evangelio  los  valores  y  las 
costumbres  de  nuestra  propia  cultura. 

En  toda  cultura  encontraremos  algunos  valores  afirmados  profundamente  por  el  Evangelio  (por 
ejemplo,  el  espíritu  de  la  hospitalidad,  de  la  cultura  africana;  el  reconocimiento  de  nuestro  llamado  a 
“cocrear”  el  mundo,  de  la  cultura  occidental).  No  obstante,  en  otros  aspectos,  el  Evangelio  invierte  los 
valores  del  mundo.  Esto  se  ve  particularmente  claro  en  las  Bienaventuranzas,  las  cuales  nos  proveen 
un  criterio  totalmente  nuevo  de  la  felicidad  y  del  éxito. 

Como  comunidad  cristiana,  y  como  individuos,  somos  llamados  a  desempeñar  un  papel 
profético  en  el  mundo,  a  denunciar  lo  que  es  malo  y  a  anunciar  lo  nuevo  —  lo  posible  —  lo  bueno. 

En  cada  cultura  necesitamos  identificar  los  valores  que  la  vida  y  enseñanza  de  Jesús  cuestionan 
más  profundamente.  Estos  serán  distintos  en  diferentes  países.  Por  ejemplo,  en  la  India,  donde 
desarrollamos  este  código  por  primera  vez,  el  valor  que  los  cristianos  de  la  India  señalaron  como  el 
que  más  tenia  que  ser  cuestionado  era  el  de  “la  casta”;  es  decir,  la  práctica  del  valor  de  una  persona 
de  acuerdo  al  grupo  social  de  nacimiento,  y  de  no  reconocer  la  dignidad  igual  de  todos,  la  cual  se  debe 
al  hecho  de  que  todos  somos  hijos  de  Dios. 

Procedimiento 

Una  vez  identificados  los  valores  que  necesitan  ser  cuestionados,  se  hace  un  dibujo  de  una 
escena  típica  que  refleje  este  valor. 

Preguntas  para  discusión  después  de  estudiar  cada  dibujo: 

i.  ¿Qué  ve  Ud.  en  este  dibujo? 

ii.  ¿Qué  actitudes  y  valores  demuestran  las  personas  involucradas? 

iii.  ¿Son  estos  valores  consecuentes  con  el  Evangelio?  (o  con  nuestro  código 
de  conducta,  u  otros  documentos  del  país.) 
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Compartiendo 

Invertir  el  dibujo,  y  colocarlo  al  lado  otro  dibujo  que  demuestre  una  actitud  y  un  valor  alternativo. 

De  ser  posible,  permita  que  el  grupo  señale  otras  expresiones  concretas  en  la  vida  cotidiana  de  las 
viejas  actitudes  culturales,  y  que  recomiende  cómo  los  valores  del  Evangelio  podrían  cambiarlas. 
También,  pida  al  grupo  que  sugiera  otros  valores  de  la  sociedad  que  debieran  cuestionarse. 

Los  siguientes  dibujos  demuestran  cinco  valores  escogidos  como  temas  de  discusión  en  Kenya, 
donde  la  cultura  dominante  contiene  una  mezcla  de  valores  tradicionales  y  occidentales. 

1.  Pudientes  y  pobres,  o  distribución  igual 

a.  El  primer  dibujo  muestra  a  una  sola  familia  con  una  casa  muy  grande,  finca,  carro,  etc.  En  un 
rincón  pequeño,  los  peones  sin  tierra  viven  apiñados  en  viviendas  pequeñas. 


Una  escena  de  imágenes  opuestas,  en  la  cual  cada  familia  tiene  fincas  de  tamaños 
aproximadamente  iguales,  y  todas  tienen  casas  más  o  menos  cómodas. 
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Compartiendo 


Lecturas 

—  Julius  Nyerere,  Libertad  y  Desarrollo,  “El  clamor  de  los  pobres”,  pp.  214-228. 

—  Declaración  Arusha,  Ujamaa,  p.  36. 

—  Samora  Machel  Habla,  pp.  6-8. 

Citas  bíblicas 


La  historia  del  rico,  Divas  y  su  relación  con  Lázaro,  el  mendigo  (Lucas  16:19-26). 

—  Los  cristianos  primitivos  que  compartían  todos  sus  bienes  (Hechos  4:32-37). 

—  El  Sermón  del  monte  (Mateo  5:40-42,  6:19-21,  Lucas  6:30-36). 

—  El  Canto  de  María  (Lucas  1:51-53). 

—  Repuesta  a  las  necesidades  de  otros  (Santiago  2:14-16). 

2.  Superioridad  de  los  educados,  o  respeto  para  la  sabiduría  de  todos 


a.  El  primer  dibujo  presenta  a  un  hombre  bien 
vestido,  educado  y  orgulloso,  hablando  de 
manera  humillante  a  una  mujer  pobre  que 
se  desprecia  a  sí  misma. 


—  Canaan  Banana,  EL  EVANGELIO 
SEGUN  EL  GHETTO,  pp.  69-72. 

—  NGUNGI  WA  THIONG'O, 
EDUCACION  PARA  UNA  CULTURA 
NACIONAL,  Zimbabwe  Publishing  House,  pp. 
12-13. 

Amilcar  Cabral,  Solidaridad  y  lucha, 
pp.  73,  246. 

—  Julius  Nyerere,  Ujamaa,  pp.  13  y  103. 


b.  El  segundo  dibujo  muestra  a  un  hombre  y 
una  mujer,  viéndose  a  los  ojos  con  respeto 
mutuo,  sin  importar  su  educación,  ni  su 
forma  de  vestir. 


Citas  bíblicas 

—  Jesús  se  alegra  de  la  sabiduría  de  los 
“ignorantes”,  Lucas  10:21,23-24. 

—  San  Pablo  señala  las  limitaciones  de  la 
“sabiduría  de  los  sabios”,  I  Corintios  1:18-29. 

—  El  respecto  a  la  dignidad  de  todos,  Santiago 
2:1-7. 

—  Jesús  habla  de  la  teología  con  la  mujer 
samaritana  por  el  pozo  y  le  permite  llevar  su 
mensaje  a  otros,  Juan  4:1-41. 


i 


81 


Código  invetrido 


3. 


Poder  concentrado,  o  responsabilidad  compartida 

a.  El  primero  enseña  a  un  “gran”  político  dirigiéndose  a  una  multitud  de  personas.  Todas  se 
ven  pasivas  y  aburridas. _ 


b.  Un  grupo  pequeño  reunido,  y  todos  están  involucrados  activamente  en  la  discusión  y  la 
toma  de  decisiones. 

Lecturas 

—  Julius  Nyerere,  LIBERTAD  Y  DESARROLLO,  p.  179. 

—  Declaración  Arusha,  Ujamaa,  p.  13f.  ‘ 

—  Samora  Machel  Habla,  p.  19 

—  Amilcar  Cabral,  SOLIDARIDAD  Y  LUCHA,  pp.  242-248. 


Citas  bíblicas 

—  Jesús  comparte  la  responsabilidad  por  el  Reino  con  los  campesinos  (Mateo  10:1-14). 

—  Jesús  comparte  la  responsabilidad  con  los  72  discípulos  (Lucas  10:1-12,  17-24). 

—  La  autoridad  al  servicio  (Mateo  20:25-28). 

—  Moisés  comparte  la  responsabilidad  (Deuterónimo  1:9-18). 


Código  invetrido 


4.  El  tribalismo  o  la  unidad 

a.  El  primer  dibujo  muestra  a  cada  grupo  racial  o  tribu  separado  en  un  círculo  diferente, 
viviendo  en  “su  propio  mundo.”  Este  dibujo  se  puede  hacer  utilizando  figuras  de  palo  de 
diferentes  colores  para  cada  grupo. 


b.  Un  grupo  pequeño  en  donde  están  representados  los  diferentes  grupos  raciales  disfruta  de 
una  cena  alrededor  de  una  mesa  grande. 


Lecturas 

—  Julius  Nyerere,  LIBERTAD  Y  DESARROLLO,  pp.  370-371. 

—  Canaan  Banana,  EL  EVANGELIO  SEGUN  EL  GHETTO,  p.  68. 

—  Amilcar  Cabral,  SOLIDARIDAD  Y  LUCHA,  pp.  28-31. 

Citas  bíblicas 

—  “Que  todos  sean  uno”  (Juan  17:20-23). 

—  El  Reino  comprado  con  una  gran  cena  (Lucas  14:12-17,21-23). 

—  Todos  son  un  solo  cuerpo  en  Cristo  (I  Corintios  12:12-31). 
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Código  invetrido 


5.  Fatalismo  o  responsabilidad 

a.  El  primer  dibujo  representa  a  una  persona  que  conduce  un  vehículo  irresponsablemente: 
i.e.  un  chofer  borracho  que  ha  atropellado  a  un  peatón,  o  un  carro  que  se  ha  adelantado  a 
otro  en  una  curva  ciega  causando  un  accidente,  y  dejando  a  varias  personas  heridas  o 
muertas  como  resultado.  ¿Cómo  lo  explica  la  gente?  “Es  la  Voluntad  de  Dios  ” 


b.  En  el  segundo  dibujo,  se  repite  la  misma  escena,  pero  el  chofer  maneja  más  despacio,  y 
espera  responsablemente  hasta  que  pueda  ver  claramente  toda  la  carretera  antes  de  virar. 
No  ocurre  ningún  accidente. 

•  * 

Lecturas 


Paulo  Freire,  LA  EDUCACION  COMO  PRACTICA  DE  LA  LIBERTAD,  pp.  12-20. 
Canaan  Banana,  EL  EVANGELIO  SEGUN  EL  GHETTO,  p.  71. 


Citas  bíblicas 

—  Al  igual  que  quisiera  que  otros  le  trataran  (Mateo  7:12). 

—  “¿Soy  yo  guardián  de  mi  hermano?”  (Génesis  4:8-12). 
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Comunidades  de  base 


•:5|C-.  -i-:.  .  /'  Valor  v-  ;  |  lililí 

*Tepémo$  qúe  tener  la  valentía  de  mirarnos  los  unos  a  los  otros 
directamente  a  los  ojos,  porque  nuestro  partido  sólo  puede  ser 
dirigido  por  hombres  y  mujeres  quienes  no  tienen  que  bajar  los 
ojos  delante  de  nadie, 

“La  tendencia  de  algunos  compañeros  es  de  monopolizar  el 
: liderazgo  para  sí  mismos;-  Todo  lo  deciden  ellos,  no  consultan 
las  ideas  de  quienes  les  rodean; :  Esto  no  puede  seguir,  porque 
:  dos  cabezas  siempre  valen  más  que  una*  Aún  si  una  es  lista  y  la 
otra  torpe”. 

Amilcar  Cabral 

•  •  •  •  SOLIDARIDAD  V  LUCHA,  p.  73 


a.  Comunidades  cristianas  de  base 

(Sería  igualmente  importante  explorar  profundamente  las  suposiciones  acerca  de 
valores  en  una  cooperativa  o  movimiento  social.) 

La  conferencia  de  obispos  “AMECEA”  en  1973,  y  de  nuevo  en  1976  y  1979,  ha  enfatizado 
que  el  fomento  de  las  Comunidades  Cristianas  de  Base  es  una  de  las  metas  más  importantes  para  la 
Iglesia  en  los  países  de  “AMECEA”.  Debido  a  que  es  un  concepto  nuevo  (aunque,  en  realidad,  es  la 
idea  más  antigua  de  las  comunidades  cristianas),  personas  de  diferentes  antecedentes,  educación  y 
cultura  interpretan  de  distintas  maneras  qué  significa  concretamente  para  ellas  “Comunidades 
Cristianas  de  Base 


Código 

Una  manera  de  ayudar  a  un  grupo  a  discutir  esta  idea  es  la  de  presentar,  y  luego  discutir,  dos 
películas,  “Nuevo  Día  en  el  Brasil”  y  “Estos  Hombres  Son  Peligrosos.”  Hemos  encontrado  que  es 
mejor  presentar  las  dos  películas  por  la  noche,  y  discutirlas  a  la  mañana  siguiente. 


Posibles  Preguntas  para  Discusión 

1.  ¿Qué  le  impresionó  más  de  las  películas? 

2.  ¿Cuáles  fueron  los  elementos  más  importantes  de  las  Comunidades  Cristianas  de  base  de  Sao 
Paulo? 

3.  ¿Se  están  manifestando  ya  algunos  de  estos  elementos  claves  en  nuestras  propias 
comunidades?  ¿Podrían  algunos  de  ellos  comenzar  a  manifestarse?  ¿Cómo? 

4.  ¿Cuáles  fueron  las  ideas  principales  que  Ud.  adquirió  de  la  segunda  película? 
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Autosuficiencia 


“Yo  creo  que  como  cristianos  debemos  preocupamos  por  buscar  la  verdadera 
comunidad,  y  lo  podemos  hacer  al  solidarizamos  con  todas  las  fuerzas  progresistas 
de  cambio  en  el  mundo,  La  tarea  nuestra  es  la  de  encontrar  nuevas  áreas  de 
interés  común  con  ios  que  luchan  por  el  nuevo  orden  social .  51  no  parí  ícipamos 
del  proceso  no  tenemos  manera  de  influir  el  resultado  final.  La  realidad  básica  de 
la  vida  es,  o  que  influimos  en  el  cambio  o  el  cambio  nos  influye  a  nosotros,  l'iijil 
Muchas  veces  me  he  preguntado  qué  queremos  decir  cuando  hablarnos 
despreocupadamente  del  reino  de  Dios  en  el  mundo.  ¿Cuántos  cristianos  se 
preocuparán  de  traducir  en  términos  específicos  k>  que  este  Reino  debe  ser?  . 
¿Cuántos  cristianos  habrían  explotado  la  tradición  tan  rica  de  la  Biblia  que  puede 
servir  de  base  sólida  para  crear  una  ideología  humanista?  ¿Cuántos  de  nosotros 
nos  habremos  tomado  en  serró  alguna  vez  el  ejemplo  de  los  primeros  cristianos  que 
practicaban  el  socialismo?  Según  los  Hechos  2:4445,  es  evidente  que  una 
sociedad  construida  sobre  la  arena  inestable  del  individualismo  Uene  que  ceder  a 
una  sociedad  de  vida  colectiva • .  •  .  . ?pi:  sflllí: : 

Canaan  Banana 

EL  EVANGELIO  SEGUN  EL  GHETTO,  p.  50 


b.  Autosuficiencia 


El  instrumento  ajeno  no  puede  tocar  la  música  del  corazón. 

Proverbio  de  Zimbabwe 


En  la  mayoría  de  las  situaciones  de  dependencia,  la  autosuficiencia  es  un  tema  muy  generador. 
El  gobierno,  la  iglesia  y  grupos  comunales,  todos  muestran  interés  en  discutir,  ¿Podremos  llegar  a  ser 
autosuficientes?”  Muchos  proyectos  y  programas  están  patrocinados  y  financiados  principalmente 
con  recursos  extranjeros. 

El  siguiente  código  se  creó  para  ayudar  a  los  laicos,  curas  y  obispos  a  confrontar  lo  más 
honestamente  posible  la  situación  de  la  dependencia. 

Código:  La  pesadilla  del  coordinador 

Este  es  un  drama  corto  que  demuestra  los  muchos  tipos  de  peticiones  locales  que  llegan  a  un 
coordinador  de  desarrollo.  El  coordinador  duerme  sobre  una  mesa  y  está  teniendo  una  pesadilla.  En 
ella,  lentamente  una  persona  llega  y  pide  salarios  para  los  trabajadores  sociales.  El  coordinador 
responde,  “Preguntaré  a  Cebemo.”  Luego,  otra  persona  llega  y  pide  un  carro.  El  coordinador 
responde,  diciendo  (en  su  sueño),  “Preguntaré  a  Miserer.”  Llegan  más  y  más  personas,  cada  vez  más 
rápidamente,  pidiendo  más  y  más  cosas.  El  coordinador  prosigue  respondiendo  pensando  en  todas 
las  agencias  extranjeras  de  desarrollo  que  pudieran  dar  dinero. 

De  repente  alguien  toca  a  la  puerta,  y  aparece  un  hombre  con  un  telegrama.  El  coordinador 
se  despierta  y  lee  el  telegrama,  que  dice  así: 
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Liderazgo 


“Lamentamos  informarle  que  a  Kenya  (Chile,  Costa  Rica,  etc.)  ya  no  se  le 
considera  un  país  prioritario  para  recibir  ayuda  financiera  de  agencias 
internacionales.  Otros  países  tienen  mucha  mayor  necesidad.  Les 
deseamos  suerte  en  el  esfuerzo  por  llegar  a  ser  autosuficientes”. 

La  obra  termina  con  el  coordinador  contemplando  el  telegrama  con  mirada  fija. 

Después  del  drama,  se  lee  Mateo  7:24-27,  acerca  de  la  casa  construida  sobre  la  arena  en  vez 
de  un  cimiento  sólido. 


Preguntas  para  discusión 

En  grupos  pequeños  se  discuten  las  siguientes  preguntas: 

1.  ¿Qué  sucedía  en  la  obra,  según  usted? 

2.  ¿En  qué  sentido  fue  “la  casa  del  desarrollo”  construida  sobre  arena? 

3.  ¿Qué  podríamos  hacer  para  asegurarnos  que  hemos  construido  sobre  roca  sólida? 

Las  respuestas  pueden  ser  compartidas  con  el  grupo  general.  Luego,  en  grupos  regionales, 
parroquiales  o  locales,  se  discuten  las  dos  últimas  preguntas. 

4.  ¿Cómo  podemos  realmente  pretender  lograr  la  autosuficiencia,  en  términos  de: 

—  personal  (voluntario  o  tiempo  parcial)? 

—  dinero? 

—  equipo? 

5.  Si  hay  disponibles  fondos  limitados,  deben  ser  utilizados  para: 

a.  ¿unos  cuantos  trabajadores  de  tiempo  completo, 

b.  el  doble  de  este  número  de  trabajadores  a  tiempo  parcial, 

c.  la  capacitación  de  trabajadores  y  grupos  voluntarios? 

Estas  dos  últimas  preguntas  tienen  que  ser  discutidas  a  fondo  y  pueden  conducir  a  unas  guías  y 
recomendaciones  claras  para  un  programa  y/o  una  diócesis. 

c.  El  Liderazgo  y  el  uso  del  poder 

Ejercer  liderazgo  es  ejercer  poder.  Muchos  cristianos  tienen  sentimientos  ambiguos  sobre  el 
poder,  porque  es  abusado  con  tanta  frecuencia.  Es  importante  que  el  grupo  reflexione  sobre  algunas 
de  sus  suposiciones  acerca  del  poder. 

Procedimiento 

Primero,  en  grupos  pequeños,  pídales  que  hagan  una  sesión  de  “lluvia  de  ideas”  sobre  los 
distintos  tipos  de  poder  que  reconocen,  y  luego  que  describan  el  resultado  al  grupo  (utilizando  dibujos 
y  franelógrafo).  A  menudo,  sucede  que  se  mencionan  muchos  más  aspectos  negativos  que  positivos. 

Diferentes  tipos  de  poder 

El  siguiente  tema  sobre  el  poder  puede  presentarse  como  resumen  o  base  de  una  discusión 
más  amplia. 


1.  El  Poder  de  Dios  y  el  poder  humano 

En  toda  la  naturaleza  y  a  lo  largo  de  la  Biblia,  vemos  el  poder  creativo  y  regenerativo  de  Dios. 
El  libro  de  Génesis  describe  bellamente  cómo  El  hizo  el  mundo  y  nos  creó  a  los  seres  humanos, 
haciéndonos  la  cumbre  de  su  creación.  Al  hacernos  a  su  imagen,  Dios  compartió  con  nosotros  la 
imaginación,  energía  creativa  y  habilidad  para  formar  nuestra  vida,  nuestro  ambiente,  y  nuestra 
comunidad. 
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Poder 


"Creó,  pues.  Dios  al  hombre  a  imagen  suya,  |||||1J 
a  imagen  de  Dios  lo  creó, 
varón  y  hembra  los  creó.  : 

Y  los  bendijo  Dios,  y  les  dijo: 

Sed  fecundos  y  multiplicaos, 
y  llenad  la  tierra  y  sojuzgadla:  •  ,  s 
ejerced  dominio  sobre  los  peces  del  mar, 
sobre  las  aves  del  cielo 

y  sobre  todo  ser  viviente  que  se  mueve  sobre  la  tierra,../" 

.  •  •  III  Génesis  1:27*28 


Luego,  leemos  que  Dios  tomó  al  hombre  y  lo  puso 
en  el  jardín  para  que  lo  cultivara  y  lo  cuidara.  La  habilidad 
de  ponerles  nombres  a  los  animales  es  otro  símbolo  del 
poder  que  Dios  nos  dió. 

Poner  un  dibujo  de  un  hombre  y  una  mujer  en  el 
centro  del  franelógrafo.  Esta  visión  de  seres  humanos, 
llamados  a  compartir  en  el  trabajo  creativo  de  Dios, 
“haciendo  el  mundo”,  co-creadores  del  mundo  y  los  unos  de 
los  otros,  ha  sido  desarrollada  bellamente  en  los  escritos  de 
Teilhard  de  Chardin. 


2.  El  poder  del  grupo 

Como  individuos  tenemos  cierto  poder  para  crear  y  actuar.  Pero  los  seres  humanos  no  fueron 
creados  para  vivir  solos.  A  la  imagen  de  la 


Trinidad,  fuimos  creados  para  vivir  en 
comunidad,  así  que  de  hecho  y  derecho, 
mayor  poder  reside  en  el  grupo  que  en 
cualquier  individuo  aislado.  Mucho  más 
adelante,  Jesús  prometió  el  poder  del 
Espíritu  Santo,  el  cual  reside  en  toda  la 
comunidad  cristiana,  aunque  también  opera 
más  allá.  (Ver  Documentos  del  Vaticano  II, 
especialmente  Lumen  Gentium  y  Gaudium  et 
Spes.) 

Junto  al  dibujo  del  hombre  y  la  mujer, 
se  colocan  dibujos  de  dos  o  tres  otros  perso¬ 
nas.  El  poder  del 

grupo  depende  de  la  unidad.  Tan  pronto  el  pecado  rompe  la  unidad  del  grupo,  se  le  disminuye 
mucho  el  poder,  y  entonces  los  individuos  empiezan  a  adquirir  poder  de  diferentes  tipos. 


Poder 


3.  El  poder  de  la  fuerza 

En  algunas  situaciones,  la  fuerza  física  se  convierte 
en  la  fuente  principal  de  poder.  Los  hombres  no  utilizan 
únicamente  su  propia  fuerza,  sino  armas,  armamento, 
ejércitos,  policía  y  cárceles  para  imponer  su  voluntad  sobre 
otros. 

En  una  época  de  la  historia,  la  invención  de  la 
pólvora  dió  al  mundo  occidental  un  inmenso  poder  sobre 
muchos  otros  países.  Hoy  en  día,  en  muchas  partes  del 
mundo,  la  mayoría  de  las  personas  no  tienen  ningún  poder 
frente  a  situaciones  dominadas  por  fuerza. 

Colgar  un  dibujo  de  un  soldado  armado  con 
ametralladora. 


4.  El  poder  del  capital 

En  otras  situaciones,  unas  pocas  personas  han  logrado  el  control  de  las  fuentes  de  riqueza,  y 
utilizan  su  poder  económico  para  mantener  la  situación  que 
les  conviene.  El  dinero  les  da  el  “poder  de  premiar  y 
castigar”.  Los  dueños  de  tierras  y  fábricas  tienen  el  poder 
de  “emplear  y  despedir”  a  sus  trabajadores,  de  manera  que 
los  que  no  tienen  capital  se  vuelven  dependientes  e 
impotentes.  El  proverbio,  “El  que  paga  la  música,  manda 
en  el  baile”  es  cierto  por  lo  general. 

En  muchos  lugares,  los  ricos  hacen  leyes  que  son 
enteramente  ventajosas  para  sus  intereses.  Cuando 
escasean  empleos,  u  otras  cosas  que  la  gente  necesita  y 
quiere,  se  abre  el  camino  para  la  corrupción,  de  modo  que 
los  ricos  pueden  volverse  rápidamente  aún  más  ricos  y 
poderosos.  Donde  la  riqueza  de  un  país  está  distribuida 
equitativamente  entre  toda  la  población,  también  habrá  una 
mayor  igualdad  de  participación  en  el  poder. 

Colgar  un  dibujo  de  un  hombre  gordo  y  rico  con 
puñados  grandes  de  dinero. 


5.  El  poder  de  nombramiento 

El  gobierno  de  un  país  tiene  poder,  adquirido  de 
distintas  maneras;  algunas  veces  a  través  de  la  fuerza,  en 
otras  por  medio  de  aquellos  con  poder  económico,  y  en 
ocasiones,  otorgado  por  la  gente  en  un  proceso 
verdaderamente  democrático.  En  la  situación  local,  aquellos 
designados  por  el  gobierno;  los  magistrados,  comisionados 
distritales,  funcionarios  educativos,  etc.,  tienen  poder  que 
utilizan  a  veces  para  el  bien  de  la  comunidad  y  otras  veces 
para  su  propio  beneficio. 

Si  hay  una  buena  estructura  y  las  personas  tienen  consciencia  plena  de  sus 

derechos,  entonces,  los  oficiales  designados  son  responsables  ante  la  gente,  y  por  lo  tanto  tienen 

menos  oportunidad  de  abusar  de  su  poder. 

Colgar  un  dibujo  de  un  oficial  de  gobierno  junto  al  edificio  parlamentario. 
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Liderazgo  y  el  ejercicio  de  poder 


6.  La  Iglesia  también  tiene  poder, 

no  solamente  aquél  que  viene  directamente 
del  Espíritu  Santo,  pero  también  el  que 
resulta  de  ser  una  institución  global  altamente 
organizada  con  mucho  personal  muy 
calificado  y  mucha  riqueza  a  su  disposición. 

Además,  por  su  estructura  jerárquica, 
la  iglesia  tiene  también  el  poder  de 
nombramiento  que  alcanza  desde  los  obispos 
y  curas  parroquiales  hasta  catequistas  a  nivel 
local,  al  igual  que  a  otras  posiciones  de 
responsabilidad  laica,  tanto  a  nivel  diocesano 
como  nacional.  Es  importante  analizar 
cómo  la  iglesia  utiliza  estos  diferentes  tipos  de  poder  en  las  distintas  situaciones. 

.  Colgar  un  dibujo  de  la  Iglesia  de  San  Pedro  en  Roma  con  un  Obispo  con 
Mitra  y  Báculo. 


7. 


El  Poder  del  conocimiento 


Aquellos  con  conocimientos  y  habilidades  especializadas  como:  los  médicos,  abogados, 
teólogos,  y  los  profesores,  también  tienen  un  poder  especial.  Lo  pueden  utilizar  para  el  bien  de  toda 
la  comunidad.  Sin  embargo,  este  poder  ha  estado  creciendo 
constantemente,  debido  a  la  inmensa 
fe,  a  veces  ciega,  que  las  personas  tienen  en  los  “expertos” 
y  en  el  sistema  educativo  que  los  produce.  El  sistema 
educativo  actual  ha  provocado  que  muchas  personas  duden 
de  los  conocimientos  que  han  adquirido  por  su  propia 
experiencia,  y  que  dependan  completamente  de  la  asesoría 
de  “expertos,”  a  pesar  de  que  esta  asesoría  frecuentemente 
ha  resultado  equivocada.  El  conocimiento,  como  la  riqueza, 
necesita  estar  distribuida  amplia  e  igualitariamente,  si  la 
gente  ha  de  mantener  la  independencia  necesaria  para  la 
dignidad  humana,  y  prevenir  que  los  pudientes  se 
aprovechen  de  los  pobres. 

Colgar  un  dibujo  de  una  persona  vestida  de 
graduado  universitario  con  su  diploma  en  la  mano. 


8.  El  poder  de  la  pericia 

Otros  tipos  de  conocimientos 
especializados  también  dan  a  la  gente  cierta 
forma  de  poder.  El  mecánico,  constructor, 
electricista,  enfermera,  agricultor,  y  el 
ingeniero,  todos  tienen  el  poder  de  afectar  la 
vida  de  la  comunidad. 

Colgar  el  dibujo  de  un  mecánico 
arreglando  un  auto,  o  de  alguien 
construyendo  una  casa. 
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9.  El  poder  del  amor  y  servicio 

Hay  personas,  quienes  sin  ninguna  posición  formal, 
ni  tampoco  debido  principalmente  a  sus  conocimientos  o 
destrezas,  han  adquirido  una  gran  influencia  y  un  poder 
inmenso,  simplemente  por  medio  de  su  servicio  amoroso  y 
su  compromiso  total  con  los  necesitados.  Amilcar  Cabra!’, 
Hermana  Teresa  de  Calcuta,  Gandhi,  Dom  Helder  Cámara 
son  solamente  algunos  ejemplos  sobresalientes  de  tal 
influencia  y  poder,  pues  hay  muchos  más  en  la  historia  del 
mundo  y  de  la  iglesia. 

Colgar  un  dibujo  de  la  Hermana  Teresa  o  Gandhi. 


10.  La  reconquista  del  poder  del  grupo 

Una  de  las  formas  principales  de 
servicio  amoroso  que  el  mundo  necesita  hoy 
en  día,  es  el  de  ayudar  al  pueblo  a  recobrar 
lo  que  ha  perdido,  o  lo  que  se  le  ha  quitado. 
Solamente  así  podrán  reconquistar  sus 
derechos  y  el  poder  de  formar  su  vida, 
comunidad  y  medio  ambiente  como  quisieran 
que  fueran.  En  muchas  situaciones,  las 
personas  no  tienen  poder  a  menos  que  se 
unan  y  se  organicen.  El  papel  del  animador 
en  la  reconquista  del  poder  del  grupo  es  el  de 
ayudarles  a  crear  la  unión  y  la  confianza,  fijar 
metas  comunes,  y  organizar  bien  para 
alcanzar  estas  metas. 

Colgar  un  dibujo  de  un  animador, 
una  persona  común  y  corriente  en  medio  del 
grupo. 

Continuación  del  procedimiento 


í 


Después  de  la  presentación  de  los  tipos  de  poder,  es  importante  proporcionar  al  grupo  la 
oportunidad  de  hablar  en  grupos  pequeños,  y  luego  hacer  preguntas  o  comentarios.  De  ser  posible, 
se  les  debe  dar  la  oportunidad  de  identificar  los  diferentes  tipos  de  poder  que  operan  en  un  contexto 
que  ellos  conocen  bien;  p.  ej.  un  distrito  o  parroquia,  la  iglesia,  o  la  nación. 

También,  a  veces  es  útil  analizar  los  diferentes  tipos  de  poder  que  tienen  a  su  disposición  los 
distintos  grupos;  por  ejemplo,  hombres/mujeres,  curas/laicos,  etc. 


¿Cómo  necesitamos  habilitar  al  pueblo  si  hemos  de 
progresar  hacia  la  “responsabilidad  compartida”? 
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Iglesia 


Nombramiento 


Animador 
mostrando  la 
solidaridad  del  grupo 


Dinero 


Pericia 


Fuerza 


Amor 


Luchas  y  vados  de  poder 


d.  Las  luchas  por  el  poder  y  los  vacíos  de  poder:  Los  hormigueros 

El  siguiente  ejercicio  es  para  ayudar  a  las  personas  a  reflexionar  sobre  su  propia  motivación. 
Puede  ser  usado  para  cuestionar  el  comportamiento  de  las  personas,  donde  existe  la  tendencia  de 
luchar  por  las  posiciones  de  poder. 

Sugerencias  y  dibujos 

Hacer  un  dibujo  en  la  pizarra  o  en  varias  hojas  de  papel  periódico,  de  la  vida  cotidiana  en  un 
pueblo  o  aldea.  Este  dibujo  debe  incluir  muchos  ranchos  pequeños,  personas  trabajando  en  sus 
parcelas,  cargando  agua,  cuidando  ganado,  cocinando,  niños  jugando,  ancianos  sentados  bajo  el  sol, 
varias  personas  llevando  a  una  persona  enferma  en  camilla,  gallinas  y  cabras. 

Esto  se  puede  hacer  como  un  mural  hecho  por  el  grupo,  si  se  pide  a  cada  participante  que 
dibuje  ranchos  o  actividades  de  un  pueblo.  En  el  fondo,  se  puede  dibujar  algo  familiar  como  la 
Montaña  Kenya,  la  Montaña  Kilimanjaro,  o  el  mar.  Mientras  más  viva  la  escena,  mejor.  También 
debe  haber  tres  o  cuatro  hormigueros  que  sobresalgan. 


Preguntar  al  grupo,  ¿Qué  ven  en  el  dibujo?  ¿Todavía  existen  pueblos  como  éste? 

La  vida  se  ha  pasado  de  esta  manera  en  muchos  lugares  durante  muchas  generaciones. 
Conforme  la  comunidad  identifica  diferentes  necesidades,  establece  distintas  instituciones  para 
llevarlas.  Los  hormigueros  representan  las  instituciones  que  son  escuelas,  clínicas,  organizaciones  de 
mujeres,  patronatos,  consejos  parroquiales,  clubes  de  jóvenes,  comités  pro-desarrollo,  consejos 
cantonales,  etc.  Gradualmente  estas  instituciones  han  creado  puestos  de  trabajo  y  posiciones  de 
liderazgo  remunerados  tales  como  directores  de  escuelas,  diputados,  presidentes  de  varios  comités, 
coordinadores,  etc. 


! 
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Luchas  y  vacíos  de  poder 


Las  instituciones  se  establecen,  en  primer  lugar,  para  satisfacer  las  necesidades  de  la  gente.  No 
obstante,  las  posiciones  pronto  llegan  a  ser  vistas  como  plataformas  de  poder.  Comienza  una 
lucha  tremenda  para  llegar  a  la  cima.  Es  como  el  juego  de  niños,  donde  uno  se  para  en  un 
hormiguero  o  mesa  y  canta,  “Soy  el  rey  del  castillo,  y  tú  eres  canalla.”  Luego,  todos  intentan  botarlo 
y  tomar  su  lugar. 

Las  personas  en  la  cima  de  los  hormigueros  están  aferradas  a  sus  posiciones,  como  presidente 
de  éste,  o  director  del  otro,  o  secretario  de  aquéllo,  Mientras  tanto,  los  demás  hacen  todo  lo  posible 
para  derribarlos  y  tomar  sus  lugares.  Claro  está,  que  cuando  éstos  se  tratan  de  puestos  asalariados,  la 
motivación  principal  es  que  todos  quieren  ganar  más  dinero.  Pero,  ¿Por  qué  existe  tanta  rivalidad  y 
lucha  para  las  posiciones  no  remuneradas? 

Estas  son  puramente  luchas  de  poder.  El  liderazgo  y  el  poder  se  asocian  con  tener  una 
posición  importante  con  un  título  impresionante  y,  ojalá,  una  oficina  grande,  escritorio  grande  y  carro 
grande.  ¿Tendrá  todo  esto  algo  que  ver  con  el  desarrollo?  Claro  que  sí,  ya  que,  a  menudo,  va  en 
contra  del  desarrollo.  Desperdicia  recursos  que  se  deberían  utilizar  para  mejorar  la  vida  en  las  aldeas. 

¿En  realidad,  hay  pocas  oportunidades  de  poder  e  influencia?  De  hecho,  toda  persona  que 
comience  un  trabajo  válido  que  verdaderamente  satisface  necesidades  reales,  gradualmente  adquirirá 
influencia  y  poder. 

¿Hay  necesidades  reales  en  estas  aldeas  que  todavía  no  están  satisfechas?  Por  supuesto  que 
sí.  Pues,  en  vez  de  faltar  oportunidades,  es  más  probable  que  se  dé  un  vacio  de  poder;  es  decir, 
que  no  haya  nadie  dispuesto  a  iniciar  los  proyectos  necesarios.  Si  hiciéramos  una  investigación, 
probablemente  encontraríamos  que  existe  la  oportunidad  tanto  como  el  deseo  para  programas  y 
servicios  de  toda  clase;  alfabetización,  servicios  de  salud,  actividades  para  generar  ingresos, 
cooperativas  agrícolas,  proyectos  de  agua,  educación  para  adultos  y  planificación  de  todo  tipo. 

Si  estamos  realmente  interesados  en  el  desarrollo,  necesitamos  olvidarnos  de  la  lucha  para 
llegar  a  la  cima  de  los  hormigueros,  y  para  adquirir  posiciones  de  liderazgo.  Y  en  su  lugar  comenzar  a 
poner  nuestros  pies  sobre  la  tierra,  ensuciarnos  las  manos  trabajando  con  la  comunidad  para 
ayudarles  a  identificar  sus  necesidades  reales  y  a  encontrar  las  maneras  de  satisfacerlas.  Quizás  así,  y 
sin  que  lo  esperemos,  gradualmente  descubramos  que  tenemos  influencia  y  poder  para  ayudarles  a 
realizar  cambios  cada  vez  más  grandes. 

Preguntas  para  discusión 

Esta  sugerencia  puede  ser  continuada  con  cinco  minutos  de  silencio  para  que  cada  persona 
reflexione  sobre  las  siguientes  preguntas: 

1.  ¿Estoy  involucrado  en  el  desarrollo  sólo  por  el  puesto,  el  honor,  el  poder  y  el  prestigio? 

2.  ¿Hasta  qué  punto  está  mi  grupo  o  proyecto  realmente  tratando  de  satisfacer  las 
necesidades  de  la  gente  al  nivel  popular,  lo  más  efectivamente  posible? 

3.  ¿Realmente  estoy  dependiendo  del  servicio  desinteresado  como  la  fuente  primaria  de 
cualquier  influencia  que  pueda  tener? 

4.  Si  tengo  una  posición  de  poder,  ¿Estoy  intentando  crear  un  equipo  y  compartir  la 
responsabilidad,  para  que  podamos  satisfacer  las  necesidades  del  pueblo  más 
efectivamente? 

Lecturas 

Después  de  la  reflexión  silenciosa,  se  puede  terminar  con  la  lectura  de  Mateo  20:20-28  sobre 
la  autoridad  como  servicio.  También,  podría  ser  utilizado  como  el  tema  básico  para  la  reflexión 
espiritual  de  ese  día.  Otras  lecturas  podrían  tratar  el  tema  del  Liderazgo  Colectivo  por  Cabral,  que  se 
encuentra  en  el  Capítulo  6  de  este  libro. 
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Responsabilidad 


e.  Responsabilidad 


Ser  responsable  por  el  trabajo  de  desarrollo,  de  hecho,  significa  ser  responsable  ante  la 
gente.  Todos  los  que  trabajan  con  la  gente  necesitan  estructuras  que  les  permitan  trabajar  lo  mejor 
posible.  El  apoyo  y  desafío  a  nuestro  cargo,  y  la  responsabilidad  de  dar  cuentas  de  todo  nuestro 
tiempo  y  dinero,  es  crítico  para  crear 
confianza  y  unidad  en  el  grupo. 


Si  todas  las  personas  ante  quienes  soy 
responsable  conocen  mi  trabajo  en 
relación  con  las  estructuras  que  ellos 
mismos  han  ayudado  a  crear,  entonces  la 
responsabilidad  de  cada  persona  estará 
clara  y  descubierta  a  la  vista.  Así, 
cualquier  grupo  dentro  de  esta  estructura 
puede  pedir  que  otra  persona  o  grupo 
sea  responsable  de  sus  acciones. 

El  siguiente  diagrama  es  sólo  un 
ejemplo.  Cualquier  grupo  o  individuo 
podría  ponerse  en  el  centro  y  hacer  un 
diagrama  indicando  ante  quiénes  sería 
responsable.  Se  puede  ver,  en  este 
diagrama,  que  el  grupo  del  núcleo  es 
responsable  ante: 


(a)  aquellos  más  cercanos  a  él, 

(b)  los  patronos  o  la  jerarquía, 

(c)  la  gente  a  nivel  popular, 

(d)  otros  grupos  de  desarrollo, 

(e)  otros  grupos  locales  relacionados  con  la  misma  área  de  servicio. 


Preguntas  para  discusión 

1.  ¿En  principio,  está  Ud.  de  acuerdo  con  que  la  responsabilidad  exista  a  todos  los  niveles, 
como  lo  muestra  el  diagrama? 

2.  De  ser  así,  ¿Cómo  podemos  ponerlo  en  práctica  en  nuestra  situación? 

3.  ¿Cuáles  son  las  estructuras  necesarias  para  asegurar  la  responsabilidad  ante  todos  los 
demás  grupos  interesados? 
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4.  Formulación  de  metas 

Debemos  aclarar  con  los  grupos 
la  diferencia  entre: 

—  Visión 
—  Metas 
—  Objetivos 
—  Programas 


1.  Visión 

Lá  visjóh  es  nuestra  meta  final,  nuestra 
«streflagufe,  Por  templo,  “una  sociedad 
justa,”  “una  comunidad  libre  de  .  'S?- 
^|irj^adrk#una  soáedaC'en  donde!tí 
mujdr  camparte  iguales;  responsabilidades 
y  derechos  con  el  hombre,*  v:':;y:  * 


2.  Metas 

Las  metas  describen  la  situación  que  11|¡8|Í; 
deseamos  haber  logrado  para  una  fecha  ¡|||] 
específica.  Representan  un  - fin  que  se  puede 
lograr  a  largo  plazo.  (Por  ejemplo,  “Para  ; 
finales  de  1984,  planificamos  tener  agua  II 
potable  en  todas  las  aldeas.)  Las  metas : 
sehalan  claramente  para  qué  existe  el  grupo. 


3.  Objetivos 

Los  objetivos  son  etapas  especificas  en 
el  camino  hacia  cada  meta. 


4.  Programas 

Los  programas  son  planes  de  cómo 
intentamos  lograr  la  meta,  por  ejemplo, 
XoménzaremQsconiafórmációndéun 
equipo  para  hacer  una  investigación  de 
las  necesidades.” 


El  movimiento  de  un  grupo 

desde  la  visión, 

por  la  clarificación  de  las  suposiciones  principales, 
hasta  la  formulación  de  metas, 
no  es  un  proceso  fácil,  pero  es  esencial 
si  ha  de  lograrse  algo  de  importancia 


Procedimiento 


a.  Pedir  a  los  equipos  que  lean  sus  respectivas  declaraciones  de  visión,  y  que  mencionen  las 
suposiciones  que  han  discutido  con  relación  a  las  palabras  claves  de  su  visión.  En  este 
momento,  puede  haber  un  periodo  de  silencio  para  que  los  individuos  reflexionen  sobre: 

¿Comprendemos  nuestra  visión? 

¿Estamos  de  acuerdo  con  las  suposiciones  detrás  de  esta  visión? 

Esta  discusión  es  útil  para  enfocar  todo  el  trabajo  hecho  hasta  el  momento  en  el  grupo. 

b.  Ahora,  se  le  pide  al  grupo  que  examine  su  declaración  de  visión,  para  ver  si  en  esta 
declaración  existen  algunas  ideas  expresadas  como  necesidades,  por  ejemplo,  “Hay  una 
necesidad  de...”  Estas  declaraciones  de  necesidad  deben  ser  tomadas  en  cuenta  cuando  se  fijan 
las  metas. 

c.  Ahora,  al  grupo  se  le  pide  formular  una(s)  meta(s).  Metas  son  fines  específicos,  no  acciones  a 
tomar. 

Los  animadores  deben  verificar  que  los  grupos  estén  escribiendo  metas  concretas  y 
alcanzables,  y  no  declaraciones  de  visión. 


Lista  para  planificación 


5.  Planificación 

En  el  Capítulo  7  de  este  libro,  se  encuentran  diferentes 
formas  para  planificar.  Las  pautas  para  la  planificación  que 
se  presentan  seguidamente  son  más  complejas,  pero 
también  pueden  ser  muy  útiles  para  organizaciones  grandes. 


’a¿:;|Usta  de  revisión  para  planificación 

¡¡|Í¡|  Uti  grupo  puede  usar  esta  herramienta  para  ver  si  sus 

..proyectos  o  programas  han  planificado  bien  con  respecto  a 
9MH&1&  Creación  de  una  estructura  que  apoye  y  responda. 


L  A!  iniciar  nuevos  programas  o  proyectos,  examine; 

¿Cómo  se  tomó  la  decisión  de.  comenzar,  el  proyecto?  ^  ¿Por  consenso  de  la 
comunidad,  o  por  sólo  una  o  dos  personas? 

¿Están  claras  y  aceptables  las  metas  para  todos,  o  hay  metas  incompatibles?.  • 
lllpl-  ~~  ¿Se  han  clarificado  las  suposiciones  a  satisfacción  de  tod<^?x?B|¡¡¡¡¡||¡§|ji|! 

«-*  ¿Hay  una  estructura  para  una  comunicación  rápida? 
lili —  ¿Se  ha  señalado  una  dirección  definitiva? 

¿Hay  claridad  acerca  del  tamaño,  la  naturaleza  y  la  complejidad  del  proyecto? 

2,1;  Al  examinar  Jos  programas  existentes; 

|  :’•’•  ******  ¿Hay  un  método  para  verificar  las  metas  originales  en  relación  con  lo  que  ha 
sucedido  en  la  práctica? 

—  ¿Hay  un  método  de  examinar  el  programa  a  la  luz  de  las  metas  originales? 

—  ¿Si  no  son  consecuentes,  han  cambiado  las  metas? 

Jj  ¿Son  éstas  metas  aceptables  para  todos,  o  debemos  volver  a  orientar  el 
programa  a  las  metas  originales? 

¿Se  ha  establecido  una  manera  de  probar  la  eficacia  del  programa?  itflSÍL.  ': 

—  ¿Hay  procedimientos  para  cambiar  el  programa,  y  averiguar  las  reacciones  de 
los  participantes? 

~~  ¿Hay  cómo  medir  el  nivel  de  apoyo  para  el  programa? 

'  ^  ¿Cómo  ha  dividido  el  trabajo?  ¿Quién  diseñó  estos  procedimientos»  y  hay 
IBIS  1  consenso  en  cuanto  a  la  división  del  trabajo?  ' 


3/ Al  examinar  el  liderazgo 

—  ¿Quién  está  reflexionando  sobre  los  problemas  del  proyecto  y  posibles 
direcciones  nuevas? 

: ¿Quién  está  fomentando  el  compromiso  con  el  proyecto  entre  la  gente,  en 
otros  grupos,  en  las  estructuras  involucradas,  etc,? 

—  ¿Quién  es  el  responsable  de  hacer  los  preparativos  para  las  reuniones,  ordenar 
las  ideas,  y  de  diseñar  las  sesiones  de  tal  manera  que  se  realicen  lo  mejor 

•••o,:-: .  posible  y  con  el  máximo  de  participación?  .  •  4  * 
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Preparación  de  agenda 

b.  Preparación  de  la  agenda 


En  muchas  organizaciones,  el  coordinador  supone  que  la  preparación  de  la  agenda  es  su 
responsabilidad.  Sin  embargo,  con  frecuencia  el  coordinador  pierde  el  compromiso  de  las  personas 
porque  ellas  no  han  participado  en  el  desarrollo  de  su  propia  agenda. 


1.  Cómo  hacer  una  agenda  común 


Es  de  esperar  que  el  coordinador  o  secretario  tenga  unos  puntos  para  la  agenda  porque  ya  ha 
estado  en  comunicación  con  varias  personas.  Esto  es  válido.  Pero,  para  fomentar  la  unidad  y  la 
responsabilidad  del  grupo,  es  útil  pedir  a  los  miembros  que,  en  grupos  de  dos  o  tres,  hagan  listas  de 
los  puntos  principales  que  consideran  importantes  incluirse  en  la  agenda  de  la  presente  reunión. 

El  facilitador  escribe  en  papel  periódico  todos  los  puntos  para  la  agenda  sugeridos  por  el 
grupo  general,  agregando  los  suyos  si  no  se  han  mencionado. 

Es  impresionante  cómo  el  grupo  generalmente  menciona  todos  los  puntos  que  tenía  en  mente 
el  coordinador.  Esta  manera  de  hacer  una  agenda  común  es  otra  forma  práctica  de  demostrar  la 
confianza  en  el  grupo. 

2.  Clarificación  de  los  puntos  de  la  agenda 

Todos  hemos  participado  en  reuniones  donde  parecía  que  dábamos  vueltas  y  vueltas;  para 
solamente  más  tarde  darnos  cuenta  de  que  hubiera  sido  muy  fácil  tratar  el  tema  en  cinco  minutos. 

Esto  ocurre  frecuentemente  por  falta  de  claridad  respecto  a  lo  que  queremos  lograr  con  este  tema  — 
ya  sea  por  parte  de  la  persona  que  lo  propone,  o  por  parte  del  grupo. 

Dos  cosas  pueden  ayudar  al  grupo  a  cubrir  los  puntos  de  la  agenda  con  más  eficacia. 


a.  La  persona  que  quiere  poner  algo  en  la  agenda  debe  informar  al  coordinador  y  al 
grupo  por  qué  lo  propone: 

—  Voy  a  dar  información. 

—  Voy  a  hacer  una  evaluación. 

—  Voy  a  hacer  una  recomendación. 

—  Voy  a  informar  de  una  decisión  tomada  por  el  grupo  X. 

—  Voy  a  informar  de  una  acción  tomada  por  el  grupo  X. 

b.  El  que  propone  también  debe  tener  claridad  en  cuanto  a  qué  espera  del  grupo. 

“Espero  que  este  grupo: 

—  reciba  la  información. 

—  reciba  la  información  y  la  evalúe. 

—  tome  una  decisión. 

—  designe  a  personas  responsables  para  la  implementación  de  cierta  acción.” 

El  que  propone  debe  asegurarse  de  que  tal  acción  sí  compete  a  la  autoridad  de 
aquel  grupo. 


La  toma  de  responsabilidad 


c. 


En  la  mayoría  de  los  modelos  de  planificación,  la  acción  importante  de  decidir  quiénes  deben 
responsabilizarse  de  las  diferentes  tareas  es  clave  para  la  implementación  exitosa  de  los  planes. 
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Cuanto  más  involucradas  estén  las  personas  desde  el  principio  (en  el  proceso  de 
proponer  la  visión,  las  metas  y  los  programas  necesarios),  más  involucrados 
estarán  los  miembros  a  lo  largo  de  la  realización  del  programa. 


Toma  de  decisión 


d.  La  toma  de  decisiones 


El  momento  de  tomar  decisiones  es  clave 
para  una  organización;  así  que  una  vez  que  se 
haya  realizado  cabalmente  el  trabajo  preliminar, 
la  decisión  tiene  que  ser  tomada  efectivamente. 

Como  hemos  visto  en  el  Capítulo  7,  y  el 
modelo  de  los  Siete  Pasos  de  la  Planificación,  es 
necesario  realizar  ciertos  pasos  antes  de  tomar 
una  decisión. 

—  se  le  pide  al  grupo  por  medio  de  una  sesión 
de  tipo  “lluvia  de  ideas”  que  proponga 
alternativas, 

—  luego,  se  discute  cada  propuesta,  destacando 
tanto  las  ventajas  como  las  desventajas, 

—  cada  propuesta  debe  ser  escrita  y  denotada, 
ya  sea  con  números  o  letras,  en  papel 
periódico. 

1.  La  votación  negativa 

La  votación  negativa  es  un  método  para  ayudar  al  grupo  a  tomar  una  decisión.  Se  coloca 
frente  al  grupo  la  lista  de  alternativas.  Luego,  el  grupo  procede  a  eliminar  las  alternativas  por 
medio  de  la  votación  negativa,  o  sea,  que  vota  por  aquellas  alternativas  que  desee  eliminar.  Si 
hay  menos  de  siete  decisiones  propuestas  como  alternativas,  el  proceso  será  rápido.  Con  siete,  habrá 
tres  rondas  de  votación: 

—  Primera  ronda:  Cada  persona  tiene  derecho  a  tres  votos  negativos,  o 

eliminatorios.  Puede  votar  para  eliminar  las  tres  alternativas  que  menos  le  gustan. 
Se  suprimen  las  tres  que  reciben  más  votos. 

—  Segunda  ronda:  A  cada  persona  le  corresponden  dos  votos  para  eliminar  de  las 
alternativas  que  aún  quedan,  las  dos  que  menos  prefiere.  Las  dos  alternativas  con 
más  votos  son  eliminadas. 

—  Tercera  ronda:  Ya  sólo  quedan  dos  alternativas  para  esta  vuelta.  Ahora,  el 
grupo  cambiará  de  modalidad  y  votará  de  manera  positiva;  o  sea,  por  la 
alternativa  que  más  le  gustaría  seleccionar. 

Cuando  sólo  quedan  dos  alternativas,  el  grupo  cambia  de  proceder  y  en  vez  de  votar  para 
eliminar  una,  vota  por  la  alternativa  que  más  prefiere.  Después  de  la  votación,  el  coordinador  anuncia 
la  decisión  seleccionada  por  el  grupo. 

Si  la  votación  resulta  en  una  ventaja  muy  ligera  a  favor  de  una  de  las  decisiones  propuestas 
como  alternativas,  es  mejor  anunciar  que  el  grupo  no  ha  seleccionado  ninguna  decisión,  porque  una 
selección  tan  inconclusa  indica  que  el  grupo  está  tan  dividido  que  será  difícil  lograr  que  se 
comprometa  plenamente  con  el  resultado. 

A  veces,  las  dos  últimas  alternativas  difieren  únicamente  en  los  detalles  operacionales,  pero 
son  básicamente  la  misma  decisión.  El  coordinador  se  lo  puede  hacer  notar  al  grupo,  y  averigua  si  los 
miembros  desean  o  no  aceptar  la  decisión  básica  representada  por  las  dos,  delegando  la 
responsabilidad  de  trabajar  con  los  detalles  a  un  subcomité  o  al  propio  coordinador. 

Si  el  voto  es  decisivo,  pero  no  unánime  (por  ej.  10  a  2),  se  ha  tomado  una  decisión,  pero  el 
coordinador  debe  asegurarse  de  que  aquellos  quienes  votaron  en  contra  de  la  decisión,  estén 
dispuestos  a  apoyarla. 


99 


Toma  de  decisión 


2.  Votación  transferible 

Este  método  de  votación  puede  ser  utilizado  para  escoger  entre  varias  propuestas,  o  para 
elegir  a  personas  para  responsabilidades  especiales.  Tiene  la  ventaja  de  balancear  los  votos,  y  evitar 
que  un  grupo  pequeño  maneje  el  voto. 

Por  ejemplo,  si  van  a  elegir  a  un  coordinador,  se 
hace  una  sola  votación  y  a  cada  persona  se  le  pide  votar 
clasificando  en  orden  de  preferencia  a  todas  las 

personas  que  considere  aptas  para  el  puesto. 

En  este  caso,  puede  ser  que  yo  vote  por  nueve 
personas,  clasificándolas  según  el  orden  de  mi 
preferencia,  tal  y  como  lo  demuestra  el  gráfico. 

El  cómputo  de  la  votación  se  hace  por 
eliminación  de  aquellas  que  reciben  el  menor  número  de 
votos  en  el  primer  conteo.  En  el  segundo  conteo,  para 
las  papeletas  en  las  cuales  las  personas  eliminadas  en  el 
primero  conteo  figuran  en  el  primer  lugar,  se  le  toma 
como  persona  de  preferencia  a  la  que  ocupa  el  segundo 
puesto.  De  nuevo,  en  el  segundo  conteo,  aquellas  que 
reciben  menos  votos  son  eliminados,  y  para  el  siguiente, 
se  transfieren  los  votos  de  sus  papeletas  a  las  personas 
que  en  ellas  ocupan  el  segundo  lugar,  y  así 
sucesivamente  hasta  lograr  que  alguien  reciba  la  mitad 
más  uno. 


Preferencia 

1.  Josefa 

2.  Ruth 

3.  Tomás 

4.  Marta 

5.  Ricardo 

6.  Sofía 

7.  David 

8.  Juana 

9.  Juan 


Nombres 

conteo  1 

Juan 

8  votos 

Juana 

6  votos 

Josefa 

6  votos 

Marta 

3  votos 

Ricardo 

3  votos 

David 

2  votos 

Sofía 

1  voto 

Tomás 

1  voto 

Ruth 

1  voto 

31 

conteo  2 

conteo  3 

+  1  =  9 

0  =  9 

0  =  6 

0  =  6 

+  2  =  8 

+  2  =  10 

0  =  3 

0  =  3 

0  =  3 

0  =  3 

0=2 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

31 

31 

conteo  4 

conteo  5 

+  2  =  11 

+  2=  13 

0  =  6 

fuera 

+  4=  14 

00 

rH 

ii 

+ 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

fuera 

31 

31 

La  ganadora  es  Josefa  en  el  5to  conteo. 


El  ganador  deberá  acumular  más  de  la  mitad  de  los  votos  del  número  total  de  personas 
votantes.  Ruth,  Tomás  y  Sofía  fueron  eliminados  en  el  primer  conteo.  Por  lo  tanto,  en  el  segundo 
conteo  se  toman  aquellas  papeletas  en  las  cuales  ellos  figuraban  de  primera  preferencia  y  se  pasa  a 
primer  lugar  a  la  persona  que  ocupaba  el  segundo  lugar  de  preferencia  en  ellas.  Por  ejemplo,  si  Ud. 
votó  por  Ruth  como  su  primera  opción  y  Juan  como  la  segunda,  como  Ruth  ya  está  fuera  (por  tener 
pocos  votos),  entonces,  su  segunda  opción  se  cuenta  como  primera  para  el  conteo  de  la  segunda 
ronda  (su  segunda  opción  es  Juan,  por  lo  tanto  recibe  su  voto  en  el  segundo  conteo). 
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Estilos  de  liderazgo 


B.  Papeles 

1.  Estilos  de  liderazgo 

Uno  de  los  elementos  claves  para  ayudar  a  las  personas  a  llegar  a  realizar  su  potencial  y  tener 

dignidad,  es  su  relación  con  el  líder  del  grupo. 

Si  un  grupo  exige  que  el  líder  haga  el  trabajo  por  ellos,  no  se  responsabiliza  por  su  propio 
destino,  ni  tampoco  es  autosuficiente.  Esto,  frecuentemente,  se  debe  a  un  defecto  en  nuestro  propio 
concepto  del  liderazgo. 

En  el  siguiente  cuadro,  se  describe  a  tres  tipos  de  liderazgo: 

Liderazgo  autoritario 
Liderazgo  consultivo 
Liderazgo  facilitador 

Se  nota  en  el  cuadro  que  diferentes  situaciones  requieren  distintos  tipos  de  liderazgo.  Por 
ejemplo,  si  hay  un  incendio  en  la  casa,  es  cuestión  de  sobrevivencia,  así  que,  el  estilo  de  liderazgo 
autoritario  es  apropiado. 

En  un  grupo  nuevo  con  un  líder  fuerte  y  de  mucha  experiencia,  mientras  el  grupo  se  sienta 
muy  inseguro  de  su  identidad  o  papel  en  la  sociedad,  un  liderazgo  de  tipo  consultivo  puede  ser 
apropiado.  Por  ejemplo,  un  grupo  de  jóvenes  podría  tener  tantas  dudas  acerca  de  sí  mismos  y  su 
relación  con  la  sociedad,  que  el  estilo  de  liderazgo  que  les  ayude  más  (en  ciertos  momentos)  bien 
puede  ser  uno  en  que  los  jóvenes  sepan  que  pueden  confiar  en  su  líder  para  tomar  decisiones  por 
ellos,  y  así  se  sienten  seguros. 

Si  la  meta  del  programa  es  la  de  ayudar  a  la  gente  a  desarrollar  madurez  y  responsabilidad  por 
medio  de  la  participación  en  la  toma  de  sus  propias  decisiones,  entonces  el  estilo  facilitador  de 
liderazgo  es  indispensable. 
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Ciclo  del  compromiso 


Discusión 

En  un  taller,  el  animador  puede  dar  una  corta  explicación  sobre  estos  tres  diferentes  estilos  de 
liderazgo.  A  cada  participante  se  le  da  una  hoja  con  el  cuadro  sobre  “Estilos  de  Liderazgo”,  y  luego  se 
discute  en  grupos  pequeños: 

1.  ¿Ha  visto  Ud.  alguna  vez  la  utilización  de  todos  los  ocho  estilos  diferentes  de  liderazgo  en 
su  propia  situación? 

2.  ¿Fué  apropiado  para  la  situación  respectiva  el  uso  de  cada  estilo?  ¿Por  qué  sí?  ¿Por  qué 
no? 

3.  ¿Debería  haberse  utilizado  otro  estilo?  ¿Por  qué  sí?  ¿Por  qué  no? 


Materiales: 

Copias  del  cuadro  sobre  “Estilos  de  Liderazgo”  para  cada  participante. 


2.  El  ciclo  de  compromiso 

En  la  realización  de  su  trabajo,  generalmente  una  organización  normal  pasa  por  las  etapas  del 


siguiente  ciclo: 


1.  Evaluación 

—  de  la  situación  actual  en  relación  con 
el  futuro  que  desea  el  grupo, 

2.  Recomendaciones 

—  para  el  desarrollo  futuro  basado  en  la 
evaluación 

3.  Decisiones 

—  sobre  el  mejor  curso  para  el 
desarrollo  futuro,  basado  en  las 
recomendaciones, 

4.  Delegación 

—  clara  designación  de 
responsabilidades  por  las  diferentes 
tareas  a  realizar,  basadas  en  la 
decisión  con  respecto  al  curso  futuro. 

5.  Implementación 

—  Se  toman  las  acciones  a  base  de  las 
decisiones  con  respecto  al  curso  a 
seguir. 

6.  Evaluación 

—  de  la  acción  tomada. 

7.  Recomendaciones 

—  basadas  en  la  evaluación,  y  así 
sucesivamente.... 


Los  papeles,  de  los  individuos  y  los  diferentes  grupos,  cambian  en  cada  etapa  del  ciclo,  pero  todos  se 
relacionan  los  unos  con  los  otros. 

Por  ejemplo,  todos  los  participantes  de  las  clases  de  alfabetización  pueden  evaluar  el 
programa  de  alfabetización.  Un  grupo  de  cuatro  personas  ajenas  al  grupo  junto  con  ocho  animadores 
pueden  evaluar  el  programa  también.  Las  evaluaciones  de  los  participantes  pueden  ser  entregadas  a 
un  grupo  pequeño  para  que  las  resuman  y  hagan  las  recomendaciones  correspondientes.  Las 
recomendaciones  se  entregan  al  organismo  indicado  para  la  toma  de  decisiones  (como  el  comité  de 
desarrollo  regional).  El  comité  de  desarrollo  decide  sobre  las  recomendaciones,  delega  las 
decisiones  para  la  implementación  al  coordinador  de  alfabetización,  o  a  los  maestros,  o  al  gobierno, 
es  decir,  al  organismo  apropiado. 
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El  papel  del  coordinador  es  el  de  ayudar  al  grupo  a  pasar  por  este  ciclo,  implementando  el 
paso  a  la  próxima  etapa  en  el  momento  apropiado,  y  asegurándose  que  aquellos  quienes  deberían 
estar  involucrados  en  los  procesos  respectivos  puedan  participar. 

El  proceso  de  coordinación  requiere  del  comportamiento  adulto  responsable  por  parte  de  los 
grupos,  los  líderes  del  grupo,  y  el  coordinador.  La  meta  del  coordinador  es  alejar  a  las  personas  de  la 
dependencia,  y  en  su  lugar  ayudar  al  grupo  a  acercarse  a  la  autogestión,  automotivación, 
autocontrol,  y  autogobierno. 

La  coordinación  es  propia  de  organizaciones  democráticas  y  no  de  las  autoritarias. 

Algunas  suposiciones  con  respecto  al  papel  del  coordinador: 


El  coordinador  puede  ser  una  persona  diferente  a  la  que  realmente  dirige  al 
grupo. 

El  coordinador,  para  respetar  la  delegación  de  responsabilidades,  no  deberá 
hacerse  cargo  de  las  tareas  que  realizan  los  grupos  designados. 

La  responsabilidad  del  coordinador  muchas  veces  se  desempeña  no  tanto 
dentro  de  las  acciones  de  las  etapas  especificas  (la  implementación  la 
evaluación)  como  en  las  relaciones  entre  cualquiera  de  las  etapas  respectivas. 
(Ver  diagrama  abajo.) 

El  coordinador  puede  ser  visto  como  un  director  de  tránsito,  quien  decide 
dónde  y  cuándo  la  acción  del  proceso  debe  pasar  de  una  etapa  a  otra. 


Estudiemos  las  distintas  partes  de  este  ciclo. 


a.  Evaluación 


Como  ya  se  ha  notado,  la  evaluación  necesita  de  verdadera  valentía  por  parte  de  todos.  Los 
participantes  necesitan  valor  para  opinar  cuando  han  tenido  poca  experiencia  con  esta  forma  de 
democracia.  Los  líderes  o  animadores  necesitan  tener  la  madurez  para  asegurar  que  la 
retroalimentación  y  mayor  consciencia  de  sus  propias  fortalezas  y  debilidades  ayuden  a  crecer.  Un 
programa  puede  haberse  comenzado  con  muchos  ideales,  pero  las  faltas  se  manifiestan. 
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“La  autoevaluacíón  en  relación  con  Sus  metas 
es  básica  para  una  vida  con  propósito.  No 
implica  la  comparación  con  un  absoluto,  ni. 
culpa,  por  no  haber  logrado  lo  que  uno  había 
deseado,  sino  que  le  permite  a  uno  ser  franco 
acerca  de  sí  mismo,  el  grupo,  la  tarea,  y  le 
facilita  a  la  organización  o  movimiento 
mantener  su  sentido  de  propósito/' 


En  el  Capítulo  8  de  este  libro  se  explica  el  modelo  de  la  evaluación  participativa  que  es  uno  de 
los  métodos  más  completos  para  evaluar  un  programa,  sus  metas,  y  la  participación  de  las  personas. 

Las  siguientes  pautas  son  útiles  para  un  equipo  antes  de  que  comience  una  evaluación  a  fondo 
de  su  trabajo. 

Pautas  para  la  Evaluación 

1.  La  evaluación  debe  llevarse  a  cabo  de  tal  manera  que  resulte  una  actividad  de  apoyo  y  no  de 
desaliento.  Se  debe  utilizar  las  destrezas  y  herramientas  apropiadas. 

2.  La  evaluación  debe  llevarse  a  cabo  en  términos  del  avance  hacia  las  metas;  desde  las  metas 
más  inmediatas  hasta  las  metas  finales.  La  evaluación  dará  a  conocer  si  al  alcanzar  una  meta 
inmediata  se  logra,  o  no,  avanzar  hacia  otra  meta  más  general. 

3.  El  liderazgo  de  las  organizaciones  tiene  la  autoridad  de  exigir  una  evaluación. 

4.  Todos  los  proyectos  y  programas  de  la  organización  deberán  ser  evaluados  periódicamente. 

5.  A  quién  se  debe  escuchar  primero  en  cualquier  evaluación  es  al  individuo  o  al  grupo  cuyo 
“trabajo”  se  está  evaluando.  Pero  la  apreciación  de  personas  ajenas  a  la  situación  y/o  de 
aquellas  con  derecho  a  pedir  cuentas  también  forma  parte  integral  del  proceso. 

6.  La  vida  de  cada  grupo  dentro  de  la  organización  deberá  ser  evaluada  periódicamente. 

7.  Los  papeles  específicos  de  la  organización  deberán  ser  evaluados  periódicamente. 

8.  En  toda  evaluación  se  deberá  respetar  y  defender  la  dignidad  y  estima  de  las  personas. 

b.  Recomendaciones 

Las  recomendaciones  incluyen  todos 
los  puntos  que  los  grupos  e  individuos  desean 
proponer  para  la  consideración  y  posible 
aceptación. 

Las  recomendaciones,  escritas  o 
verbales,  de  los  grupos  o  de  individuos,  se 
consideran  sagradas  porque  representan  el 
esfuerzo  colectivo  de  los  miembros  de  la 
organización.  Por  lo  tanto,  los  líderes  deben 
respetarlas  y  darles  la  consideración  que 
merecen. 
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Pautas  precisas  con  respecto  a  recomendaciones 

1.  Todo  miembro  de  la  organización  (o  participante  de 
:f||- programa)  tendrá  una  manera  clara  y  sencilla  de  canalizar 
s  x  v  Sugerencias  o  recomendaciones.  \ 

2. §j:-:'Toda  recomendación  será  reconocida.  :Í.T 

3*.  Los  líderes  de  la  organización  no  permitirán  que  ninguna 
" recomendación  escrita  se  pierda. 

É¡  Los  miembros  recibirán  apoyo  para  convertir  sus  ideas  y 
recomendaciones  en  planes  factibles. 

5.  Los  lideres  de  la  organización  inspirarán  a  los  miembros  a 
soñar»  planificar  y  recomendar,  < 


c.  La  toma  de  decisiones 

En  el  Capítulo  7  de  este  libro  se  describen  pautas  y  herramientas  para  la  toma  de  decisiones. 
Siempre  es  una  acción  clave  para  lograr  que  suceda  algo. 

La  toma  de  decisiones  es  una  expresión  del  poder  (compromiso  colectivo)  de  una 
organización.  Una  buena  organización  es  capaz  de  avanzar  de  una  decisión  a  otra  por  medio  de  un 
proceso  ordenado  y  enfocado. 


La  Toma  de  Decisiones  en  una  Organización 

L  Los  puntos  de  decisión  {es  decir,  quién  es  responsable  de 
cuáles  decisiones)  deberán  ser  claros  y  entendidos, 

2,  Las  decisiones  se  tomarán  sin  retrasos  innecesarios. 

3.  Los  cuerpos  legislativos  decidirán  sobre  metas  y  políticas 
J;?: :  generales  y  podrán  ratificar  estrategias  generales.  Son  M*} 
'Wi  responsables  ante  los  miembros, 

4*  Las  decisiones  o peracionales  son  la  responsabilidad  de 
aquellos  que  han  sido  designados  para  realizar  ese  trabajo, 

5.  Las  decisiones  de  emergencia  son  la  responsabilidad  de 
¡J¡J|  grupos  específicos  designados,  o  un  grupo  interino.  Tales  j 
decisiones  son  ratificadas  después,  por  el  cuerpo  apropiado. 


d.  Delegación  de  Responsabilidades 

Algunas  de  las  cuestiones  principales  con  respecto  a  la  implementación  de  decisiones  y  la 
realización  de  las  acciones  acordadas  son: 

—  ¿Cuánto  debe  hacer  el  líder  por  el  grupo? 

—  ¿Qué  tanto  puede  él  confiar  en  el  grupo? 

Ya  veces,  ¿Será  posible  que  el  líder  sea,  en  realidad,  un  poco  perezoso  en  ayudar 
al  grupo  a  aprender  las  nuevas  destrezas  que  le  permitan  implementar  la  acción 
por  sí  mismo  la  próxima  vez? 

Cuántas  veces  habremos  oído  a  un  líder  decir,  “es  más  fácil  que  lo  haga  yo  mismo.”  O,  ¿Qué  tan 
a  menudo  habremos  visto  que  un  líder  vaya  a  la  Oficina  de  Desarrollo  a  pedir  cosas  por  el  grupo?  Las 
consecuencias  de  este  tipo  de  acción  a  largo  plazo  son  que  los  miembros  del  grupo  continúan  sin 
tener  confianza  en  sí  mismos  como  seres  humanos,  y  se  sienten  que  no  tienen  derecho  a  pedir 
cosas  que,  por  derecho,  son  suyas.  La  dependencia  de  un  líder  forma  una  autoimagen  de 
inferioridad  en  el  grupo. 

Es  muy  importante  aprender  a  delegar  las  responsabilidades  tan  pronto  como  las  personas 
desarrollan  la  respectiva  experiencia  y  destrezas  necesarias,  para  fomentar  la  autosuficiencia  y  el 
autorespeto  de  un  grupo. 


Ciclo  del  compromiso 


Algunas  suposiciones  acerca  de  la  delegación  de  responsabilidades: 

1.  La  delegación  es  necesaria  cuando  hay  que  implementar  una  decisión.  (En  la  mayoría  de 
los  programas,  ninguna  persona  puede  hacer  todas  las  tareas  por  sí  misma.) 

2.  La  buena  delegación  no  debilita  el  poder  del  grupo  ni  el  de  su  líder  sino  que  de  hecho, 
realmente,  extiende  la  habilidad  del  grupo  y  del  líder  para  lograr  metas  que,  de  otra  forma, 
no  lograrían,  ni  trabajando  como  grupo  ni  como  líder  sólo. 

3.  El  compromiso  crece  cuando  las  personas  experimentan  la  toma  de  responsabilidad. 

Pero,  además,  necesitan  apoyo  para  disminuir  el  riesgo  de  tratar  de  hacer  algo  nuevo. 

4.  El  proceso  de  delegación  conduce  a  la  maduración  y  crecimiento  de  ambas  partes.  Gen¬ 
era  el  compromiso,  la  satisfacción,  y  una  interdependencia  creciente. 

La  interdependencia  no  es  dependencia,  ni  es  una  acción  individual  aislada.  Es  el 
reconocimiento  de  la  necesidad  mutua  de  los  unos  de  los  otros. 

5.  Frecuentemente,  el  compromiso  se  pierde  si  un  grupo  renuncia  a  sus  responsabilidades  y 
delega  sus  tareas  a  otro  grupo.  El  compromiso,  generalmente,  crece  cuando  la 
responsabilidad  se  delega  a  equipos  pequeños  o  individuos. 


Pautas  para  la  delegación  de  responsabilidades 

1.  Definir  lo  que  hay  que  hacer.  Asignar  responsabilidad. 

2.  Ser  claro  en  cuanto  a  qué  tan  bien  tiene  que  hacerse  la 
tarea,  y  por  qué.  (No  hay  cósa  más  exasperante  que  la  de 
hacer  una  tarea  —  p,ej.,  escribir  un  informe  —  que  Ud,  . 

.  creía  que  era  para  su  grupo  pequeño,  y  sólo  después  de 
terminarlo,  le  dicen  que  se  mandará  a  la  oficina  del 
presidente.) 

3.  Dar  fechas  límites  e  información  relevante  (o  instrucciones 
sobre  cómo  encontrar  la  información  correcta).  Además, 
dar  pleno  acceso  a  todos  los  recursos  necesarios  para 
ajmplír  con  la  tarea. 

4.  Ser  franco  con  los  demás,  en  publico,  (ya  sea,  en  la 
reunión,  donde  la  decisión  se  toma,  o  en  una  carta)  sobre 
quién  tiene  cuáles  responsabilidades,) 

5.  Fi}ar  un  tiempo  límite  para  la  realización  de  esta 
responsabilidad*  (¿Cuántas  veces  habremos  sabido  que  un 
comité  o  un  presidente  designado  ira  tenido  esta  posición 
durante  diez  años?) 

6 .  Esperar  jos  resultados.  Es  mejor  no  i ntervenír  demasiado 
pronto,  d espués  de  haber  delectado  una  responsabilidad , 

%  Sin  embargo,  ya  que  un  sistema  complementario  es 
necesario,  establecer  un  medio  de  comunicación,  o  una 
evaluación  intermedia  o  reuniones  periódicas.  (Esto  crea 
un  sistema  de  apoyo,  y  es  muy  necesario  para  dar 
seguridad  a  los  que  toman  la  responsabilidad.  También,  es 
necesario  para  crear  la  obligación  de  informar  de  su 
trabajo. 

8.  j Agradecer  a  todos! 
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3.  El  ciclo  del  desarrollo  y  la  disipación  del  compromiso 

El  compromiso  individual,  cuando  no  está  involucrado  en  un  proceso  dirigido  a  la 
implementación  satisfactoria  de  metas,  pueae  desaparecer  lentamente  y  producir  muchas  tensiones  y 
reacciones  negativas.  Las  personas  que  no  han  recibido  ayuda  adecuada  para  entrar  en  el  programa 

—  emplearán  su  energía  en  contra  del  programa, 

—  establecerán  programas  que  compitan,  o 

—  se  retirarán  gradualmente  del  programa. 

En  el  siguiente  diagrama  se  puede  ver  cómo  funciona  esta  disolución  del  compromiso.  Para 
poder  entender  mejor  observemos  el  siguiente  ejemplo.  Si  se  está  llevando  a  cabo  una  acción,  pero 
no  se  hace  ninguna  evaluación  real,  por  el  hecho  de  que  ninguna  acción  es  perfecta,  algunas  personas 
se  sentirán  insatisfechas.  Porque  sus  quejas  no  han  sido  escuchadas  en  la  evaluación,  es  posible  que 

—  dejen  el  grupo, 

—  se  enojen  con  el  grupo,  y  empiecen  a  trabajar  en  contra  del  grupo,  o 

—  se  retiren  del  programa. 

De  igual  manera,  si  el  grupo  hace  una  evaluación,  pero  no  surgen  recomendaciones  para 
cambios  en  el  programa,  o  no  se  hace  caso  de  las  recomendaciones,  habrá  una  pérdida  de  energía  y 
compromiso.  Si  las  recomendaciones  no  son  transformadas  en  decisiones  concretas,  o  si  las 
decisiones  se  toman  sin  delegar  a  personas  para  realizar  las  tareas,  habrá  frustración  y  muchas  perso¬ 
nas  se  retirarán.  El  compromiso  desaparecerá  poco  a  poco. 
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C.  Relaciones 

En  toda  organización  o  movimiento,  las  personas  tienen  varias  expectativas  las  unas  de  las  otras. 
Algunas  veces  estas  expectativas  no  son  declaradas,  en  otras  son  inconscientes.  En  medio  de  la 
actividad,  una  organización  puede  progresar,  pero  frecuentemente  la  fricción  comienza  a  formarse 
entre  las  personas.  Muchas  veces  es  porque  tenemos  expectativas  diferentes  de  los  demás  y  de 
nosotros  mismos  con  respecto  a  la  realización  de  una  tarea  específica.  Los  siguientes  ejercicios  están 
diseñados  para  ayudar  a  clarificar  los  papeles  y  las  expectativas  entre  las  personas  que  trabajan  juntas. 

1.  Ejercicio  de  expectativas  sobre  papeles 

Este  ejercicio  es  largo,  pero  muy  útil  para  sondear  las  relaciones  en  un  grupo  que  ha  estado 
trabajando  en  una  tarea  grande  durante  algún  tiempo. 

Paso  1 :  Pedir  a  las  personas  que  se  reúnan  con  otras  que  tienen  responsabilidades 
similares.  (Por  ejemplo:  curas/monjas/laicos  o  enfermeras/médicos/ 
administradores/personal  de  cocina  en  un  hospital.)  La  meta  común  de  la 
organización  debe  estar  claramente  definida.  Luego  cada  grupo  discute  las 
siguientes  preguntas: 

a.  ¿Qué  esperamos  de  nuestro  propio  grupo  en  la  realización  de  la  tarea? 

b.  ¿Qué  esperamos  de  cada  uno  de  los  demás  grupos  en  la  realización  de  la  tarea? 

Los  grupos  no  deben  tener  más  de  siete  participantes.  En  caso  de  que  el  grupo 
sea  demasiado  numeroso,  es  aconsejable  dividirlo.  Es  importante  no  mezclar  los 
grupos.  Una  vez  terminada  la  discusión  cada  grupo  hará  una  presentación. 

A  los  grupos  se  les  da  una  hora  y  media  para  realizar  este  ejercicio  y  para  que 
escriban  sus  expectativas  y  las  de  los  otros  grupos.  Es  mejor  hacer  este  ejercicio 
antes  del  descanso.  Durante  el  descanso,  alguien  de  cada  grupo  puede  terminar  de 
escribir  todos  los  puntos. 


Paso  2:  Cada  grupo  cuelga  sus  hojas  de  papel  periódico  en  la  pared  y  lee  todos  los  puntos, 
pero  no  las  elabora.  Después  de  cada  presentación,  los  participantes  pueden 
hacer  preguntas  de  clarificación,  pero  no  para  discusión. 

Paso  3:  Después  de  que  todos  los  grupos  hayan  presentado  sus  expectativas,  a  los 
participantes  se  les  pide  discutir  con  sus  vecinos  sobre  aquellas  expectativas 
contradictorias  que  hubieran  aparecido  en  las  presentaciones.  Luego,  se  puede 
hacer  una  discusión  con  el  grupo  general.  La  decisión  puede  ser  un  momento  de 
retr oalimentación  real,  así  que  el  facilitador  debe  estar  preparado  para  ayudar  a 
que  cada  persona  escuche  atentamente  a  las  demás.  El  facilitador  necesita  ayudar 
a  las  personas  a  no  volverse  defensivas  sino,  al  contrario,  tratar  de  entender  por 
qué  alguien  puede  pensar  de  cierta  manera. 

Paso  4:  Después  de  esta  sesión,  debe  haber  un  descanso  de  por  lo  menos  dos  o  tres  horas, 
durante  el  cual  un  equipo  pequeño  clasifica  todas  las  expectativas  expresadas  por 
los  grupos  y  las  consolida  por  categoría  en  hojas  separadas.  Por  ejemplo,  “lo  que 
todos  los  demás  grupos  esperan  de  las  enfermeras”  debe  estar  escrito  en  una  hoja 
de  papel  periódico,  o  pasado  a  máquina  para  ser  duplicado  y  usado  en  la  próxima 
sesión. 
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Paso  5:  Ahora,  cada  grupo  tiene  una  lista  a  la  vista  de  las  expectativas  de  todos  los  demás  grupos. 
Todos  los  grupos  homogéneos  se  reúnen  de  nuevo  para  examinar  y  discutir  cada  punto. 

El  grupo  tiene  el  derecho  de  aceptar  o  rechazar  cualquier  expectativa,  pero  debe  ser  capaz 
de  justificar  por  qué  no  pueden  cumplir  con  algunas  de  las  expectativas.  (Por  ejemplo,  un 
grupo  puede  pedir  que  el  personal  de  desarrollo  esté  disponible  para  ayudar  con  cualquier 
taller  que  pueda  tener.  En  términos  del  tiempo  disponible  al  personal  puede  ser 
totalmente  imposible  esperarlo.  El  personal  podría  responder  con  la  propuesta  de  que 
estarían  dispuestos  a  encontrar  personal  apropiado  para  todos  los  talleres,  si  las  solicitudes 
se  hacen  con  tres  meses  de  anticipación.) 

Paso  6:  El  grupo  general  se  reúne,  y  cada  grupo  responde  a  las  expectativas  expresadas  de  ellos. 

La  presentación  de  cada  grupo  puede  ser  seguida  por  comentarios  y  discusión. 

Nota  al  facilitador:  Es  mejor  presentar  el  ejercicio  con  un  repaso  de  los  puntos  principales  y  pautas 
pertinentes  de  “La  Ventana  de  Johari”  y  “Dar  y  Recibir  Retroalimentación”  que  se  encuentran  en  el 
Capítulo  6  de  este  libro. 

Tiempo:  El  ejercicio  completo  toma,  por  lo  menos,  seis  horas.  No  se  puede  hacer  a  prisa,  porque 
se  trata  de  relaciones  humanas.  A  veces,  es  mejor  extender  este  ejercicio  por  dos  días. 


Los  que  faltan,  nunca  tienen  de  qué  reclamar. 

“Proverbio  Congolés 


2.  Aprecio — dificultades — solicitudes 

El  propósito  de  este  ejercicio  es  el  de  ayudar  al  grupo  a  tratar  efectivamente  los  conflictos  y 
tensiones  que  puedan  haber  estado  creciendo  a  través  de  los  años.  Entre  más  se  relacionan  las  vidas 
de  las  personas,  más  inevitable  es  que  existan  ciertas  áreas  de  conflicto.  Los  conflictos  y  las  tensiones 
son  normales  en  cualquier  grupo.  Es  algo  muy  humano.  Pero,  si  enterramos  los  conflictos,  pueden 
convertirse  en  algo  como  una  llaga  infectada.  El  grupo  necesita  abrir  la  llaga  para  que  puedan  salir  los 
conflictos,  y  para  que  así  la  curación  pueda  ser  profunda  y  real. 

El  proceso  de  este  ejercicio  es  similar  al  del  ejercicio  anterior.  Sin  embargo,  las  preguntas  que 
se  hacen  a  los  grupos  homogéneos  son  diferentes. 


Preguntas 

1.  ¿Qué  nos  agrada  de  los  otros  grupos?  (en  el  trabajo  para  el  desarrollo— u  otro  trabajo). 

2.  ¿Qué  dificultades  encontramos  para  trabajar  con  los  otros  grupos? 

3.  ¿Qué  solicitaríamos  de  los  demás  grupos  con  respecto  a  la  colaboración  en  trabajos 
futuros? 

De  nuevo,  asegúrese  de  que  cada  grupo  presente  un  informe  al  grupo  general,  y  luego  que  discutan 
los  puntos  dirigidos  a  ellos  como  respuesta  a  la  segunda  pregunta,  y  finalmente,  que  los  grupos  tengan 
la  oportunidad  de  responder  a  las  solicitudes  que  los  otros  grupos  les  han  formulado  en  sus  informes 
respectivos. 


Análisis  de  estructura  organizacional 


3.  El  análisis  de  la  estructura  de  una  organización 

Este  ejercicio  es  más  útil  cuando  existen  diferencias  de  opinión  dentro  de  una  organización 
acerca  de  su  administración  (por  ejemplo,  en  un  grupo  de  mujeres,  las  solteras,  las  más  jóvenes 
casadas  y  las  mayores  pudieran  tener  diferentes  puntos  de  vista  acerca  de  la  estructura  y  manejo  de  la 
organización).  Si  la  organización  tiene  estos  conflictos,  generalmente  significa  que  no  puede 
progresar  hacia  la  implementación  de  acciones,  hasta  que  el  conflicto  se  comprenda  y  se  tomen 
medidas  para  cambiar  la  situación. 

Procedimiento 


a.  Se  pide  al  grupo  que  se  divida  en  diferentes  grupos  homogéneos  (por  ejemplo,  curas,  monjas, 
laicos,  mujeres,  jóvenes,  etc.) 

b.  Se  pide  que  cada  grupo  dibuje  en  papel  periódico  cómo  ven  la  estructura  de  esta  organización. 
Tendrán  de  30  minutos  a  una  hora  para  hacerlo. 

c.  Cuando  hayan  terminado  esta  tarea,  cada  grupo  presenta  su  dibujo  de  la  organización.  Un 
representante  de  cada  grupo  explica  el  dibujo. 

d.  Seguidamente,  puede  haber  una  discusión  en  el  grupo  general  sobre  las  diferencias  y  conflictos 
de  perspectivas;  o  grupos  mixtos  de  tres  a  cuatro  personas  pueden  compartir  sus  opiniones 
acerca  de  estas  diferencias. 

e.  Si  existen  muchas  ideas  contradictorias,  a  veces  es  mejor  parar  la  discusión  aquí,  y  volver  a  los 
dibujos  después  de  un  descanso  o  unas  horas  más  tarde. 

f.  Al  regresar  a  la  discusión  de  estos  conflictos  es  de  mucha  ayuda  pedir  a  cada  grupo 
homogéneo  que  considere: 

(1)  ¿Qué  podría  hacer  nuestro  grupo  para  superar  estos  conflictos? 

(2)  Compartir  estas  sugerencias  con  el  grupo  general.  A  veces,  es  útil  que  cada  grupo 
escriba  sus  sugerencias  en  papel  periódico. 

Tiempo:  De  dos  a  cuatro  horas. 


Materiales:  Papel  periódico,  marcadores,  cinta. 


Creando  un  movimiento 

En  el  siguiente  capítulo,  trataremos  los  problemas  de  las  estructuras  burocráticas.  Porque 
muchos  de  nosotros  rara  vez  hemos  experimentado  algo  diferente  al  modelo  burocrático,  tenemos 
dificultades  para  imaginar  cómo  pudiera  ser. 

Cuando  estamos  formando  una  cooperativa,  creando  un  partido  político,  o  estableciendo 
comunidades  cristianas  de  base,  frecuentemente  pensamos  todavía  según  los  “viejos  patrones”.  Así 
que,  volvemos  a  establecer  las  viejas  estructuras  para  emprender  una  tarea  nueva.  Como  ha  dicho 
Samora  Machel: 

“Nuestra  meta  es  la  creación  de  una  Nueva  Sociedad  que  corresponde  a  nuestros 
intereses.  Nuestros  métodos  de  trabajo  deben  ser  sencillos  y  eficaces,  y  nuestras 
decisiones  deben  ser  democráticas  tanto  en  forma  como  en  contenido.  En 
contenido,  porque  corresponden  a  los  intereses  de  las  masas.  En  forma,  porque  las 
masas  participan  en  la  toma  de  las  decisiones  y  sienten  que  les  pertenecen.” 

Un  movimiento  es  una  organización  en  la  cual  la  participación  está  abierta  a  todos,  la 
estructura  es  participativa  y  las  metas  tratan  asuntos  que  pueden  crear  solidaridad  entre  la  mayoría  de 
la  sociedad. 
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Creando  un  movimiento 


Un  Movimiento 

Un  Movimiento 

es  la  danza 
poesía 
música 

que  no  se  tiene  a  ninguna  métrica 

sin  embargo  refleja  la  realidad  con  precisión. 

Despierta  nuestra  alma 


nuestra  valentía  interna 
nuestra  razón  de  ser. 


Nos  llama  al  Grito 
Exigiendo  toda  nuestra  pasión 
demoliendo  estatuas  creadas  a  imágenes  de  Hombres 
llegando  a  un  caleidoscopio  de  posibilidades  que  encuentra  una  senda  nueva 
en  busca  de  los  Gansos  Salvajes. 

Nos  llama  a  ser  liberados 
desafiando  Normas 
haciéndonos  reír  de  nosotros  mismos 


y  llorar  por  nuestra  fragilidad. 


Nos  pide  convertirnos  en  un  Verbo  Irregular. 

Nos  ordena  ser  disciplinados 
Llamándonos  a  atención 

de  estar  alertas  en  nuestros  puestos, 
aprovechando  nuestra  energía  y  creatividad, 

mientras  que  con  gusto  ofrecemos 
nuestro  sufrimiento  y  derrota 
nuestra  alegría  y  nuestra  risa 
al  Desconocido. 

Empero  es  como  una  hoja 
cayendo  de  un  árbol 
acariciándonos  con  ternura. 

Estamos  llamados  a 


Bailar  a  la  orilla  del  mar 
Soñar  en  el  desierto  y 
Cantar  en  las  montañas, 
Para  que  podamos  descubrirnos 
en  un  Mundo  Nuevo 


que  desmorona  antiguas  realidades 
y  rehúsa  ser  Nombrado. 


Es  un  grito  de  batalla 


pero  aún  una  canción. 

Nuestra  manera  de  mezclar  cielo  y  tierra. 


Sally  J.  Timmel,  enero  de  1980 
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NUEVAS  FORMAS  DE 
ADMINISTRACION  Y 
SUPERVISION 


Este  capítulo  contiene: 
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1.  Prácticas  en  una  burocracia . 119 

2.  Efectos  de  la  burocracia  sobre  el  nivel  de  consciencia  de  las  personas  ....  119 

3.  ¿Cuál  podría  ser  un  nuevo  modelo  de  administración? . 122 
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CAPITULO  1 1 


NUEVAS  FORMAS 
DE  ADMINISTRACION 
Y  SUPERVISION 


A.  Introducción 

La  mayoría  de  nosotros  hemos  estado  limitados  a  las  estructuras  burocráticas  de  las 
organizaciones  durante  toda  nuestra  vida. 

Hemos  sido  educados  en  escuelas  burocráticas, 

—  enfermos  en  hospitales  burocráticos, 

—  trabajado  en  puestos  burocráticos,  y 

—  rezado  en  iglesias  burocráticas. 

Es  difícil  imaginar  un  modelo  diferente.  Si  lo  hacemos,  frecuentemente  nos  llaman  idealistas, 
utópicos,  e  irrealistas.  Pero  de  eso  siempre  se  han  tratado  las  revoluciones  culturales, 

—  un  cambio  de  mentalidad, 

—  un  cambio  de  estructuras, 

—  un  salto  de  la  imaginación. 

La  sociedad  incluye  a  un  número  de  instituciones  (estructuras),  sostenidas  por  valores  y  formas 
de  hacer  las  cosas  (prácticas)  que  han  llegado  a  ser  aceptadas.  Si  un  grupo,  un  movimiento,  o  una 
sociedad  tiene  una  visión  diferente  a  los  valores  usuales,  dos  áreas  tienen  que  ser  consideradas  muy 
seriamente: 

1.  las  estructuras  internas  en  cuanto  a  la  manera  en  que  se  divide  el  trabajo,  y 

2.  la  naturaleza  del  trabajo,  que  incluye  no  sólo  tareas  funcionales,  sino  también  lo  creativo, 
donde  cada  individuo  necesita  ser  desafiado  a  utilizar  sus  capacidades. 

Los  modelos  y  las  prácticas  actuales  administrativos  han  surgido  de  los  sistemas  occidentales  o 
coloniales,  cuyos  propósitos  principales  han  sido  los  de  maximizar  el  lucro,  incrementar  los  mercados, 
incrementar  la  productividad  y,  así,  explotar  la  mano  de  obra  y  controlar  los  trabajadores. 

Para  poner  de  cabeza  esta  teoría  inhumana  y  crear  un  modelo  humano,  debemos  entender 
que  el  propósito  de  la  administración  es  el  de  capacitar  a  las  personas  (en  grupos,  comunidades,  y 
como  individuos)  a  volverse  más  automotivadas.  El  término  “administración”  tendrá  que  ser 
reemplazado  por  un  nuevo  término;  tal  vez,  “coordinación.”  La  coordinación  implica  capacitar  a  las 
personas  a 

—  alcanzar  sus  propias  metas, 

—  transformar  su  propia  situación, 

—  y  tomar  su  destino  en  sus  propias  manos. 

Como  ha  dicho  Paulo  Freire,  “Necesitamos  ayudar  al  pueblo  a  leer  su  propia  realidad  y  a  escribir  su 
propia  historia”. 
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B.  Teoría  “X”  y  teoría  “Y” 

La  teoría  de  administración  de  Douglas  MacGregor,  que  él  llama  teoría  X  y  teoría  Y,  puede  ser 
un  marco  conceptual  útil  para  subrayar  las  diferencias  en  los  conceptos  de  administración. 

MacGregor  dice  que  existen  dos  teorías  de  administración.  Las  dos  tratan  con  el  problema  de 
cómo  organizar  a  las  personas.  Cada  teoría  se  basa  en  cierta  perspectiva  para  considerar  a  la  gente, 
comprensión  de  la  naturaleza  humana,  y  suposiciones  acerca  de  la  motivación  y  la  movilización  de  la 
gente.  Las  dos  teorías  tienen  maneras  opuestas  de  acercarse  al  problema. 


Teoría  X  (teoría  convencional  o  tradicional) 

1*  La  administración  organiza  los  elementos  de  producción  {dinero, 
materiales,  equipo,  programas  y  personas)  para  lograr  un  fin 
especifico  (por  ejemplo  en  negocios,  “producir  ganancias"). 

2.  Las  personas  necesitan  ser  dirigidas,  motivadas  y  controladas. 

3.  Las  personas  deben  cambiar  su  comportamiento  para  responder  a  las 
necesidades  de  la  organización,  : 

4.  Así  que  es  necesario  persuadir,  premiar,  castigar,  controlar  y 
supervisar  muy  de  cerca. 

Creencias  acerca  de  la  naturaleza  humana  y  teoría  X 

a.  La  persona  típica  es  perezosa  por  naturaleza,  es  decir,  trabajará  tan 
poco  como  sea  posible ,  si  se  le  da  la  oportunidad . 

b.  La  persona  típica  carece  de  ambición,  tiene  aversión  a  las 
responsabilidades  y  prefiere  ser  guiada, 

c.  La  persona  típica  es  inherentemente  egoísta ,  e  indiferente  a  las 
necesidades  y  nietas  de  la  organización. 

d<  La  persona  típica  es  por  naturaleza  resistente  al  cambio, 

e.  La  persona  típica  no  es  muy  lista  y  puede  ser  fácilmente  dirigida  por 

un  dictador. 


De  acuerdo  con  la  teoría  X,  la  organización  está  construida  como  una  pirámide,  con  las 
personas  en  la  cima  controlando  la  organización.  Esto  se  conoce  como  “burocracia.”  Se  ve  algo  así: 


Teoría  X  y  teoría  Y 


Hay  muchas  semejanzas  entre  teoría  X  y  la  descripción  de  la  educación  bancaria  de  Paulo 
Freire.  Los  trabajadores  de  las  categorías  inferiores  de  la  burocracia  necesitan  recibir  las  instrucciones 
pasiva  y  silenciosamente,  y  hacer  el  trabajo  exigido  cuando  se  les  ordena. 

Los  altos  administradores  dan  la  apariencia  de  estar  muy  ocupados,  involucrados  en  la  toma 
de  decisiones  acerca  de  asuntos  críticos,  y  están  apartados,  “por  encima  de”  y  superiores  a  las  demás 
personas.  Su  tiempo  es  siempre  más  valioso  que  el  de  los  de  abajo.  Los  altos  administradores  se 
ocupan  constantemente  en  dar  instrucciones  y  desarrollar  métodos  para  asegurar  que  sus  órdenes  se 
cumplan.  Se  necesitan  control  y  supervisión,  de  manera  que  los  administradores  de  segundo  nivel  se 
encargan  de  estas  funciones. 


Teoría  Y  (un  modelo  nuevo) 


1.  Se  puede  organizar  la  administración  de  tal  manera  que  las  decisiones 
sean  compartidas,  involucrando  a  todas  aquellas  personas  que  tienen 
los  conocimientos,  destrezas  y  habilidades  pertinentes. 

2.  Por  naturaleza,  las  personas  no  son  pasivas  ni  resistentes  a  las 
necesidades  y  metas  de  la  organización.  Se  han  vuelto  así  como 
resultado  de  su  experiencia  previa  en  nuestras  instituciones 
educacionales  y  otras  organizaciones. 

3.  La  motivación,  habilidad,  y  capacidad  de  tomar  responsabilidad  y  la 
disposición  para  dirigir  sus  energías  hacia  el  logro  de  las  metas  de 
una  organización  están  presentes  en  las  personas. 

4.  Los  “administradores”  son,  en  realidad,  coordinadores  para  disponer 
los  métodos  y  las  condiciones  necesarias,  dentro  de  la  organización, 
para  el  mejor  logro  de  las  metas. 

5.  Así  que  las  metas  de  los  trabajadores  coinciden  con  las  de  la 
organización  y  están  ligadas  con  ellas. 

Creencias  acerca  de  la  naturaleza  humana  en  la  teoría  Y 

Las  creencias  acerca  de  la  naturaleza  humana  en  la  Teoría  Y  son 

justamente  opuestas  a  las  de  la  Teoría  X. 

La  organización  está  construida  sobre  relaciones,  que  tienen  metas  e  intereses  parecidos.  La 
toma  de  decisiones  y  la  autoridad  radican  en  diferentes  grupos  de  personas,  debido  a  sus  destrezas  e 
intereses,  y  gradualmente  se  distribuyen  en  el  plano  horizontal  en  vez  del  vertical.  Este  tipo  de 
organización  relacional  podría  parecer  así: 

a.  para  una  organización  pequeña  o  b.  una  institución  grande 


1 17 


Teoría  Xy  teoría  Y 


Como  en  el  marco  conceptual  de  la  educación  para  la  liberación  de  Paulo  Freire,  la 
administración  se  organiza  para  la  máxima  producción,  pero  con  alta  motivación  y  responsabilidad  de 
parte  de  la  gente.  Las  decisiones  son  tomadas  por  las  personas  más  afectadas  por  esa  decisión 
(ej/  los  trabajadores  deciden  cómo  ordenar  mejor  su  trabajo  en  relación  con  las  necesidades  del  país  y 
sus  propias  metas  para  la  producción). 

Los  “administradores”  o  coordinadores  coordinan  el  trabajo  de  los  diferentes  grupos  y  les  ayudan  a 
resolver  sus  problemas  al  ponerlos  en  contacto  los  unos  con  los  otros.  Todos  los  trabajadores 
discuten  y  comparten  claramente  sobre  la  identificación,  las  metas  y/o  las  necesidades  de  producción. 
Esto  se  ve  no  sólo  como  una  función  educativa,  sino  se  basa  en  el  reconocimiento  de  que  la 

motivación  es  producto  de  qué  tan  tomada  en  cuenta  por  las  metas  de  la  organización  se 
considera  la  gente. 

Si  tomamos  la  teoría  X  y  la  teoría  Y  como  las  únicas  alternativas,  se  nos  puede  criticar  por 
simplificar  demasiado.  No  obstante,  en  muchas  instituciones,  organizaciones,  ministerios  públicos,  y 
fábricas,  la  Teoría  Y  puede  ser  implementada  si  existen  programas  de  recapacitación  en  planificación 
eficaz,  y  especialmente  una  fuerte  determinación  y  voluntad  muy  decidida.  Los  atajos  o  la 
preocupación  exagerada  por  la  eficiencia  o  los  resultados  inmediatos,  sólo  producen  fallas  en  un  área 
muy  crítica  para  la  implementación  del  tipo  de  sociedad  humana  que  queremos  lograr. 

“La  larga  marcha  por  las  instituciones”,  como  dijo  Marcuse,  es  con  frecuencia 
justamente  el  paso  que  hace  falta  para  la  creación  del  socialismo  que  se  anhela. 

Teoría  X  y  teoría  Y  —  Preguntas  para  discusión 

1.  Considere  una  de  las  organizaciones  que  Ud.  conoce  bien.  ¿De  qué  manera  refleja  las 
actitudes  y  estructuras  de  la  teoría  X? 

2.  ¿Piensa  Ud.  que  sería  posible  y  deseable  moverse  hacia  la  teoría  Y?  ¿Por  qué  sí?  ¿Por  qué 
no? 

3.  ¿Cuáles  pasos  serían  necesarios  tomar  para  comenzar  a  moverse  hacia  la  teoría  Y? 

♦ 

C.  La  estructura  burocrática 

Las  distintas  organizaciones,  grupos  y  ministerios  públicos  necesitan  diferentes  estilos  de 
administración  basados  en  las  metas  y  necesidades  de  la  organización  respectiva.  Obviamente,  el 
Ministerio  de  defensa  y  el  ministerio  de  desarrollo  comunal  necesitan  métodos  de  administración  muy 
diferentes  porque  sus  metas  y  funciones  son  diferentes. 

Una  organización  de  caridad,  cuya  meta  es  la  distribución  de  comida  durante  una  época  de 
hambre,  y  otra,  cuya  meta  es  la  educación  comunal,  de  nuevo,  deben  tener  estructuras  y  prácticas  de 
administración  diferentes. 

La  estructura  burocrática,  por  su  propia  naturaleza,  es  una  en  la  cual  la: 

—  la  comunicación, 

—  planificación, 

—  solución  de  problemas, 

—  toma  de  decisiones, 

—  supervisión, 

—  creación  de  la  imagen  de  la  organización, 

están  en  manos  de  unos  pocos,  y  así,  una  institución  u  organización  es  virtualmente  la  propiedad  de 
los  altos  administradores.  Esto  lleva  a  grandes  divisiones  sociales,  ya  sea  debido  al  nivel  económico, 
posición  social,  o  poder  político. 
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1.  Prácticas  de  una  burocrácia 

La  comunicación  en  una  burocracia  es,  generalmente,  de  arriba  hacia  abajo.  Aunque  en 
años  recientes  ha  habido  una  tendencia  a  consultar  más  a  los  trabajadores  o  personal  de  niveles 
inferiores,  los  altos  administradores  todavía  determinan  lo  que  se  ha  de  implementar.  Los  de  arriba 
ven  este  método  consultivo  como  una  manera  de  hacer  que  la  organización  o  empresa  funcione  más 
eficientemente.  Otro  propósito  es  el  de  dar  a  los  trabajadores  la  ilusión  de  participación. 

La  planificación,  generalmente,  se  hace  en  la  cima.  Las  reuniones  entre  los  altos 
funcionarios  son  continuas  y  ocupan  la  mayoría  de  su  tiempo.  Ellos  planifican  “por”  otros. 

La  solución  de  problemas  es  una  de  las  principales  tareas  de  los  de  arriba.  Los  problemas  a 
los  niveles  más  bajos  suben  la  escalera  en  busca  de  soluciones.  A  las  personas  de  abajo  no  se  les 
anima  a  pensar  ni  a  tomar  responsabilidad.  No  se  comparte  la  información  entre  los  distintos  niveles. 

Así  que  las  personas  de  arriba  toman  las  decisiones.  Las  personas  de  abajo  temen  tomarlas 
porque,  por  un  lado,  lo  que  deciden  podría  ser  vetado  por  algún  superior,  o  por  otro,  se  les  puede 
acusar  de  haberse  tomado  una  autoridad  que  no  les  compete. 

Debido  a  que  el  poder,  la  toma  de  decisiones,  la  planificación,  y  la  autoridad  se  localizan  en  la 
cúspide  de  la  organización,  se  puede  entender  cómo  los  administradores  más  altos  comienzan  a 
utilizar  un  lenguaje  que  refleja  el  sentido  de  propiedad;  “mi  escuela”,  “mi  iglesia”,  “mi  ministerio”. 
Aún  en  las  organizaciones  de  servicio,  los  administradores  también  desarrollan  el  sentido  de  la 
propiedad. 

La  supervisión,  frecuentemente,  puede  significar  inspección.  A  menudo,  ejerce  una  función 
de  control  sobre  los  trabajadores,  y  no  una  que  facilita  que  los  trabajadores  o  personal  produzcan  a  su 
máxima  capacidad. 

La  creación  de  una  imagen  es  muy  necesaria  en  una 
organización  burocrática  porque  las  personas  no  se  sienten  dueñas 
de  la  organización.  No  es  de  ellos,  ni  es  una  parte  de  ellos.  Así  que 
los  administradores  pasan  su  tiempo  tratando  de  “venderse”  a  sí 
mismos,  su  organización  y  su  “producto.” 

Cuando  una  organización  no  satisface  una  necesidad  real, 
entonces  es  necesario  persuadir  a  la  gente. 

Vender  el  producto. 

Vender  la  idea. 

Considerar  a  las  personas  como  consumidores. 

Pensar  que  las  personas  comerán  cualquier  cosa. 

Creer  que  las  personas  pueden  ser  manipuladas. 

Proceder  a  base  de  que  las  personas  no  tienen  consciencia  crítica. 

2.  Efectos  de  la  burocrácia  sobre  el  nivel  de  consciencia  de  las  personas 

En  una  burocracia,  las  personas  aceptan  sus  posiciones  respectivas  y,  frecuentemente,  creen 
que  la  única  manera  de  salir  de  ella  es  la  de  escalar  la  escalera.  Los  individuos  están  aislados  y 
separados  los  unos  de  los  otros.  Forman  parte  de  una  máquina.  Si  se  mira  la  mayoría  de  los 
edificios  de  oficinas,  se  ve  que  los  corredores  largos,  cuartos  individuales  con  las  puertas  cerradas  y 
cuerpos  intermediarios  (llamados  mensajeros)  promueven  este  aislamiento. 

Por  medio  de  premios  y  la  posibilidad  de  una  promoción,  el  sistema  enseña  que  la 
competición  es  necesaria.  La  competición  es  valiosa,  porque  se  supone  que  mantiene  la  iniciativa 
individual.  Lo  hemos  aprendido  muy  bien  en  la  escuela.  El  resultado  es  que  debemos  pisar  a  nuestros 
hermanos  y  hermanas  para  llegar  arriba. 
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Para  muchas  personas,  la  subida  a  la  cima  llega  a  ser  lo  más  importante  en  su  vida.  Esto 
produce  el  individualismo.  El  individualismo  separa  a  las  personas  de  un  sentido  de  responsabilidad 
comunal.  Todo  el  mundo  sólo  vela  por  sus  propios  intereses.  Aún  cuándo  uno  quisiera  promover 
mayor  responsabilidad  social,  se  siente  impotente.  El  lamento  común  llega  a  ser  la  pregunta,  ¿Qué 
puede  hacer  una  persona  sola? 

A  pesar  de  existir  un  grado  extremo  de  aislamiento  e  individualismo,  promovido  por  la 
administración  burocrática,  también  hay  una  fuerte  conformidad  con  los  valores  y  las  prácticas  de  la 
organización.  Las  personas  fácilmente  aceptan  que  cada  uno  debe  quedarse  en  su  “lugar”.  Esta 
división  es  la  manera  de  asegurar  que  las  secretarias  no  se  identifiquen  con  los  mensajeros,  ni  los 
maestros  con  las  secretarias,  ni  los  directores  con  los  maestros,  etc.  Y  así,  la  manera  cooperativa  de 
tratar  los  problemas  básicos  de  la  organización  está  completamente  bloqueada. 

Un  ejemplo  notorio  de  este  método  son  las  administraciones  coloniales  que  se  regían  por  el 
lema  de  “dividir  y  dominar.” 


“El  opresor,  en  un  esfuerzo  desesperado  por  mantener  el  orden  establecido, 
se  vale  del  engaño  desenfrenado  y  la  astucia,  para  asustar,  desmoralizar,  dividir,  y 
confundir  a  los  oprimidos.  El  aseguraré  la  extinción  de  cualquier  vestigio  de 
autoconfianza  del  espíritu  de  los  pobres  y  oprimidos,  lo  cual  resultará  en  que  los 
pobres  se  rindan  a  un  derrotismo  que  se  aleja  de  todo  conflicto  tanto  verbal  como 
físico  con  el  opresor.  Mientras  los  pobres,  casi  reventándose  por  la  tensión, 
buscan  ventilar  su  frustración,  el  opresor  desvía  de  él  mismo  el  enojo  de  ellos  por 
medio  de  lo  que  Frantz  Fanón  llama  “la  violencia  horizontal”— es  decir,  la  violencia 
estratégicamente  manifestada  entre  ios  propios  oprimidos,:  El  opresor  fomentará  la 
división  y  separación  contra  la  unidad  de  propósito  de  la  gente.  Más  y  más  los 
líderes  de  Jos  pobres  se  sentirán  tentados  por  la  posibilidad  Inmediata  del  beneficio 
personal  al  costo  de  la  gente. 

Esto  es  el  problema  del  elitismo.  Una  élite  se  crea  a  base  de  consideraciones 
educacionales  y  económicas,  y  sirve  de  enlace  entre  él  opresor  y  los  oprimidos. 

Las  aspiraciones  legítimas  de  los  pobres  quedan  insatisfechas.  No  ha  habido 
cambio,  salvo  en  la  familia  opresora  que  se  ha  convertido  en  una  familia  extendida. 
El  elitismo  ha  sustituido  al  racismo,  pero  los  efectos  trágicos  sobre  los  pobres  son 
iguales,  si  no  peores. 

Canaan  Banana 

El  Evangelio  según  el  Ghetto,  p.  69 


Una  de  las  razones  principales  para  la  división  de  trabajo,  es  que  presenta  el  control  estricto  sobre  las 
personas,  lo  cual  asegura  que  no  habrá  coincidencia  de  ideas,  ni  consciencia  de  intereses  de  clase. 
Estas  divisiones: 

—  económicas  (grandes  diferencias  en  salarios), 

—  sociales  (por  rango,  prestigio,  y  posición), 

—  políticas  (concentración  del  poder),  e 

ideológicas  (personas  de  todos  los  niveles  siempre  tratando  de  subir  un  paso  más 
en  la  escalera,  lo  cual  los  vuelve  resistentes  a  la  búsqueda  de  cambios), 
todas  enajenan  a  las  personas  de  lo  esencial  de  la  vida, 

del  trabajo, 
de  la  producción, 
del  servicio,  y 

de  la  preocupación  social  por  sus  vecinos. 


120 


Burocracia  y  automanejo 


Esta  estructura  social  fundamental  dentro  de  cualquier  institución  es,  por  supuesto,  una  de  las 
áreas  más  difíciles  de  transformar,  en  vista  de  que  las  personas  “de  arriba”,  generalmente  no  harán 
tales  cambios  porque  van  en  contra  de  sus  propios  intereses. 

Esta  posición  y  actitud  de  “rey  de  la  montaña”  que  deriva  de  la  estructura  burocrática,  afecta  a 
toda  la  sociedad.  Las  siguientes  caricaturas  lo  ilustran  muy  bien. 


121 


Un  modelo  nuevo  de  administración 

3.  ¿Cuál  podría  ser  un  nuevo  modelo  de  administración? 

Para  poder  idear  e  implementar  una  nueva  forma  de  administración  que  toma  en  cuenta: 

—  las  necesidades  de  la  gente, 

—  la  dignidad  de  la  gente,  y 

—  la  voz  del  pueblo, 

tendremos  que  deshacernos  de  las  líneas  de  mando  y  los  cuadros  de  jerarquía. 

Tendremos  que  aprender  a  pensar  en  círculos  para  ver  la  integridad  de  la  vida:  la  tierra  en 
redondez  y  los  ciclos  de  la  naturaleza.  Como  siempre  podemos  observar,  no  hay  sendero  humano 
que  siga  línea  recta. 

Este  retorno  a  la  redondez  no  es 
un  gesto  poético,  sino  una  manera  más 
humana  de  satisfacer  la  necesidad  social 
de  crear  comunidad.  Es  un  retorno  a  la 
realización  de  que  toda  persona  tiene 
dignidad,  y  que  debe  ser  asegurada  de  su 
derecho  a  una  vida  humana  y  plena. 

El  liderazgo  debe  cambiar  de  un 
autoritarismo  personalista  del  “rey  sobre 
su  reino”,  al  trabajo  en  equipo  y  la 
coordinación  de  las  tareas  que  hacer. 

“El  primer  principio  en  la 
organización  de  una  empresa 
autogestionaria  es  la  creación  de  grupos 
de  trabajo  suficientemente  pequeños  y 
homogéneos  para  que  permitan  la 
participación  directa  de  sus  miembros” 

Si  nuestro  método  educativo  es  el  de  la  problematización  y  liberación  de  la  gente,  entonces 
nuestro  método  de  administración  y  gerencia  debe  incluir: 

—  la  autosuficiencia  de  la  gente, 

—  un  alto  grado  de  participación  de  parte  de  la  gente, 

—  la  automotivación, 

—  la  autogestión,  y 

—  esfuerzos  para  disminuir  la  dependencia. 
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La  estructura 

Las  estructuras  deben  ser  flexibles  con  unidades  pequeñas  que  toman  responsabilidad 


Este  diagrama  se  puede  ampliar  de  acuerdo  al  tamaño  y  complejidad  de  una  organización, 
pero  el  principio  básico  es  el  trabajo  en  equipo,  con  cada  miembro  responsable  por  su  trabajo  ante  las 
otras  personas  que  conforman  su  equipo  respectivo.  Los  equipos  regionales  y  locales  tienen  que  ser 
responsables  ante  las  personas  a  quienes  sirven  al  nivel  político.  También,  son  responsables  y  tienen 
que  dar  cuenta  de  su  trabajo  profesional  a  un  grupo  coordinador. 

Para  mayores  detalles  sobre  cómo  capacitar  a  las  personas  para  la  administración  en  equipo,  y 
cómo  desarrollar  las  estructuras  necesarias  para  este  tipo  de  organización,  ver  Capítulo  10  de  este 
libro. 

Prácticas  de  administración  facilitadora 

Un  gerente  se  convierte  en  coordinador.  La  coordinación  involucra  personas  y  eventos. 
El  papel  del  coordinador  es  ayudar  a  colocar  a  las  personas  de  tal  manera  que  puedan  desarrollar 
buenas  relaciones  entre  sí,  para  que  el  trabajo  se  pueda  llevar  a  cabo  efectivamente. 

El  coordinador  debe  fomentar,  edificar  y  desafiar  las  acciones  de  los  grupos,  y  no  debe 
fomentar  competición  ni  dependencia.  El  coordinador  ayuda  a  crear  equipos  y  grupos,  de  tal  manera 
que  ellos  mismos  pueden  administrar,  iniciar  y  controlar  sus  propias  tareas.  Se  fomenta  la  creatividad 
y  toma  de  iniciativa  a  los  niveles  locales. 

La  comunicación  se  basa  en  el  diálogo.  Los  más  afectados  por  una  tarea  y  los  más 
directamente  relacionados  con  ella  deben  tomar  la  responsabilidad  para  ese  trabajo.  Nunca  se  dan 
órdenes.  El  trabajo  se  ve  como  una  tarea  mutua  que  facilita  un  proceso  mutuo  de  aprendizaje. 

El  principio  más  importante  es  el  de  tener  medios  de  comunicación  claros,  transparentes  y 
abiertos,  que  todos  en  la  organización  conocen.  Medios  de  comunicación  informales  o  “subterráneos” 
pueden  llevar  a  fenómenos  como 

—  el  nepotismo 

—  la  formación  de  “hermandades” 

—  el  acosamiento  sexual 

—  la  corrupción 

—  el  acceso  desigual  al  poder,  e 

—  influencias  individualistas. 
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En  el  libro  La  autogestión,  el  término  transparente  se  utiliza  para  describir  la  estructura  de 
la  toma  de  decisiones  en  Yugoslavia.  Esto  significa  decir  en  la  práctica  que  las  personas  saben: 

a.  dónde  conseguir  la  información  más  reciente, 

b.  dónde  ir  a  discutir  sus  ideas  con  las  personas  apropiadas, 

c.  dónde  se  toman  las  decisiones,  y  cómo  contribuir  al  proceso  y  hacer  que  su  voz  sea 
escuchada. 

La  clave  para  lograr  esta  comunicación  abierta  es  la  realización  de  reuniones  regulares  dentro 
de  los  departamentos  o  subunidades  (grupos  de  15  personas  o  menos).  Las  horas  regulares  fijadas 
para  estas  reuniones  son  sagradas,  y  a  nadie  se  le  ocurre  faltar.  Las  reuniones  deben  incluir  a  todas 
las  personas  apropiadas,  especialmente  las  personas  claves  de  la  unidad  (para  que  nadie  pueda 
desaprobar  después).  Estas  reuniones  deben  incluir: 

a.  el  intercambio  de  ideas, 

b.  la  discusión  de  ideas, 

c.  la  toma  de  decisiones,  cuando  sea  apropiado,  y 

d.  la  autocrítica  al  igual  que  la  crítica  mutua. 

Todos  de  la  organización  deben  saber  claramente  quién  debe  tomar  decisiones,  sobre  qué  aspectos, 
cuándo  y  dónde. 

La  resolución  de  problemas  y  la  toma  de  decisiones  son  responsabilidades  realizadas 
por  los  grupos  de  trabajo  apropiados  o  por  la  comunidad.  Los  grupos  locales  tienen  las  guías  y  las 
políticas  para  ayudarles,  pero  entre  más  responsabilidad  toma  la  unidad  más  pequeña,  más  productiva 
y  más  autogestionaria  puede  volverse  la  comunidad. 

El  grupo  mismo  decide  cómo  trabajará.  Ellos  deciden  cuáles  serán  sus  procedimientos, 
a  base  de  las  metas  y  la  dirección  de  la  organización,  su  área  específica  de  trabajo,  y  sus  fortalezas 
y  debilidades.  Los  equipos  de  trabajo  fijan  sus  propios  horarios  de  actividad  con  relación  a  las  otras 
unidades  y  la  organización  en  sí.  De  hecho,  un  horario  flexible  ha  probado  ser  más  eficiente  que  el 
típico  “9  a  5”  fijado  por  el  modelo  burocrático. 

Las  responsabilidades  familiares  se  toman  en  cuenta,  en  vez  de  cumplirse  a  escondidas. 
Cuántas  veces  habríamos  visto  “el  saco  sobre  el  respaldo  de  la  silla  de  la  oficina”,  y  la  persona  afuera 
tratando  algún  asunto  familiar.  Muchos  estudios  han  demostrado  que  cuando  las  personas  comparten 
la  responsabilidad  por  el  trabajo  en  un  equipo,  la  eficiencia  y  productividad  aumentan. 

Se  ha  demostrado  que  los  colegas  y  compañeros  son  más  responsables  consigo  mismos  que 
ante  una  gerencia  de  tipo  burocrático.  El  incremento  en  la  producción  ocurre  debido  más  a  la  presión 
de  colegas  que  a  aumentos  salariales  u  órdenes  desde  arriba. 

Pero,  ¡no  todo  el  mundo  necesita  tomar  la  decisión  de  cuántas  tachuelas  se  debe  ordenar! 
Cuántas  veces  habríamos  estado  aburridos  en  reuniones  porque  al  grupo  se  le  ha  pedido  tomar 
decisiones  sobre  detalles.  Es  una  manera  segura  de  apagar  el  compromiso. 


El  volverse  demasiado  democrático  termina 
por  producir  menos  democracia* 
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En  general,  muchas  personas  deben  estar  involucradas  en  las  áreas  claves  de  la  vida  de  una 
organización,  tales  como  las  metas,  la  visión,  los  objetivos,  las  recomendaciones  y  la  evaluación. 
Otras  tareas  llegan  a  ser  la  responsabilidad  de  unidades  más  pequeñas.  Una  guía  se  vería  así: 


Evaluación  i 

Objetivos-visión 

Recomendaciones 

Fijación  de  metas 

Formulación  de  políticas 

Toma  de  decisiones 

Delegación 

Planificación 

Implementación 

Delegación-coordinación 


El  mayor  número  de 
personas  posible 


o  grupos  de  trabajo 


Se  notará  que  el  diagrama  de  arriba  es  lo  opuesto  al  modelo  burocrático  común. 


La  planificación  incluye  a  muchos  niveles  de  participación  por  parte  de  la  gente.  Tanto  como 
sea  posible,  las  personas  necesitan  estar  involucradas  a  varios  niveles  para: 

—  definir  las  necesidades, 

—  participar  en  la  formulación  de  los  objetivos, 

—  hacer  recomendaciones,  y 

—  evaluar. 

La  dirección  general  y  la  formulación  de  políticas  surgen  de  las  personas.  Desde  allí,  las 
recomendaciones  son  resumidas  y  entregadas  a  un  grupo  representativo  encargado  de  la  toma  de 
decisiones.  De  aquí  en  adelante,  la  implementación  de  las  decisiones  es  un  asunto  para  “expertos”,  y 
no  un  procedimiento  democrático.  Es  decir,  un  campesino  no  forma  parte  del  comité  para  rediseñar 
el  programa  de  física  relacionado  con  las  fábricas.  El  maestro  de  inglés  no  forma  parte  del  comité 
para  el  desarrollo  de  un  programa  de  salud  preventiva  para  mujeres  de  área  rural. 

Al  igual  que  en  Yugoslavia,  este  proceso  separa  la  autoridad  política  de  la  autoridad 

profesional.  Estos  dos  tipos  de  autoridad  necesitan  ser  respetados,  comprendidos  y  vistos 
claramente,  dentro  de  la  estructura. 


La  autoridad  política  surge  del  pueblo.  La  autoridad  profesional 
proviene  de  las  personas  quienes  tienen  destrezas,  experiencias  e 
intereses  específicos. 
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Como  se  ve  en  el  modelo  de  la  parábola  en  el  capítulo  10,  esta  diferencia  se  vería  así: 


Autoridad  política 

Planificación 
Decisiones 


El  pueblo 


Autoridad  profesional 

Grupos  de  trabajo 

Delegación-coordinación 


Metas-políticas 

Recomendaciones 


Visión 


Evaluación  El  pueblo 


La  supervisión  se  hace 
por  medio  de  evaluaciones 
periódicas  y  por  el  proceso  de 
crítica  mutua  y  de  auto-crítica.  La 
corrupción  y  la  baja  producción 
pueden  ocurrir  fácilmente  en 
cualquier  estructura. 

La  responsabilidad  tiene 
que  verse  a  varios  niveles.  Los 
miembros  del  equipo  son 
responsables  ante  los  que  les 
rodean,  pero  también,  ante  la 
sociedad  más  amplia,  como  se  ve 
en  el  diagrama.  Por  medio  de  las 
evaluaciones  periódicas,  cada 
persona  puede  aprender 
destrezas  nuevas  y  formas 
constructivas  de  cambiar. 


el  patrono 

A 


familia  < - 

amigos - >  mismo 


equipo 


-»  miembros 


el  pueblo 


La  tarea  de  ayudar  a  las  personas  a  desarrollar  una  consciencia  crítica  de  su  propia  situación 
es  un  eslabón  vital  para  el  cambio  de  estructuras.  Si  la  gente  ha  estado  sumisa,  pasiva  y  dominada 
durante  generaciones,  su  habilidad  de  recibir  el  cambio  abiertamente  y  aún  de  imaginar  qué  podría 
suceder,  llegará  de  manera  lenta  y  vacilante. 


La  práctica  es  importante.  La  participación  incluye  el  poder  de  tomar  su  propio  destino  en  las 
manos,  y  esto  significa  tomar  decisiones.  Por  medio  de  una  administración  facilitadora,  podemos 
fomentar  la  habilidad  de  las  personas  para  cambiar  su  situación. 
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Poder  del  pueblo 


El  poder  popular 

La  creación  de  las  asambleas  populares  significa  ia  consolidación  del  poder 
de  clase,  del  poder  popular.  Este  es  un  momento  importante  cuando  las 
personas  de  manera  organizada  afirman  la  realidad  de  su  poder.  El  poder  del 
pueblo  sirve  al  pueblo;  fortaleciéndolo  mejorará  la  vida  del  pueblo,.. 

La  cuestión  de! poder  es  fundamental  para  ta  revolución.  La  revolución 
triunfa  o  fracasa  cuando  mantiene  o  pierde  poder.  De  acuerdo  con  las  teorías 
burguesas,  el  estado  es  neutral... 

Encontramos  que  tenemos  que  prevenir  que  explotadores  mozambiques 
ocupen  los  vacíos  dejados  por  el  colonialismo,  prevenir  que  los  pequeños 
explotadores  nacionales,  aliados  con  el  imperialismo,  obtengan  el  poder  y  asi  ¡¡ 
progresivamente  se  conviertan  en  una  nueva  burguesía. ;  Nuestra  lucha  fue  para 
destruir  el  cocodrilo 
pequeño  en  la  ribera  del  " 
rio,  en  lugar  de  dejarlo 
crecer,  para  que  luego  se 
transforme  en  un  cocodrilo 
fuerte,  Nosotros  hicimos 
esto  cuando  destruimos  el 
poder  político  y  económico 
de  los  jefes  feudales; 
también  nosotros  lo 
hicimos  cuando  tomarnos 
control  del  intercambio 
comercial  y  apoyamos  la 
organización  de  modos 
de  producción 

colectiva  en  las  zonas  liberadas,  En  cuanto  a  las  estructuras  se  refiere,  nosotros 
sistemáticamente  rechazamos  a  todos  aquellos  que  aspiraban  llegar  a  ser 
nuevos  explotadores.  Los  comités  populares  de  los  campesinos  en 
cooperativas  y  campesinos  pobres,  aliados  con  ios  soldados,,  fueron  las 
primeras  formas  del  nuevo  poder  en  Jas  zonas  liberadas. 

Samora  Mache!  habla, 

'  -  ¿O  ’.¡¡¡  ||  pp,  4-6 


127 


Ejercicios  administrativos 

C.  Códigos  y  ejercicios  de  administración  y  geréncía 

Los  siguientes  códigos,  ejercicios  y  discusiones  guiados  pueden  ser  útiles  para  ayudar  a  las 
personas  a  reexaminar  sus  creencias  y  estilo  de  administración.  También  pueden  ser  útiles  para  las 
personas  quienes  necesitan  mayores  destrezas  en  esta  área. 

1.  Código  de  corrupción 

El  fin  de  este  drama  es  de  ayudar  a  las  personas  a  reflexionar  sobre  algunos  aspectos 
de  la  corrupción  que  ocurren  en  la  sociedad,  y  de  cómo  pueden  encontrar  maneras  de  eliminarlos  o 
de  evitar  que  ellos  mismos  se  involucren  en  estos. 


El  drama 


Es  necesario  contar  con  tres 
personas  para  este  drama.  Una  es  una 
joven  recién  nombrada  oficial  del  servicio 
social.  Está  sola  en  la  oficina,  y  ha 
llegado  unos  10  minutos  tarde.  Se 
encuentra  sentada  leyendo  su  periódico  y 
hablando  consigo  misma.  Cree  que 
necesita  más  dinero,  y  está  teniendo 
dificultad  para  encontrar  maneras  de 
ganar  más. 

Un  joven,  que  lleva  tiempo  de 
trabajar  como  oficial  para  la  juventud, 
entra  y  se  sienta  en  su  escritorio.  Le 
pregunta  acerca  de  sus  problemas.  El 
comienza  a  decirle  lo  fácil  que  es 
conseguir  dinero,  por  ejemplo,  cómo  él 
encontró  a  un  amigo  que  le  recibía  vales  falsos  en 
puede  vender  mantas  de  la  bodega. 


hotel.  Le  da  consejos  acerca  de  cómo  ella 


En  este  momento,  llega  el  oficial  de  desarrollo  comunal,  saluda  a  sus  trabajadores  y  va 
directamente  a  su  oficina  privada.  Telefonea  a  un  hombre,  a  quien  conoció  en  el  bar  la  noche  ante¬ 
rior.  Arregla  un  trato  por  grandes  sumas  de  dinero  en  un  proyecto  específico. 

Esta  obra  puede  ser  más  elaborada,  pero  el  enfoque  debe  estar,  principalmente,  en  el  dinero  y 
la  corrupción,  con  pequeñas  adiciones,  como  el  llegar  tarde  al  trabajo  y  hacer  trabajos  personales 
durante  horas  de  oficina. 


Preguntas  para  discusión 

Estas  preguntas  pueden  ser  discutidas  en  grupos  de  tres,  y,  luego,  compartidas  en  el  grupo 
general. 

1.  ¿Qué  ocurrió  en  la  obra? 

2.  ¿Cuáles  son  las  razones  para  este  tipo  de  mentalidad? 

3.  ¿Cuáles  son  los  principales  valores  representados  en  esta  obra? 

4.  ¿Son  los  mismos  valores  que  existen  en  nuestra  sociedad  de  hoy?  ¿De  qué  manera  son 
similares  o  diferentes? 

5.  ¿Pueden  ser  los  trabajadores  y  los  proyectos  de  la  iglesia  diferentes  a  los  demás  de  la 
sociedad?  Realísticamente — ¿Cómo  puede  hacerse? 

6.  ¿Cuál  es  nuestra  responsabilidad,  cuando  vemos  a  los  demás  practicando  la  corrupción? 
(Es  mejor  discutir  esta  última  pregunta  en  equipos  locales  y  utilizando  casos  muy 
específicos.) 
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2.  Fondos  personales  y  públicos 

Este  ejercicio  es  para  ayudar  a  las  personas  a  reflexionar  sobre  cómo  su  propio  uso  del  dinero 
y  la  planificación  de  sus  propios  presupuestos  pueden  afectar  su  trabajo.  Esto  puede  llevar  a  una 
discusión  acerca  de  cómo  nuestra  propia  situación  financiera  puede  afectar  nuestras  actitudes  hacia 
los  fondos  públicos. 

Procedimiento 

a.  Se  les  reparte  el  siguiente  cuestionario  a  todos  los  participantes.  Debe  enfatizar  que  es  un 
cuestionario  confidencial. 


Cuestionario 

Este  cuestionario  es  para  su  propio  uso.  No  lo  enseñe  a  nadie*  a  menos 

que  desee  hacerlo.  Haremos  referencia  a  ello  durante  la  discusión,  sólo  de 
manera  general. 

¡¡ 

¿Tiene  Ud,  una  cuenta  corriente?  (de 
cheques) 

„ _ _  2, 

¿Tiene  dinero  en  la  cuenta  hoy? 

3. 

¿Tiene  Ud.  una  cuenta  de  ahorros? 

.  . _  4. 

¿De  ser  así,  ¿cuánto  deposita  Ud.  en 
ella  cada  mes  (eomó  promedio)? 

.  5. 

¿Tiene  Ud.  una  finca  o  un  terreno? 

De  ser  así.  ¿cuánto  gasta  Ud.  en  ella 
cada  mes  para  mejorarlo? 

7. 

¿Da  Ud,  dinero  a  sus  familiares, 
regularmente? 

8 

¿Hace  Ud.  préstamos? 

9. 

¿Necesita  Ud.  pedir  un  préstamo  de 
vez  en  cuando? ... 

10. 

¿Cuánto  de  su  tiempo  se  gasta ,  cada 
mes,  en  asuntos  financieros  (es  decir, 
viendo  amigos,  parientes,  bancos, 
etc.)? 

ii.  : 

¿Cuá nto  se  pide  de  Ud. ,  cada  mes,  en 
contribuciones  a  proyectos  y  otras 
:  cosas? 

b.  Después  de  que  cada  participante  haya  terminado  con  estas  preguntas,  se  escribe  lo 
siguiente  en  papel  periódico: 

“Si  sus  respuestas  a  números  2,  4  y  6  fueron  bajos  o  nulos,  y  sus  respuestas  a  7,  8  y  9 
fueron  Sí,  Ud.  no  debe  ser  administrador  ni  trabajador  en  un  proyecto  de  la  iglesia.” 

“¿Está  Ud.  de  acuerdo  o  no  con  esta  declaración?  ¿Por  qué  sí  o  por  qué  no? 

c.  Lea  estas  declaraciones  al  grupo.  Puede  ser  útil  que  las  discutan  en  grupos  pequeños  de 
antecedentes  similares,  como  todas  mujeres,  etc. 

d.  La  discusión  en  el  grupo  general,  después  de  los  grupos  pequeños,  puede  ser  muy  intensa. 
No  existe  ninguna  respuesta  realmente  “correcta”  ni  “incorrecta”  a  esta  pregunta.  Es  una 
cuestión  de  autoevaluación.  ¿Qué  tanto  influyen  las  presiones  económicas  sobre  las 
personas,  en  que  ellas  se  sientan  tentadas  a  usar  el  dinero  de  un  proyecto? 

La  integridad,  la  confiabilidad  y  la  responsabilidad  de  las  personas  involucradas  en  los 
proyectos  determinan  el  futuro  de  dichos  proyectos. 
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Resumen 

Un  buen  resumen  para  seguir  estos  dos  ejercicios  podría  ser  un  repaso  de  las  pautas 
principales  presentadas  en  “Proyectos  prácticos:  Una  ayuda  o  un  impedimento  para  la 
transformación,”  que  se  encuentra  en  el  capítulo  3,  páginas  98-100. 


3.  Estudio  de  caso  de  la  contabilidad  de  un  grupo 

El  siguiente  estudio  de  caso  puede  ser  usado  para  ayudar  a  grupos  a  ver  la  necesidad  de  llevar 
cuentas  claras,  que  todos  los  miembros  pueden  entender. 


El  estudio  de  caso 

El  grupo  de  mujeres  de  Nyakongo  tiene  25  miembros.  Tiene  tres  posiciones  ejecutivas:  la 
presidenta,  la  secretaria  y  la  tesorera.  Los  miembros  pagaban  una  contribución  de  $5  al  año,  de  los 
cuales  $3  se  daban  a  un  fondo  de  la  iglesia. 

Ellas  tienen  las  siguientes  actividades:  * 

—  agricultura  —  un  huerto  de  verduras, 

artesanías  —  cosen  manteles,  y  hacen  canastos 

de  hojas  de  palma, 

recaudación  de  fondos  —  cada  miembro  contribuye  $1  por  reunión 

El  grupo  se  reúne  una  vez  por  semana.  Para  poder  desarrollar  el  huerto,  el  grupo  de  mujeres 
tomó  un  préstamo  de  la  Sociedad  de  ahorro  y  crédito  de  la  iglesia  para  arar.  El  primer  préstamo  fue 
de  $80.  El  segundo  fue  de  $50.  También,  recibieron  un  préstamo  de  semillas  que  incluía: 

—  1  saco  de  maíz,  con  un  valor  de  $10, 

—  1  saco  de  semillas  de  girasol,  con  un  valor  de  $12. 

Los  préstamos  se  dieron  por  un  plazo  de  6  meses. 

Ellas  cosecharon: 

—  6  sacos  de  girasol  de  40  kilos,  que  se  les  pagó  a  $15  el  saco, 

—  8  sacos  de  maíz,  que  vendieron  en  el  mercado  local. 

El  presidente  les  llamó  a  una  reunión  para  discutir  la  distribución  de  las  ganancias.  El  ingreso 
de  la  venta  de  los  canastos  y  manteles  fue  $150.  Habían  gastado  $75  en  materiales. 

La  secretaria  informó  sobre  cuánto  se  había  recaudado  de  las  ventas.  La  tesorera  no  estaba 
presente  en  la  reunión  para  contestar  preguntas  de  los  miembros.  No  fue  posible  dar  razón  de  tres 
envases  de  maíz.  Algunos  miembros  alegaron  que  la  tesorera,  con  la  aprobación  de  la  presidenta,  se 
los  vendió  a  un  vendedor  de  cerveza  local.  La  presidenta  lo  negó.  La  secretaria  trató  de  convencer  a 
las  mujeres  de  que  no  dejaran  que  este  asunto  echara  a  perder  la  reunión. 

Las  socias  pidieron  que  la  secretaria  repartiera  todo  el  dinero  ganado  por  las  distintas  mujeres. 
No  obstante,  la  secretaria  alegó  que  no  tenía  ningún  registro  de  quiénes  habían  llegado  a  trabajar,  qué 
tan  a  menudo  habían  llegado,  ni  cuánto  dinero  habían  recibido  por  los  canastos  y  manteles  vendidos. 

Ahora,  los  miembros  realmente  comenzaron  a  acusar  a  sus  ejecutivas  de  haber  abusado  de  la 
confianza  que  se  les  había  dado,  y  empezaron  a  preguntar  dónde  había  ido  todo  su  dinero. 

A  las  socias  se  les  pidió  volver  dentro  de  una  semana  para  volver  a  discutir  la  misma  agenda. 
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Preguntas  para  discusión 

1.  ¿Cuáles  son  las  causas  de  los  problemas  en  Nyakongo? 

¿Qué  acción  se  necesita  tomar  de  inmediato? 

¿Qué  es  necesario  hacer  para  prevenir  situaciones  similares  en  el  futuro? 
¿Cuáles  deberían  ser  las  responsabilidades  específicas  de: 

a.  la  presidenta? 

b.  la  secretaria? 

c.  la  tesorera? 

5.  ¿Cuáles  son  las  responsabilidades  de  las  socias? 


Procedimiento 

a.  Se  pide  que  las  personas  discutan  este  estudio  de  caso  en  grupos  pequeños. 

Generalmente,  es  útil  que  todo  el  mundo  tenga  una  copia  del  estudio  de  caso  y,  luego,  que 
se  lea  en  voz  alta  delante  del  grupo  general  antes  de  las  discusiones  en  grupos  pequeños. 

b.  En  el  grupo  general,  se  comparten  las  ideas  sobre  cada  pregunta,  y  se  escriben  en  papel 
periódico  sus  respuestas  a  las  preguntas  3  y  4.  Luego  se  reflexiona  sobre  estas  respuestas 
en  relación  con  su  propio  grupo. 

c.  Sesión  de  práctica  con  cuentas  sencillas. 

Luego  se  puede  explicar  mediante  un  esquema  cómo  llevar  las  cuentas.  Utilizando  el 
estudio  de  caso,  se  puede  poner  en  la  pizarra  el  siguiente  método: 

INGRESOS 


Matrícula: 

25  X  $5 

= 

$125.00 

Recaudación  de  fondos: 

$480 

= 

480.00 

Préstamos:  $80.00 

= 

152.00 

$50.00 

$10.00 

$12.00 

Ventas:  girasoles 

— 

90.00 

maíz 

= 

160.00 

artesanías 

= 

150.00 

Ingreso  Total: 

= 

1,157.00 

GASTOS 

Fondo  de  la  Diócesis 

25  X  $3 

= 

$75.00 

Préstamos 

= 

152.00 

Materiales 

= 

75.00 

Gasto  Total: 

= 

302.00 

Saldo 

= 

$855.00 
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Cuentas  sencillas:  Práctica  de  una  destreza 


El  siguiente  caso  se  reparte  a  cada  uno  de  los  participantes. 


Estudio  de  caso  de  un  pueblo 


Septiembre 


1.9.82 

12.9.82 

23.9.82 

24.9.82 


27.9.82 

29.9.82 

Octubre 

3.10.82 

5.10.82 

5.10.82 

7.10.82 

18.10.82 
23.10.82 


Sres.  Juan  Kato  y  Roberto  Maya,  miembros  del  grupo, 
contribuyen  $20  cada  uno 

Se  recibe  una  donación  de  $1,500  de  OXFAM  para  comprar 
materiales  para  el  proyecto  de  agua  del  pueblo. 

Ana  Dudu  y  Teresa  Kali,  socias  del  grupo,  contribuyen  $20  cada  una. 
La  oficina  del  desarrollo  de  la  diócesis  dona  $600  al  grupo.  Puede  ser 
usado,  únicamente,  para  dar  préstamos  para  la  compra  de 
herramientas  agrícolas,  en  montos  no  superiores  a  $50  por  persona. 
Miguel  Mulqu  y  Patricio  Mataka  reciben  préstamos  de  $50  cada  uno. 
El  grupo  compra  10  sacos  de  cemento,  a  un  valor  de  $60  cada  uno. 


El  grupo  paga  $50  a  un  albañil  local  por  un  trabajo  hecho  en  el 
edificio. 

Se  da  un  préstamo  de  $20  a  Nyaga. 

Miguel  Mulwu  reembolsa  $15  de  su  préstamo. 

Se  da  un  préstamo  de  $25  a  Wanjiro. 

Se  paga  $45  a  unas  personas  por  trabajos  de  romper  rocas. 

Se  pagan  $23  por  gaseosas,  té,  etc.  para  una  fiesta  dada  en  honor  de 
un  jefe  local. 


Noviembre 

3.1 1.82  Miguel  Mulwu  reembolsa  $25  de  su  préstamo. 

Patricio  Mataka  reembolsa  $25  de  su  préstamo. 

Nyaga  reembolsa  $10  de  su  préstamo. 

Se  compra  cemento  y  barras  de  hierro,  con  un  valor  de  $120. 

Se  compra  arado  y  semillas  con  un  valor  de  $60,  para  una  viuda. 
La  viuda  reembolsa  $5  al  grupo. 


3.11.82 

5.11.82 

6.11.82 
6.11.82 
28.11.82 


Procedimiento 

a.  Se  pide  que  cada  participante  anote  el  monto  efectivo  recibido  (ingreso),  y  el  monto  de 
efectivo  pagado  (gastos).  De  ser  posible,  deberían  usar  papel  para  contabilidad. 

b.  Cuando  terminen,  enséñeles  en  la  pizarra  o  en  una  hoja  de  papel  periódico  las  cuentas 
correctas. 

c.  Se  pide  que  cada  participante  encuentre  y  corrija  sus  propios  errores.  Lentamente,  pase 
de  participante  en  participante  para  ver  qué  problemas  han  tenido. 

d.  Se  da  tiempo  para  preguntas  y  respuestas,  y  se  dan  instrucciones  sencillas  para  cualquier 
eiror  general  que  el  grupo  haya  cometido.  Luego,  la  siguiente  lectura  puede  ser  entregada 
a  cada  participante. 

Tiempo:  Cerca  de  una  hora,  pero  depende  de  la  experiencia  de  los  participantes. 

Materiales:  Copia  del  Estudio  de  caso  del  pueblo”  para  cada  participante,  y  2  hojas  de  papel  para 
contabilidad  para  cada  uno.  Lápices. 
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Cómo  llevar  las  cuentas  de  un  proyecto 

Lo  que  nos  interesa,  básicamente,  al  llevar  las  cuentas,  es  que  cualquier 
persona  pueda  ver  muy  claramente  de  dónde  ha  provenido  el  dinero  en 
efectivo  del  proyecto,  y  dónde  y  cómo  el  efectivo  fue  gastado, 

Dos  reglas  de  oro 

a.  Hacer  un  recibo  por  cualquier  efectivo  que  se  reciba. 

b .  Hacer  un  comprobante  por  cualquier  efectivo  que  se  gasta , 
con  la  aprobación  de  alguien  con  autoridad  competente. 

Cuando  gasta  efectivo,  siempre  asegúrese  de  conseguir  la  autorización  de 
las  personas  que  son  responsables,  y  que  esta(s)  persona(s)  firme(n)  antes  de 
hacer  el  desembolso,  Exija  que  la  persona  que  recibe  el  efectivo  o  firme  o 
haga  su  marca  en  el  recibo  antes  de  hacerle  entrega  del  efectivo. 


¿Para  qué  hacemos  esto?  T 

Primero,  es  muy  fácil  olvidar  de 
dónde  ha  provenido  el  dinero  y  había 
dónde  va.  Cuando  anota  las  cuentas  II; 

en  los  libros,  si  no  ha  mantenido  esté  '~\r\ 

sistema,  las  cuentas  no  balancearán.  //ESÍvV 

Asi  que  es  mucho  mejor  tomar  el  / /  \\ 

tiempo  en  el  momento  de  hacer  la  V 

transacción  de  dar  y  pedir  recibos.  Si  ^  Kl 

lo  trata  de  anotar  luego,  general  mente,  / 

se  le  olvida.  I  J 

La  segunda  razón  es  la  cuestión  (ir 

de  honestidad  y  responsabilidad.  Ud,  I^a\(\ 

es  responsable  del  dinero  del  grupo—  í  I  V  l 

no  es  su  dinero.  Si  los  libros  de  I  \\ 

cuentas  se  mantienen  al  dia,  cualquier  )  1  1 

miembro  del  grupo,  cualquier  persona  l/J  sAA 

ajena  al  grupo  o  cualquiera  con 

autoridad  puede  ver  muy  rápidamente  _ _ 

a  dónde  ha  ido  el  dinero. 

Debido  a  que  el  dinero  puede  llevar  a  gran  desconfianza,  la  persona 
quien  lo  maneja  debe  probar  que  es  confiable.  Uno  no  debería  pensar  que  no 
confían  en  él  porque  le  piden  recibos.  La  carga  de  comprobación  está  con  la 
persona  quien  recibe  y  usa  el  efectivo. 

Luego  de  haber  mantenido  las  cuentas  de  todo  el  dinero  recibido  y 
gastado,  al  final  de  cada  mes,  todas  las  cosas  se  anotan  en  un  libro  de  cuentas. 


Informes  financieros 

Guando  informa  de  las  finanzas  al  grupo,  tenga  en  cuenta  estos  tres  puntos; 

a.  exponer  muy  claramente  los  ingresos  y  los  gastos. 

b.  infonnar  si  se  ha  realizado  una  ganancia,  o  si  existe  un  déficit  (o,  en 
otras  palabras,  el  balance). 

c.  sí  algunas  personas  lian  faltado  en  eí  reembolso  de  un  préstamo, 
explicar! o  en  su  declaración  de  cuentas. 


133 


Ejercicios  administrativos 


5.  Estudio  de  caso:  préstamos  a  grupos 

La  siguiente  carta  puede  ser  utilizada  como  un  código,  seguido  por  una  discusión  en  grupos. 


$r,  John  Awitl 

Presidente,  Consejo  Parroquial 
Misión  X,  P,0,  Barata 


Oritu  18,1984 


Estimado  Sr.  Awitir  '•  lüllilll 

Me  agrada  informarle  que  nuestro  programa  para  jóvenes  ha  comenzado,  y, 
después  de  cuatro  semanas  de  capacitación,  los  líderes  juveniles  han  empezado  ai® 
trabajar  con  gran  entusiasmo. 

Se  han  formado  muchos  clubes  parroquiales  de  jóvenes  y  un  fondo  rotativo 
ha  comenzado  a  sostener  las  iniciativas  tomadas  por  grupos  pequeños  de  cinco  a 
diez  jóvenes  sin  empleo.  Ellos  deberán  trabajar  juntos  y  comenzar  algo  para 
ganarse  la  vida  por  cuenta  propia,  .  .. 

El  coordinador  de  jóvenes  visita  los  clubes  para  discutir  el  propósito  del 
fondo  rotativo,  y  para  discutir  los  proyectos*  . 

En  uno  de  nuestros  clubes  de  jóvenes,  están  ocurriendo  irregularidades  que 
amenazan  la  vida  del  club.  Algunos  líderes  han  incluido  a  sí  mismos  en  varios 
grújaos  que  reciben  préstamos.  Algunos  de  sus  nombres  aparecen  en  cinco 
solicitudes  diferentes.  Algunos  maestros  jóvenes,  también,  han  solicitado 
préstamos  del  fondo  rotativo .  Obviamente,  no  calif ican  para  el  préstamo  porque 
tienen  empleo,  pero  también  son  miembros  del  consejo  parroquial. 

Sé  que  Ud.  es  un  hombre  altamente  respetado  en  nuestra  parroquia,  y  a 
veces  puede  ser  de  mucha  ayuda  si  alguien  que  conoce  al  pueblo,  pudiera 
ayudamos  a  solucionar  nuestro  problemas;  Además,  me  preocupa  que  este  tipo  de 
situación  podría  extenderse  a  otros  grupos.  Como  Ud. ,  también,  está  en  el 
consejo  regional,  nos  gustaría  saber  si  Ud.  podría  ayudamos. 

Atentamente, 
José  Qkondo  : 


Preguntas  para  discusión 

1.  ¿Qué  llevó  a  esta  situación? 

2.  ¿Qué  podría  pasar  con  los  clubes  parroquiales  de  jóvenes? 

3.  ¿Qué  acción  necesita  tomarse  de  inmediato? 

4.  ¿Qué  se  necesita  hacer  para  evitar  que  ocurran  situaciones  similares  en  el  futuro? 


Resumen 


Durante  la  discusión  anterior,  es  útil  plantear  preguntas  sobre  el  propósito  y  la  necesidad  de 
fondos  rotativos.  La  meta,  generalmente,  de  un  fondo  rotativo  es  de  ayudar  a  las  personas  con 
necesidades,  no  de  dar  préstamos  a  las  que  tienen  satisfechas  ya  sus  necesidades  básicas.  Es  un 
empuje  inicial  a  un  grupo  para  formar  un  proyecto  y  crear  solidaridad.  Debido  a  que  el  préstamo 
funciona  por  un  sistema  rotativo,  ayuda  a  los  grupos  a  darse  cuenta  de  las  necesidades  de  otros 
grupos.  Es  importante  aclarar  que  otros  grupos  tienen  mucha  necesidad  de  un  préstamo,  y  que  la 
posibilidad  de  conseguirlo  depende  de  que  cada  grupo  reembolse  el  suyo  a  tiempo. 
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Para  que  un  sistema  rotativo  de  préstamos  pueda  ser  efectivo,  hay  que  tomar  varias 
precauciones  para  aminorar  las  posibilidades  de  incumplimiento.  Estas  incluyen: 

a.  Claridad.  Las  metas  del  grupo  deben  ser  claras.  El  procedimiento,  las  políticas  y  las 
prácticas  relacionadas  con  los  préstamos  deben  ser  claros  para  todos  los  miembros: 

—  ¿Quién  tiene  derecho  a  un  préstamo? 

—  ¿Qué  cantidad? 

—  ¿Cuál  es  el  plazo  para  el  reembolso?,  etc. 

b.  Conciencia:  Tanto  el  grupo  como  la  comunidad  necesitan  saber  acerca  del 
préstamo,  pero  también  es  necesario  educarlos  acerca  del  propósito  y  las  metas.  Este 
conocimiento  público  acerca  del  sistema  de  préstamos  y  su  propósito  ayuda  a  ejercer 
cierta  presión  social  sobre  el  grupo  para  que  no  defraude  a  la  comunidad. 


c.  Mantenimiento  de  libros  y  supervisión.  Esto  es  muy  importante  para  que  las 
personas  sean  responsables  con  los  fondos. 

d.  La  supervisión  inmediata  es  esencial,  en  vez  de  esperar  hasta  que  el  proyecto  esté 
cerca  del  fracaso  o  que  haya  desaparecido  el  dinero. 

Tiempo:  De  una  hora  a  una  hora  y  media. 


Materiales  Copia  del  estudio  de  caso  para  cada  participante. 


6.  Redacción  de  informes 

Dar  las  siguientes  pautas  al  grupo. 


Pautas  para  redactar  un  informe 


Los  siguientes  puntos  deberán  tenerse  en  cuenta  cuando  se  está  redactando  un 
informe. 

a.  Pensar.  ¿Para  quién  está  escribiendo  Ud.  el  informe? 

¿Qué  quiere  saber? 

¿Por  qué  quiere  saberlo? 

¿Qué  quiere  decir  Ud.? 


b.  Redactar 


c.  Revisar. 


:  ■  y 


(i)  Una  descripción  del  proyecto  o  programa.  El 
contenido,  proceso,  ambiente. 

(ii)  Estadísticas  (números  de  personas  o  arados)  y  finanzas. 

(iii)  Evaluación  del  proyecto — por  los  participantes  y  otros. 

(iv)  El  Proyecto.  Basado  en  la  evaluación,  ¿qué  se  espera 
en  cuanto  al  crecimiento,  cambios  o  desarrollo  del 
proyecto? 

¿Está  claro  el  contenido? 

¿Es  verídico? 

¿Comunica  el  ambiente? 

¿Describe  el  proceso? 
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Ejercicio 

Después  de  dar  la  presentación  sobre  cómo  redactar  un  informe,  se  pide  que  los  participantes 
escriban  un  informe  acerca  del  presente  taller  para  algún  grupo  de  su  pueblo.  Se  les  da  una  hora  para 
escribirlo.  Cuando  han  terminado,  cada  participante  busca  un  colega  para  que  le  revise  el  informe. 
Puede  ser  muy  útil  que  los  animadores,  también,  revisen  los  informes  y  den  un  juicio  critico. 

Tiempo:  De  una  hora  y  media  a  dos  horas. 

Materiales:  Papel,  lapiceros. 


7.  Redacción  de  una  propuesta  sencilla 

Para  poder  escribir  una  propuesta  buena,  primero  se  necesita  un  buen  proyecto.  No  importa 
qué  tan  sencillo  sea  el  proyecto,  es  necesario  poder  demostrar  que  vale  la  pena  darle  apoyo 
financiero.  El  grupo  deberá  conocer  sus  metas,  y  tener  un  plan  concreto  para  alcanzarlas.  A 
menudo,  no  es  posible  dar  un  informe  verbal  a  la  agencia  financiera.  Así  que  es  importante  ser  capaz 
de  escribir  una  propuesta  sencilla. 

Es  importante  que  el  grupo  considere  las  siguientes  guias  antes  de  escribir  una  propuesta. 


Guías  para  un  proyecto 

a.  ¿Ayudará  a  satisfacer  las  necesidades  básicas,  especialmente  las  de  las  personas  más 
pobres? 

b.  ¿Utilizará  recursos  locales?  ¿Enseñará  destrezas  para  el  futuro? 

c.  ¿Significará  progreso  hacia  la  autosuficiencia?  ¿Reducirá  la  dependencia  de  recursos 
externos? 

d.  ¿Estará  basado  en  buenos  patrones  culturales  locales?  ¿Realmente,  involucrará  a  la 
gente? 

e.  ¿Hará  que  la  vida  de  la  gente  sea  más  plena?  ¿Habrá  enriquecimiento  humano? 

f.  ¿Dañará  o  mejorará  el  medio  ambiente  este  proyecto?  (p.ej.  erosión  de  la  tierra). 

Un  grupo  necesita  considerar  estos  puntos  antes  de  solicitar  fondos.  Cuando  estas  preguntas 
han  sido  contestadas,  entonces,  un  grupo  pequeño  debe  escribir  una  propuesta  sencilla.  No  obstante, 
el  grupo  debería  saber  que  el  hecho  de  haber  escrito  una  propuesta  no  significa,  necesariamente,  que 
recibirán  fondos.  Deben  estar  dispuestos  a  recibir  retr oalimentación,  y  hasta  a  cambiar  el  proyecto. 

Un  esquema  para  la  redacción  de  una  propuesta  sencilla 

a.  ¿Cómo  se  llama  el  proyecto? 

b.  ¿A  quién  está  dirigida  la  propuesta? 

c.  ¿Quién  será  legalmente  responsable  por  el  dinero? 

¿Cuál  es  la  estructura  de  responsabilidad? 

d.  ¿Cuál  es  el  problema  que  pretende  tratar  este  proyecto?  Dar  antecedentes  sobre  el  lugar, 
la  gente,  etc. 

e.  ¿Específicamente,  cuál(es)  grupo(s)  está(n)  involucrado(s)? 

f.  ¿Cuál  es  el  plan  del  proyecto,  y  cómo  ayudará  a  resolver  el  problema? 
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g.  ¿Cuáles  serán  los  recursos  necesarios? 

¿Cuáles  se  podrían  conseguir  a  nivel  local?  ¿Cuáles  se  necesitarán  traer  de 
afuera,  y  por  qué  no  están  disponibles  al  nivel  local? 

¿Cómo  se  podrá  coordinar  este  proyecto  con  otros  del  lugar:  del  gobierno, 
otras  iglesias,  u  otros  grupos? 

h.  ¿Cuál  es  la  cronología  para  su  implementación? 

¿Cuándo  comenzará? 

¿Cuánto  tiempo  durará  el  proyecto? 

¿Cuándo  terminará? 

¿Cuántas  personas  en  total  estarán  finalmente  involucradas? 

i.  ¿Qué  persona  o  equipo  será  responsable  por  el  proyecto? 

¿De  qué  manera  se  ha(n)  demostrado  ser  capaces  de  manejar  un  proyecto? 

j.  ¿Cuáles  son  los  planes  para  hacer  que  el  proyecto  sea  autosuficiente? 

k.  ¿Cuáles  son  los  costos  estimados  del  proyecto? 

¿Cuánto  será  la  contribución  local  esperada? 

¿Cuánto  se  está  pidiendo  de  la  agencia  financiera? 

l.  ¿Cómo  preferirán  ustedes  hacer  el  reembolso? 

¿Cuál  es  el  nombre  de  la  cuenta  corriente  del  grupo? 

m.  Poner  la  fecha  y  las  firmas  de  las  personas  apropiadas  del  proyecto. 


8.  Gerencia  en  equipo:  un  ejercicio 

Al  planificar  acciones  como 
equipo,  de  hecho  estamos  desarrollando 
un  tipo  de  organización  (ya  sea  formal  o 
informal).  Si  los  líderes  están  utilizando 
el  método  problematizador  para  el 
desarrollo  comunal,  entonces  el  tipo  de 
organización  que  surge  deberá  tener 
metas  similares  y  una  estructura  que  no 
se  oponga  a  los  principios  básicos  de 
dicho  método. 
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Los  siguientes  elementos  de  una  organización  tendrán  que  ser  considerados: 


Guías  para  una  organización  más  humana 

a.  Crea  un  clima  abierto  y  problematizador. 

b.  Incluye  a  las  personas  más  directamente  afectadas  en  la  toma  de  decisiones. 

c.  Crea  confianza  entre  individuos  y  grupos. 

d.  Reduce  la  competición  dañina  y  maximiza  los  esfuerzos  cooperativos. 

e.  Reduce  distinciones  sociales  y  de  clase,  por  medio  del  igualamiento  del 
trabajo  intelectual  y  manual  entre  todos  los  miembros. 

f.  Desarrolla  un  procedimiento  que  reconoce  tanto  el  logro  de  las  metas  como 
el  desarrollo  de  la  gente. 

g.  Promueve  la  autodisciplina,  autodirección  y  autosuficiencia  entre  sus 
miembros. 

h.  Progresa  hacia  el  liderazgo  y  la  autoridad  compartidos. 


Ejercicio 


1.  Dé  una  copia  del  siguiente  cuestionario  a  cada  miembro  del  equipo  o  grupo.  Pida  que 
cada  persona  conteste  el  cuestionario  y  luego,  como  grupo,  que  discutan  cualquier 
diferencia  que  descubran  en  sus  respuestas. 

2.  Si  existen  algunos  problemas  entre  los  miembros,  el  equipo  debe  tratar  de  resolverlos. 


Tiempo:  45  minutos  a  una  hora  y  media. 

Materiales:  Una  copia  del  cuestionario  para  cada  participante. 
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¿Cuál  es  su  relación  con  su  organización? 


Procesos  de  la 
organización 


INFLUENCIA 


ESTRUCTURA 


Un  cuestionario 
descripción 


¿Qué  tanto  puede  influir 
Ud.  en  determinar  las 
acciones  y  la  dirección  de 
la  organización? 

¿Qué  le  parece  la 
estructura  de  la 
organización? 


¿Qué  opina  con  respecto  a 
cómo  la  organización 
utiliza  a  Ud.  y  sus 
recursos  (destrezas/ 
intereses»  habilidades) 


EXPERIMENTACION  ¿Qué  tan  creativa,  experi¬ 
mental  y  dispuesta  a 
tomar  riesgos  es  la 
organización? 

COMUNICACION  ¿Cuánta  comunicación  hay 
INTERGRUPAL  entre  Ud,  y  otras  unidades 

de  la  organización? 


RECURSOS 


METAS 


PARTICIPACION 


TIEMPO 


APRENDIZAJE 


¿Qué  tan  exigentes  son  las 
metas  de  la  organización 
actualmente? 


¿Qué  tan  involucrado  e 
interesado  está  Ud.  en  las 
actividades  de  la 
organización? 

¿Qué  le  parece  la  cantidad 
de  tiempo  del  que  dispone 
Ud.  para  el  trabajo? 

¿Qué  le  parece  esta 
experiencia  como  base 
para  aprender  más  de 
cómo  funcionan  las 
organizaciones? 


Reacción 

(Marqué  una  alternativa  por 
pregunta) 

□  suficiente 

□  insuficiente 


O  demasiado  cerrada, 
rígida,  y  dominante 
□  buena 

O  demasiado  flexible  y  abierta 


O  estoy  demasiado  recargado 

□  bien  utilizado 

□  poco  utilizado 


□  demasiado 
P  suficiente 

□  insuficiente 


□  demasiada 

□  suficiente 

□  insuficiente 

□  metas  excesivas 

D  suficientemente  exigentes 

□  demasiado  sencillas  y  poco 
exigentes 

□  participación  activa 

□  participación  moderada 

□  poca  participación 


□  demasiado 

□  adecuado 

□  insuficiente 

□  muy  buena 

□  buena 

□  adecuada 

□  Ina,a 


□  muy  mala 
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9.  El  desafio  a  la  organización 

El  objetivo  de  este  ejercicio  es  el  de  examinar  tres  áreas  problemáticas  en  el  desarrollo  de  una 
organización: 

a.  Nuestro  propio  estilo  de  liderazgo  y  sus  efectos  en  el  grupo; 

b.  La  satisfacción  del  grupo  con  el  proceso  de  tomar  decisiones.  ¿Cómo  afecta  el  proceso 
de  tomar  decisiones  al  comportamiento  de  los  miembros  del  grupo? 

c.  Distintos  medios  para  desarrollar  una  organización  que  llene  las  necesidades  del 

grupo. 


Procedimiento 

a.  Se  encarga  la  siguiente  tarea  al  grupo  durante  las  primeras  horas  de  la  tarde. 

b.  La  tarea 

“Ustedes  deben  organizar  una  cena  y  un  programa  para  la  noche  que  deleite  mucho  a 
todos  los  miembros  de  este  grupo.  Tendrán  uso  de  la  cocina  y  el  comedor,  y  podrán 
gastar  hasta  un  dólar  por  persona.  El  personal  contratado  de  la  cocina  tendrá  libre  por  la 
tarde  y  la  noche.  El  equipo  de  dirección  del  taller  participará  en  el  programa  de  la  noche, 
pero  no  en  su  preparación,  salvo  para  consultas  si  fuera  necesario.  El  programa  empezará 
a  las  6:30  de  la  tarde  y  terminará  a  las  9  de  la  noche.” 

c.  Puede  mejorar  la  discusión  final  si  al  punto  intermedio  de  la  tarea  y  al  final  el  grupo 
responde  a  las  siguientes  preguntas  de  manera  individual: 

(i)  ¿Qué  tan  involucrado  se  siente  Ud.  en  la  tarea? 

□  muy  involucrado 

□  adecuadamente  involucrado 

□  no  involucrado 

□  muy  aburrido 

(ii)  ¿Qué  tan  satisfecho  está  Ud.  con  la  forma  en  que  el  grupo  toma  decisiones? 

□  muy  satisfecho 

□  satisfecho 

□  insatisfecho 

□  muy  insatisfecho 

.  * 

(üi)  Anote  tres  palabras  que  describan  para  Ud.  el  ambiente  del  grupo  ahora. 

d.  Cuando  se  haya  terminado  el  programa  a  las  9  de  la  noche,  el  equipo  de  dirección  puede 
hacer  las  mismas  preguntas  de  nuevo  y  tabular  las  diferencias. 

e.  A  la  mañana  siguiente,  los  animadores  pueden  usar  las  siguientes  preguntas  para  guiar  la 
reflexión  sobre  la  experiencia. 
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El  reto  de  organizarse 


Preguntas  para  discusión 

a.  ¿Qué  ayudó  a  nuestro  proceso  de  tomar  decisiones? 

¿Qué  lo  impidió? 

b.  ¿Cómo  nos  sentimos  cuando  nuestras  sugerencias  (o  nuestros  propios  deseos)  no  fueron 
tomados  en  cuenta  por  el  grupo? 

c.  ¿Quién  del  grupo  tuvo  la  mayor  influencia?  ¿Nos  ayudó,  o  no?  ¿Por  qué? 

d.  ¿Qué  clase  de  organización  formamos  finalmente?  Descríbanla  y  dibújenla  en  un 
diagrama.  ¿Con  qué  criterio  formamos  los  equipos  de  trabajo? 

e.  ¿Qué  ayudó  a  que  cada  miembro  se  sintiera  productivo  en  relación  con  la  tarea?  ¿Qué  lo 
impidió?  ¿Había  necesidad  de  más  o  menos  estructura  para  ayudar  a  que  los  miembros 
fueran  más  productivos  para  el  grupo? 

f.  ¿Qué  le  pareció  la  estructura  que  se  desarrolló?  ¿Qué  ha  aprendido  usted  acerca  de  las 
estructuras  apropiadas  para  cumplir  una  tarea,  para  proveer  satisfacción  en  el  trabajo  a  los 
involucrados? 


Resumen 

Este  ejercicio  es  muy  bueno  para  aportar  al  grupo  una  experiencia  común  para  el  análisis.  Es 
posible  dividir  las  preguntas  para  discusión  en  las  tres  áreas  señaladas  anteriormente  y  dar 
explicaciones  teóricas  breves  después  de  discutir  cada  una. 

a.  Las  teorías  de  liderazgo  pueden  encontrarse  en  el  capítulo  10. 

b.  Las  teorías  sobre  la  toma  de  decisiones  se  encuentran  en  el  capítulo  7. 

La  teoría  X  y  la  teoría  Y,  encontradas  al  principio  de  este  capítulo,  son  más  útiles  para  examinar  las 
estructuras  distintas  que  puedan  haber  en  una  organización. 

Tiempo:  Un  día,  como  mínimo. 

Materiales:  Uso  de  una  cocina,  dinero  para  comprar  alimentos,  formularios  para  la  evaluación 
intermedia  y  la  final,  papel  periódico,  cinta,  y  marcadores. 
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Supervisión 


E.  Códigos  y  ejercicios  para  la  supervisión 

El  supervisor  es  consejero;  alguien  que  habilita  a  otros  para  que  ellos 
mismos  resuelvan  sus  problemas  y  se  hagan  autosufícientes. 

La  supervisión,  en  algunos  casos,  ha  llegado  a  significar  “inspección”.  Entonces,  en  este  caso 
implicaría  la  capacitación  de  personas  para  cuantificar  lo  que  ven,  escuchan,  y  observan.  ¿Cuántas 
personas  asisten  a  la  clase?  ¿Cuánto  pudo  avanzar  el  profesor  en  el  sílabo?  ¿Cuántos  estudiantes 
aprobaron  cierto  examen? 


Sin  embargo,  para  aquellas  personas  involucradas  en  la  educación  problematizadora  y 
centrada  en  el  educando,  la  supervisión  tiene  una  función  totalmente  nueva.  El  papel  de  supervisor  es 
el  de  consejero. 

Las  habilidades  de  consejería  tratan  con  las  relaciones  humanas.  Estas  habilidades  incluyen  la  capacidad  de: 

—  entrar  al  proceso  problematizador  con  la  gente, 

—  aprender  a  ser  sensible  a  los  demás  a  un  nivel  muy  profundo  y  personal, 

—  identificar  problemas  dentro  del  grupo, 

—  habilitar  a  las  personas  a  resolver  sus  propios  problemas, 

—  desafiar  a  las  personas  de  una  manera  que  puedan  aceptarlo, 

—  ayudar  a  personas  a  tratar  con  el  conflicto,  y 

—  aprender  a  escuchar  con  creatividad. 

Por  supuesto,  el  proceso  de  aprender  algunas  de  estas  habilidades  de  consejería  es  de  largo 
plazo  y  a  muchas  personas  les  lleva  muchos  años  para  estudiarlo.  Sin  embargo,  puede  ser  útil  poner 
al  conocimiento  del  grupo  algunos  de  los  aspectos  complejos  de  ser  consejero.  El  enfoque  de  los 
siguientes  códigos  y  ejercicios  es  el  de  la  consejería.  Otras  tareas  importantes  que  componen  el 
proceso  de  supervisión  incluyen  la  administración,  gestión  y  análisis  social. 

1.  Práctica  de  habilidades  para  supervisar 

Procedimiento 


a. 


b. 


c. 


d. 

e. 


A  los  participantes  se  les  explica  que 
esta  sesión  es  una  oportunidad 
importante  para  desarrollar  las 
habilidades  básicas  de  la  supervisión 
y  consejería.  Los  participantes 
estarán  en  grupos  de  tres  y  cada 
persona  tendrá  la  oportunidad  de  ser 
sucesivamente  el  supervisor,  la 
persona  con  un  problema  real,  y  el 
observador. 

Todos  reciben  la  hoja  titulada  “Cómo 
escoger  un  problema”.  Se  le  da  a 
cada  participante  cierto  tiempo  para 
escoger  un  problema  real. 

Se  pide  que  los  participantes  formen 
grupos  de  tres,  y  preferiblemente 
grupos  en  los  cuales  haya  una 
persona  que,  a  criterio  de  ellos,  verdaderamente  podría  ayudarles  con  su  problema  real. 
Una  vez  que  formen  los  grupos,  se  pide  que  primero  una  persona  sea  el  exponente  del 
problema.  Otra  persona  es  el  supervisor,  y  la  tercera  persona  es  el  observador  (guarda 
silencio). 

Ahora  puede  repartir  la  hoja,  “Cómo  formular  preguntas  en  la  supervisión”.  Se  pide  que 
todos  la  lean  y  se  clarifica  cualquier  duda  que  pudieran  tener. 

Ahora  puede  repartir  la  “Lista  de  revisión  de  supervisión”.  Esta  hoja  la  utilizará  el 
observador.  Puede  clarificar  cualquier  punto  que  sea  necesario. 
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Hoja  1:  Cómo  escoger  un  problema 

Debe  seleccionar  un  problema  con  el  cual  Ud.  quisiera  tener  ayuda  —  un 
problema  que  Ud.  quisiera  ver  con  mayor  claridad. 

1.  Debe  ser  un  problema  importante,  pero  no  tan  grande  que  sea  de  poca 
utilidad  discutirlo. 

2.  Debe  ser  una  preocupación  real  para  Ud.,  algo  que  le  preocupa 
profundamente. 

3.  Debe  ser  un  problema  en  el  cual  Ud.  está  involucrado. 

4.  Debe  ser  algo  que  Ud.  quisiera  que  fuera  cambiado  y  algo  que  usted  crea  que 
pudiera  ser  cambiado. 

5.  Debe  ser  algo  en  lo  cual  Ud.  se  ve  en  relación  con  otras  personas. 

6.  Puede  ser  algo  en  lo  cual  Ud.  está  involucrado  a  través  de  alguna 
organización,  comité,  o  responsabilidad. 

*  No  debe  ser  un  problema  estrictamente  personal  o  de  familia. 


Hoja  2:  Cómo  formular  preguntas  para  la  supervisión 

Una  guia  para  supervisores 

El  uso  de  preguntas  en  la  supervisión  muchas  veces  determina  cómo  el 
facilitador  de  grupo  trabajará  con  su  tarea,  tas  preguntas  pueden  comunicar 
te  aceptación  o  el  rechazo  al  facilitador  de  parte  de  Ud.,  como  supervisor. 

La  formulación  de  preguntas  es  una  destreza  que  se  desarrolla  a  través  de  la 
experiencia. 

A  veces  en  la  relación  de  supervisión  Ud.  se  confunde  y  no  sabe 
claramente  con  cuál  problema  proceder.  En  vez  de  tratar  de  disimular  su 
inseguridad  y  de  esa  manera  reducir  te  confianza  que  existe  entre  Ud,  y  el 
facilitador,  es  más  útil  compartir  su  confusión  ton  él.  Pídale  ayuda,  trabajen 
juntos  para  buscar  te  forma  de  volver  a  avanzar,  En  situaciones  de 
inseguridad,  muchas  veces  destruimos  el  progreso  logrado  ai  forzamos  a  “dar 
consejo"  o  dar  ideas. 

Propósitos  principales  de  preguntas  y  comentados 

1,  Indicar  apoyó  e  interés  en  el  otro, 

2.  Enfocar  información  importante. 

3  Animar  a  una  investigación  más  profunda,  ¿Por  qué  sucede  algo9 

4.  Abrir  nuevas  áreas. 

5,  Clarificar  la  posición  y  relación  del  líder  o  facilitador  con  respecto  a  Jos 
participantes. 

6  Ayudar  al  facüitedor  a  evaluar  sin  que  provoque  en  los  participantes 
una  actitud  defensiva, 

7.  Habilitar  al  facilitador  para  tomar  decisiones  y  ayudarle  a  ver  lo  que 
sucederá  si  siguen  con  1a  decisión  (cuáles  son  tes  consecuencias). 

8  Proveer  recursos  cuando  sean  necesarios . 


Supervisión 


Hoja  3:  Hoja  de  revisión  de  la  supervisión 

(para  el  observador) 

Qué  hacer 

1  ¿Usó  el  supervisor  La  comunicación  de  doble  vía?  ¿Cómo? 

2,  ¿Fue  una  exploración  en  conjunto?  (¿Una  búsqueda  compartida?) 

3  ¿Pudo  el  supervisor  escuchar  bien  durante  todo  el  proceso?  ¿Si  no,  en 
qué  momentos  no* 

4.  ¿Trató  el  supervisor  de  disminuir  el  sentido  de  amenaza?  ¿De 
•  defensa?  - 

5.  ¿Demostró  un  actitud  de  aceptación? 

&  ¿Fueron  útiles  y  clarificadoras  las  preguntas  que  hizo?  • 

Qué  no  hacer 

1.  ¿Explicó  o  dió  consejo  alguna  vez  e!  supervisor?  ¿se  solicitó  consejo 
>'  alguna  vez? 

2  ¿Lució  sus  propios  conocimientos? 

3.  ¿Puso  argumentos  a  favor  de  su  propio  punto  de  vista? 

4  ¿Fue  honesto? 

5  ¿Interrumpió  o  impidió  indebidamente  el  supervisor  que  la  persona 

hahlara?  . =•■" : 


Tiempo:  10  minutos  para  presentar  la  sesión  de  práctica. 

Repasar  la  hoja  “Cómo  escoger  un  problema.” 

10  minutos  para  formar  los  grupos  de  tres  y  repasar  las  hojas  de: 

“Cómo  formular  preguntas”  y  “Hoja  de  revisión  de  la  supervisión.” 

20  minutos,  ronda  1.  Una  persona  presenta  su  problema.  Otra  persona  es  el  super 
visor  y  la  tercera  es  el  observador. 

10  minutos.  El  observador  da  retroalimentación  al  supervisor.  Las  tres  personas 

discuten  el  proceso  por  medio  del  cual  se  dio  la  ayuda;  no  deben  seguir 
discutiendo  el  contenido  del  problema. 

Se  da  inicio  a  ronda  2.  Una  persona  diferente  es  exponente  del  problema,  otra  per¬ 
sona  es  el  supervisor  y  una  persona  diferente  es  el  observador.  Se  debe 
usar  el  mismo  procedimiento  descrito  anteriormente. 

Se  empieza  ronda  3.  Se  debe  usar  el  mismo  proceso  rotando  las  personas  a  los 

diferentes  papeles. 

Este  ejercicio  tomará  un  minimo  de  dos  horas. 


Discusión  final.  Con  el  grupo  general  puede  discutir: 

¿Qué  hemos  aprendido  acerca  del  papel  del  supervisor? 


Materiales: 

Papel  periódico,  marcadores,  cinta. 

3  diferentes  hojas  de  papel  con  los  temas  indicados  anteriormente;  debe  haber 
suficientes  para  que  cada  participante  tenga  sus  propias  hojas. 

Una  salón  grande  para  que  los  grupos  puedan  escucharse  bien. 
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Oposición 


2.  Uso  creativo  de  la  oposición 

En  la  vida  muchas  veces  encontramos  dos  tipos  de  respuestas  a  nuestro  trabajo  o  nuestras 
ideas.  Una  apoya,  la  otra  pone  oposición,  resistencia,  diferencias  o  correcciones.  Si  ofrecemos  una 
idea  para  la  acción  al  concejo  parroquial,  o  si  le  decimos  algo  a  nuestro  grupo,  la  respuesta  puede  ser 
una  de  acuerdo,  apoyo,  o  de  construir  sobre  lo  que  hemos  compartido.  Sin  embargo,  puede  ser 
también  una  de  oposición,  de  señalar  las  faltas  o  errores,  o  de  resistir  lo  que  hemos  dicho. 

De  apoyo:  “Yo  creo  que  lo  que  ha  dicho  Ud.  es  una  buena  idea.” 

“Yo  creo  que  Ud.  tiene  razón  y  yo  quisiera  agregar.... 

De  oposición:  “Yo  no  estoy  de  acuerdo  con  eso.” 

¿”No  puede  ver  Ud.  qué  tan  equivocado  está?” 

Tanto  el  apoyo  como  la  oposición  son  fuerzas  reales  de  la  vida.  Pueden  ser  aprovechadas  o 
no.  Generalmente  es  mucho  más  fácil  usar  las  respuestas  de  apoyo.  Sin  embargo,  muchas  veces  no 
aprovechamos  el  verdadero  valor  de  las  fuerzas  de  oposición. 

Las  ideas  siempre  son  expresadas  por  personas  y  por  lo  tanto,  cuando  las  ideas  de  una 
persona  están  en  oposición  a  las  de  otra,  la  persona  también  se  oponen  la  una  a  la  otra.  Entonces, 
casi  siempre  vemos  la  idea  de  la  otra  persona  de  manera  ambigua,  y  como  resultado,  la  hostilidad 
generalmente  se  manifiesta  porque  las  ideas  que  parecen  bien  pensadas  y  lógicas,  también  incluyen 
sentimientos  personales.  Por  ejemplo,  si  alguien  se  opusiera  a  mi  idea,  sería  posible  tomarlo 
como  oposición  dirigida  contra  mí  personalmente.  Por  lo  tanto,  muchas  veces  tomamos  al  que  nos 
desafía  firmemente  como  enemigo,  cuando  en  realidad,  lo  más  probable  es  que  sea  nuestro  hermano. 


Idea 


Sentimientos 


Idea  de  oposición 


Sentimientos  de  oposición 


Oposición 


Podemos  tratar  con  la  oposición  de  tres  maneras  distintas: 

1*  Podemos  resistirla.  Podemos  luchar  como  león.  Es  la  manera  más  común.  La  hostilidad 
se  confronta  con  la  hostilidad,  el  enojo  con  el  enojo. 

2.  Podemos,  como  el  avestruz,  evadir  o  negar  que  exista  la  oposición.  Podemos 
simplemente  no  hacer  caso  a  lo  que  dicen.  Otra  forma  de  evadir  la  oposición  es  la  de 
ceder  ante  la  idea  opositora,  rendirse  como  conejo. 

3.  La  tercera  manera  de  tratar  con  la  oposición  es  la  de  aprovecharla.  A  nosotros  nos  hace 
falta  lo  que  nuestra  oposición  tiene  que  ofrecer.  Todos  necesitamos  ayuda  para  lograr 
mejores  ideas.  La  oposición  se  puede  tomar  como  el  correctivo. 

Sin  embargo,  esta  manera  nos  exige  más.  Significa  que  necesitamos  acercarnos  a  aquella 
persona,  no  evadirla  ni  tampoco  resistirla,  sino  verdaderamente  acercarnos  a  ella.  Significa  que  a 
la  otra  persona  la  consideramos  como  ser  humano,  y  porque  es  un  humano,  tiene  dignidad  y  valor. 

La  otra  persona  tiene  sentimientos, 

tiene  la  posibilidad  de  cambiar, 
no  tiene  toda  la  verdad, 

al  igual,  en  todo,  que  nosotros. 

Por  lo  tanto,  si  les  ponemos  atención  a  las  ideas  y  acciones  opositoras  de  la  otra  persona  y 
aprendemos  de  ellas,  podemos  crecer. 

Al  acercarnos  de  esta  manera  a  la  otra  persona,  tratamos  de  sentir  lo  que  la  situación  significa 
para  ella,  de  aceptar  la  forma  de  ver  la  situación  del  otro.  Esa  manera  de  sentir  aceptación  de  parte 
del  otro  puede  llevarnos  a  la  etapa  necesaria  de  fomentar  la  libertad  de  parte  de  las  dos  personas  para 
expresar  su  oposición.  Cuando  los  verdaderos  puntos  se  exponen,  se  discuten  y  se  evalúan,  entonces 
es  posible  aprovechar  la  oposición  más  creativamente. 

También  a  veces  surge  otro  factor.  Corremos  el  riesgo  de  fracasar.  Hemos  visto  en  algunos 
de  nuestros  grupos  lo  difícil  que  es  acercarse  verdaderamente  a  otra  persona,  especialmente  cuando 
vemos  que  nos  opone  de  alguna  manera  y  no  quiere  acercarse  a  nosotros.  A  veces  no  tenemos  la 
suficiente  valentía  para  acercarnos  a  ella  primero. 

La  oposición  de  otro  puede  tener  que  ver  sólo  con  nuestro  comportamiento  y  en  nada  con 
nuestras  ideas.  Necesitamos  estar  dispuestos  a  ser  flexibles  y  aceptar  la  corrección. 

La  oposición  entonces  se  convierte  en  una  fuerza  positiva  para  el  mejoramiento  y  avance  de 
nuestro  crecimiento,  y  su  poder  potencialmente  peligroso  se  canaliza  hacia  el  bien. 


Ejemplos  de  pasos  para  tratar  con  la  oposición 

1.  ¿Qué  es  lo  que  realmente  está  diciendo  la  otra  persona? 

2.  ¿Qué  tan  identificada  a  nivel  emocional  está  la  otra  persona  con  la  idea?  ¿Qué  significa 
realmente  para  ella? 

3.  ¿Cuáles  son  los  sentimientos  de  la  otra  persona? 

¿Cuáles  son  los  sentimientos  de  la  otra  persona  con  respecto  a  mí? 

¿Cuáles  son  mis  sentimientos  acerca  de  la  otra  persona? 

4.  ¿Cuáles  son  las  fortalezas  de  las  ideas  o  posturas  de  la  otra  persona? 

5.  ¿Cómo  podrían  ser  aplicadas  a  mis  ideas? 
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Maneras  de  tratar  con  la  oposición 


Oposición 


Oposición 

Sentimientos  Negativos 
Enojo 


f 


T 


Ceder 

1 

Responder  a  base  del  enojo 

Tratar  de  escuchar 
a  la  otra  persona 

No  prestarle 
atención 

i 

Respuesta  negativa 

▼ 

Relacionarse  con  la 
otra^aersona 

1 

Más  enojo 

Huir  — 

T 

División 

Desunión 

Comprensión  mutua - 

Alejarse  de 

ideas  y  sentimientos 

i 

Conclusión 
y  entendimiento 

La  información  presentada  aquí  puede  servir  como  un  resumen  antes  o  después  de  este  ejercicio. 

Para  comprender  el  conflicto  y  la  reacción  que  produce  en  nosotros,  es  mejor  examinarnos  a  nosotros 
mismos  primero.  No  hay  forma  de  poder  ayudar  a  quienes  están  en  conflicto  si  tenemos  muy  poco 
conocimiento  propio  con  respecto  a  cómo  nosotros  mismos  tratamos  con  el  conflicto. 

Preguntas  para  discusión:  Se  pide  que  las  personas  busquen  un  colega  con  quien  puedan 
conversar  fácilmente.  Como  parejas,  por  aproximadamente  media  hora,  deben  discutir  las  siguientes 
preguntas.  Como  facilitador  Ud.  puede  decidir  si  algunas  o  ningunas  de  las  respuestas  deben 
compartirse  con  el  grupo  general. 

1.  Tratan  de  recordar  una  experiencia  fuerte  cuando  alguien  se  opuso  a  Ud. 

2.  ¿Para  qué  luchaba?  ¿Para  qué  luchaba  el  otro? 

3.  ¿A  qué  animal  se  parecía  más  Ud.  en  aquel  entonces? 

4.  Ahora  a  cierta  distancia,  ¿Puede  “Ud.  ponerse  en  los  zapatos  del  otro”  y  comprender 
por  qué  se  opuso  a  Ud.? 

3.  Reflexión  sobre  el  compromiso 

No  hay  niño  que  nazca  con  compromiso  declarado.  Ningún  compromiso  es  estático.  Es  un 
ser  viviente  como  una  planta  que  crece  y  se  desarrolla,  o  decae  y  muere,  como  resultado  de  decisiones 
y  experiencias  especificas. 

Debe  pensar  en  su  propio  compromiso.  (Todos  tienen  una  hoja  de  papel  y  un  lapicero— se  les 
da  tiempo  para  pensar  con  calma.)  Usted  lo  puede  considerar  como  una  planta,  símbolo  o  diagrama. 
Ahora  debe  dibujar  su  representación  reflexionando  sobre  la  vida  de  su  compromiso — su  historia. 

Debe  hacerse  a  sí  mismo  las  siguientes  preguntas: 

—  ¿Cuándo  y  cómo  sembró  Ud.  la  semilla? 

—  ¿Qué  fomentó  la  primera  etapa  de  su  crecimiento? 

—  ¿Tuvo  Ud.  alguna  vez  una  experiencia  que  puso  en  peligro  la  vida  de  su  compromiso? 

—  ¿Qué  ha  fortalecido  la  planta — su  compromiso? 

—  ¿Qué  condiciones  busca  que  pudieran  fortalecerlo  ahora? 

Tiempo:  15  minutos  de  silencio  para  la  reflexión  individual  y  el  dibujo. 

30  minutos  para  compartir  en  grupos  de  seis.  Si  tiene  menos  tiempo  puede  compartir  en 
parejas. 
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Después  de  este  ejercicio  y  un  receso,  es  posible  construir  sobre  lo  que  aprendimos  con 
respecto  a  nuestro  compromiso  personal,  en  una  reflexión  sobre  qué  clase  de  estructuras  necesitan 
nuestros  programas  para  poder  fomentar  mejor  el  compromiso. 

Los  participantes  pueden  dividirse  en  grupos  de  interés  común  (mujeres,  líderes  parroquiales, 
jóvenes,  etc.)  para  discutir  “cómo  elaborar  estructuras  para  fomentar  el  compromiso”. 

Con  suficiente  tiempo,  esta  discusión  puede  llevar  a  algunas  acciones  muy  prácticas  y  muy 
fructíferas. 

Puede  relacionarse  directamente  con  la  planificación,  repasando  cada  sugerencia,  examinando 
los  puntos  positivos  y  negativos  de  todas  las  sugerencias,  y  luego  decidiendo  quién  hará  qué  cosa, 
cuándo  y  dónde. 

4.  Cómo  intervenir  en  un  problema  familiar 

El  objetivo  de  este  ejercicio  es  el  de  ayudar  a  los  supervisores  a  darse  cuenta  de  cómo  el 
comportamiento  personal  puede  afectar  el  programa  seriamente.  Puede  repartir  copias  de  este 
estudio  de  caso  a  todos,  luego  leerlo  juntos,  y  discutirlo  en  grupos  pequeños  y  luego  con  el  grupo 
general. 


Estudio  de  Caso 

En  un  taller  parroquial  sobre  el  desarrollo,  un  grupo  de  personas  de  la 
subsede  de  Kilimeni  decidieron  que  querían  clases  de  alfabetización.  Se  les  dijo  que 
buscaran  a  alguien  que  viviera  cerca  y  quien  estuviera  dispuesto  a  enseñar  la  clase, 
y  que  lo  enviaran  al  próximo  programa  diocesano  de  capacitación  de 
alfabetizadores.  Ajames  Ndege,  un  joven  de  24  años  que  había  terminado  la 
secundaria  y  que  ahora  trabajaba  en  la  finca  de  su  padre,  se  le  solicitó  cumplir  esta 
misión,  El  aceptó  con  entusiasmo,  terminó  la  capacitación  muy  bien,  y  dentro  de 
poco  tenia  una  dase  de  20  personas  que  se  reunían  tres  veces  a  la  semana. 

Uno  de  los  participantes  era  una  joven  mujer  casada,  muy  llena  de  vida  que 
se  llamaba  Josephine  Namanga.  Día  participaba  activamente  en  las  discusiones  de 
la  clase,  y  muchas  veces  se  quedaba  después  de  la  clase  para  continuar  discutiendo 
algunos  puntos  con  James,  el  alfabetizador,  y  con  dos  otros  hombres  de  la  clase. 

Ya  que  prestaba  más  y  más  atención  a  Josephine  en  clase,  el  profesor 
gradualmente  iba  haciéndoles  menos  caso  a  los  otros  participantes.  Por  b  tanto, 
Josephine  muchas  veces  llegaba  tarde  a  casa.  Un  día  él  se  acercó  a  Josephine  y 
trató  de  persuadirla  a  acompañarle  a  la  casa  de  él,  pero  ella  se  negó,  alegando  que 
sólo  le  interesaba  aprender  a  leer  y  escribir  y  a  mejorar  la  vida  de  su  familia. 

James  llegó  a  ser  muy  persistente,  pero  Josephine  todavía  se  negaba. 

Sin  embargo  su  esposo,  Tomás,  ya  se  había  puesto  enojado  y  suspicaz 
porque  Josephine  siempre  llegaba  tarde  a  casa.  Un  día  la  golpeó,  y  a  la  noche 
siguiente  cuando  él  y  James  tomaban  en  el  bar,  le  acusó  a  James  de  estar 
enamorado  de  ella.  James  dijo  que  no  habla  hecho  nada  y  que  Josephine 
constantemente  se  le  acercaba  a  él. 

Dentro  de  poco  esta  historia  se  difundió  por  todo  el  pueblo.  Muchos  de  les 
participantes  de  la  clase  de  alfabetización  se  disgustaron  y  dejaron  de  asistir. 

El  supervisor  había  visitado  la  clase  dos  veces  y  en  cada  ocasión  le  parecía 
que  iba  muy  bien. 


Preguntas 

Ahora  Ud.  va  a  imaginarse  el  supervisor  de  James  Ndege,  el  alfabetizados 

1.  ¿Cómo  podría  Ud.  enfrentar  esta  situación  ahora? 

2.  ¿Qué  otros  problemas  se  pueden  identificar? 
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3.  ¿Con  quiénes  cree  Ud.  que  sería  necesario  hablar,  y 
¿Cuál  sería  la  forma  en  que  se  le  acercaría  a  cada  persona? 

4.  Si  es  necesario  hacer  cambios  en  el  programa,  ¿cuáles  serían? 

5.  Las  habilidades  de  un  buen  supervisor 

El  supervisor  necesita  interesarse  y  preocuparse  verdaderamente  por  el  éxito  de  cada 
líder  de  grupo,  al  igual  que  el  éxito  de  todo  el  programa. 

1.  Escuchar:  La  primera  habilidad  necesaria  es  la  de  escuchar  con  cuidado,  observando 
tanto  los  aspectos  positivos  como  los  problemas,  dificultades,  y  tensiones  de  la 
situación. 

2.  La  observación:  Muy  cerca  de  la  habilidad  de  escuchar  es  la  de  observar-la  de 
recoger  información  acerca  de  la  situación — los  sentimientos  de  pistas  no  verbales. 

3.  Empatia:  El  supervisor  necesita  poder  ver  los  problemas  desde  el  punto  de  vista  del 
líder  de  grupo  (p.ej.  ¿Cómo  se  siente  el  líder  si  los  códigos,  libros  de  ejercicios,  etc.  no 
han  llegada  a  tiempo?) 

4.  Preguntas  útiles:  La  formulación  de  preguntas  de  apoyo  que  habilitan  al  líder 
mismo  a: 

—  identificar  las  debilidades  actuales  de  su  propio  liderazgo, 

—  entender  las  causas  de  los  problemas, 

—  analizar  las  consecuencias  de  ciertos  tipos  de  acciones,  etc.  lo  cual  es  mucho  más 
útil  que  la  expresión  de  opiniones  y  apreciaciones  de  parte  del  supervisor. 

5.  Apoyo:  El  supervisor  necesita  fortalecer  la  confianza  del  líder,  lo  cual  lo  puede  hacer 
al  afirmarle  los  aspectos  positivos  del  trabajo  realizado,  reconociendo  el  tiempo 
invertido  y  el  compromiso  mostrado,  y  al  ayudarle  a  darse  cuenta  por  sí  mismo  de  los 
aspectos  negativos  explorando  formas  alternativas  de  hacer  las  cosas. 

6.  Resumir:  El  supervisor  necesita  ser  capaz  de  resumir  la  información  que  ha  recogido 
sobre  la  situación  por  medio  de  muchas  distintas  maneras,  identificando  los  problemas 
principales,  otras  posibilidades,  etc. 

7.  Aprendizaje  mutuo:  Los  supervisores  que  creen  que  todo  lo  saben  ellos,  no  son  de 
ayuda.  La  disposición  de  aprender  del  líder  y  del  grupo  es  importante  para  crear  un 
buen  espíritu  y  clima  de  aprendizaje. 

8.  Flexibilidad:  Todo  programa  necesita  adaptarse  a  las  circunstancias  y  necesidades 
especiales  de  la  gente  y  lugar  del  grupo.  El  supervisor  necesita  ser  flexible  para  poder 
fomentar  la  flexibilidad,  creatividad  y  espíritu  de  experimentación  en  cada  líder  de 
grupo.  Los  líderes  creativos  son  mucho  más  eficaces  que  los  que  simplemente  copian 
lo  que  sus  capacitadores  han  hecho.  El  supervisor  necesita  fomentar  los  experimentos, 
pero  también  la  evaluación  de  esos  experimentos  por  el  líder  creativo. 

9.  Sentido  de  tiempo  oportuno:  El  supervisor  necesita  poder  sentir  el  momento 
oportuno  para  animar,  desafiar,  hacer  una  pregunta,  dar  una  sugerencia,  o  de  apoyar. 

10.  Planificación:  El  papel  del  supervisor  en  el  programa  específico  exigirá  cierta 
planificación.  El  necesita  saber  cómo  utilizar  su  tiempo;  cómo  distribuir  los  materiales 
a  tiempo;  cómo  cumplir  con  las  solicitudes  razonables  de  los  líderes  de  manera  realista; 
y  cómo  ser  un  planificador  ejemplar;  todo  lo  cual  también  servirá  de  muy  buen  modelo 
para  los  líderes  de  grupo.  La  buena  planificación  de  parte  del  supervisor  puede 
significar  mejor  planificación  de  parte  de  los  líderes  de  grupo. 
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6.  Problemas  del  supervisor 


Muchas  veces  ciertas  tensiones  están  presentes  entre  el  supervisor  y  los  líderes  que  reciben  la 
supervisión.  Estas  tensiones  pueden  reducirse  si  el  supervisor  se  da  cuenta  de  que  estas  dificultades 
son  de  esperarse,  y  aprende  a  enfrentarlas  de  manera  constructiva. 


Reacciones  a  la  autoridad:  Los  supervisores  tienen  autoridad  por  su  posición  y  nombramiento 
por  los  organizadores  del  programa,  al  igual  que  por  su  conocimiento  y  experiencia  como  líderes  de 
grupo  (alfabetizadores,  etc.).  Si  hacen  lucir  esta  autoridad  pueden,  por  un  lado,  abrumar  a  los  nuevos 
líderes  de  grupo  y  así  reducir  su  confianza,  o  por  otro,  con  otro  tipo  de  personalidad,  pueden  crear  la 
contradependencia  o  resistencia  a  todas  las  sugerencias  que  hacen. 


Inseguridad  del  líder  de  grupo:  Todos  nos  sentimos  inseguros  cuando  asumimos  una  nueva 
responsabilidad  y  es  natural  que  los  nuevos  líderes  de  grupo  tengan  miedo  a  la  crítica  y  a  tener  sus 
errores  señalados.  Todavía  están  tratando  de  establecer  una  buena  relación  con  su  grupo  y,  por  lo 
tanto,  se  sienten  muy  sensibles  a  la  crítica  delante  del  grupo. 


Dependencia:  Algunos  líderes  se  vuelven  dependientes  de  sus  supervisores  y  quieren  que  éstos 
tomen  todas  las  decisiones  importantes.  El  supervisor  necesita  ayudar  a  los  líderes  a  pararse  solos, 
analizar  los  problemas,  y  tomar  decisiones  responsables  por  sí  mismos. 


Resistencia  a  una  persona  ajena:  El  supervisor  necesita  darse  cuenta  de  que,  de  cierta  manera, 
es  una  persona  ajena,  mientras  que  el  líder  tiene  contacto  regular  con  los  participantes  y  se  siente 
como  una  persona  de  adentro.  Es,  por  lo  tanto,  muy  importante  que  tome  el  tiempo  necesario  para 
escuchar  atentamente  los  problemas  del  líder  de  grupo,  sin  ofrecer  sugerencias  y  soluciones 
demasiado  pronto  y  así  dar  la  impresión  de  que  el  líder  local  no  entiende  el  problema  completamente. 


Esfuerzos  por  impresionar:  Algunos  supervisores  se  preocupan  más  por  lucir  su  propio 
conocimiento  y  por  lograr  resultados  inmediatos  en  el  programa,  que  por  desarrollar  la  habilidad, 
confianza,  y  compromiso  del  nuevo  líder. 


Lealtades  ambiguas  del  supervisor:  Muchas  veces  los  supervisores  se  sienten  comprometidos, 
por  un  lado,  con  el  bienestar  de  los  participantes  del  grupo  y  la  organización  que  patrocina  el 
programa  y,  por  otro,  con  el  crecimiento  de  la  habilidad  y  confianza  del  líder  de  grupo.  Sin  embargo, 
el  crecimiento  del  líder  es  de  más  importancia,  porque  de  esta  manera  los  participantes  y  todo  el 
programa  se  beneficiarán  como  consecuencia. 
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El  papel  del  supervisor  —  habilitar  a  otros  para  crecer 

El  papel  del  supervisor  no  es  principalmente  el  de  ver  que  el  trabajo  se  cumpla  bien,  sino  el  de 
asegurar  que  los  que  hacen  el  trabajo  crezcan  constantemente  en  su  compromiso  y  habilidad,  de 
manera  que  tengan  la  motivación  propia  y  no  simplemente  la  de  la  presión  desde  afuera  para  cumplir 
lo  más  cabalmente  posible  el  trabajo.  Esta  motivación  interna  surge  de: 

—  una  identificación  fuerte  con  las  metas  del  trabajo,  (Esto  se  puede  facilitar  por 
medio  de  un  proceso  participativo  para  fijar  metas  y  planificar.) 

—  una  comprensión  clara  de  su  propio  papel, 

—  confianza  en  su  propia  capacidad  de  cumplir  con  este  papel  (buenos  métodos), 

—  la  comprensión  de  los  papeles  de  otros, 

—  las  relaciones  que  le  habilitan  a  discutir  los  éxitos  y  los  fracasos  abiertamente  en  un 
ambiente  de  apoyo. 

¿Cuáles  son  las  condiciones  que  nos  habilitan  para  crecer? 

Necesitamos  una  combinación  del  desafío  y  del  apoyo.  En  primer  lugar,  necesitamos  un 
ambiente  básico  de  aceptación  y  aprecio.  Un  aspecto  importante  de  este  apoyo  es  que  alguien  esté 
dispuesto  a  tomar  tiempo  con  nosotros  para  escuchar  nuestras  preocupaciones,  regocijarse  con 
nuestros  éxitos,  y  a  internarse  en  nuestra  experiencia  de  fracaso  sin  juzgarnos  demasiado  duro.  Pero 
además  de  esto,  necesitamos  también  el  desafío.  Es,  primero  que  todo,  el  desafío  de 
comprometernos  más  profundamente  con  las  metas  generales  del  programa.  También  necesitamos 
una  apreciación  más  profunda  de  nuestra  propia  potencialidad.  La  retroalimentación  tiene  el 
propósito  de  fortalecer  la  confianza  de  una  persona  en  sus  habilidades  y  su  compromiso.  A  veces  es 
necesaria  la  retroalimentación  negativa,  pero  es  solamente  útil  si  primero  se  ha  creado  un  sentido  de 
aprecio  y  de  confianza  en  que  uno  puede  cumplir  bien  el  trabajo. 

A  veces  el  crecimiento  es  regular  y  sin  problemas,  como  cuando  el  pez  pequeño  crece  a  ser  un 
pez  grande.  Pero  a  veces  el  crecimiento  implica  el  cambio  doloroso  y  alarmante  como  cuando  el 
renacuajo  crece  a  ser  una  rana. 

Este  es  el  tipo  de  cambio  que  se  da  cuando  alguien  tiene  que  cambiar  de  ser  maestro  a  ser 
facilitador  de  grupo.  No  es  fácil,  y  la  persona  necesita  mucha  ayuda  para  comprender  lo  que  le  pasa. 
Pero  así,  de  repente  la  pequeña  criatura  se  encuentra  nadando  tranquilamente  en  aguas  muy 
conocidas,  y  va  tomando  una  forma  muy  curiosa,  brotando  nuevos  brazos  y  piernas.  Al  principio 
parecen  feos  y  mal  coordinados,  pero  dentro  de  poco,  la  ranita  se  da  cuenta  de  que  realmente  puede 
brincar.  Todo  el  mundo  se  abre  con  nuevas  posibilidades.  Es  mucho  más  interesante  ser  rana  que 
renacuajo,  pero  se  necesita  el  apoyo  durante  esta  etapa  de  cambio. 


EJ  Africa  debe  negarse  a  ser  humillada,  explotada  y  manipulada.  Y 
con  la  misma  firmeza  debemos  negarnos  a  humillar,  explotar  o  manipular  a 
los  demás.  Debemos  actuar,  no  solamente  hablar, 

5  •  I '  í l-:£  •:  "'  ‘i  "ii  :?'• :  Julius  Nyerere  • 

Liberación  y  desarrollo,  p.  371. 
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CAPITULO  12 


GUIA  PARA  ORGANIZAR  TALLERES 


Este  capítulo  contiene: 


A.  Guía  para  planificar  talleres . 155 

B.  Diseños  para  distintos  talleres . 160 

C.  Taller  sobre  teología  y  desarrollo . 165 

D.  Jesús  y  la  liberación  de  la  mujer . 174 

Definición  de  términos . 176 


Hay  siete  etapas  necesarias  en  la  implementación  de  un  taller  (o  encuentro  educativo).  El 
encuentro  puede  ser  de  una  hora,  una  serie  de  noches,  un  programa  de  un  dia,  o  un  taller  de  una 
semana.  Independiente  de  su  duración,  todas  las  etapas  son  importantes. 


1.  Planificación  preliminar 

2.  Recopilación  de  información  (sobre  las  necesidades  e  inquietudes  de  los  participantes.) 

3.  Análisis  de  la  información 

4.  Definición  del  objetivo  del  encuentro 

5.  Diseño  del  plan  del  encuentro 

6.  Implementación  del  plan 

7.  Evaluación  del  encuentro 
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A.  Guia  para  planificar  talleres 

1.  Guia  para  la  preplanificación  de  un  encuentro  educativo 

a.  Objetivo  general 

—  ¿Por  qué  se  necesita  el  taller? 

—  ¿Cuál  es  su  objetivo? 

—  ¿Cuál  es  el  objetivo  de  largo  plazo? 

b.  Participantes 

¿Qué  tipo  de  participantes  deben  ser  invitados?  (hombres,  mujeres,  jóvenes,  con 
qué  nivel  de  educación,  con  intereses  comunes,  etc.) 

—  ¿Estará  abierto  a  todos  o  será  por  invitación  solamente? 

—  ¿Cuál  es  el  número  óptimo  de  participantes? 

¿Aceptaremos  participantes  a  título  individual  o  solamente  miembros  de 
organizaciones? 

—  ¿Queremos  confirmación  previa  de  asistencia  o  queda  la  participación  abierta  a 
quien  llegue? 

c.  Recopilación  de  datos 

—  ¿Cómo  pensamos  obtener  la  información  sobre  las  necesidades  e  inquietudes  de 
los  participantes? 

d.  Nuestro  equipo 

—  ¿A  quiénes  necesitamos? 

—  ¿Cuántos  miembros  del  equipo  participarán? 

—  ¿Quién  asumirá  la  coordinación  del  equipo? 

¿Cuál  será  el  papel  del  coordinador? 

—  ¿Necesitamos  ayuda  de  otra  gente  especializada? 

¿Cobrarán  honorarios? 

—  Planificación: 

—  ¿Cuánto  tiempo  nos  demorará?  ¿Cuándo?  ¿Dónde? 

—  ¿Expectativas  del  equipo  y  nivel  de  su  compromiso  con  el  encuentro? 

e.  Lugar 

—  ¿Dónde  lo  realizaremos?  ¿Les  es  fácil  a  los  participantes  llegar?  (pero  no  tan  cerca 
de  sus  casas  como  para  que  se  distraigan  con  sus  responsabilidades  cotidianas.) 

—  ¿Es  adecuado  el  espacio  de  trabajo? 

—  ¿Tiene  local  suficiente  y  adecuado  para  cursos  residenciales  de  varios  días? 

—  ¿Qué  facilidades  ofrece? 

—  ¿Está  confirmada  la  reservación  del  lugar? 

f.  Horario 

—  ¿Cuánto  debe  durar  el  taller? 

—  ¿Una  o  varias  sesiones? 

—  ¿Es  buena  la  fecha  para  los  participantes  y  el  equipo?  (vacaciones  escolares, 
siembra,  cosecha,  etc.) 

—  ¿Podrán  dedicarse  por  tanto  tiempo  al  taller?  (responsabilidades  en  casa,  el 
trabajo,  etc.) 

g.  Publicidad 

—  ¿Cómo  se  invitará  a  la  gente? 

—  ¿Volantes?  ¿Carteles?  ¿Cartas?  ¿De  boca  en  boca? 

h.  Otros  asuntos 

—  ¿Costo? 

—  ¿Alimentación  durante  la  jomada? 

—  ¿Mapa  para  llegar  al  lugar? 


Planeando  talleres 

2.  Recopilación  de  información 

Necesitamos  la  siguiente  información  sobre  los  participantes: 

—  ¿Cuáles  son  sus  preocupaciones  y  necesidades  principales,  sus  expectativas  e 
inquietudes? 

—  ¿Qué  problemas  tienen  en  común? 

—  ¿Por  qué  asisten  a  este  taller? 

—  ¿Cuál  es  su  actitud  frente  a  estos  problemas? 

—  ¿Qué  habilidades  quieren  practicar? 

3.  Análisis  de  la  información 

Una  vez  conocido  lo  que  le  interesa  a  los  participantes,  necesitamos  descubrir  el  nivel  de 
profundidad  con  el  cual  quieren  tratar  cada  tema. 

Necesitamos  determinar  si  ellos  desean  capacitarse  para: 

—  obtener  más  información, 

—  analizar  las  causas  fundamentales  de  un  problema, 

—  planificar  para  la  acción, 

—  trabajar  con  los  sentimientos  involucrados, 

—  practicar  determinadas  habilidades  que  estiman  necesarias. 

El  objetivo  y  el  diseño  del  taller  deben  estar  basados  tanto  en  el  tema  que  despierta  la 
preocupación  de  los  participantes,  como  en  el  nivel  de  profundidad  con  el  cual  desean  tratar  el  tema 
que  les  inquieta.  La  satisfacción  de  los  participantes  con  el  taller  dependerá  de  cómo  el  equipo  pueda 
responder  a  ambas  de  estas  necesidades. 


4.  Definición  del  objetivo  del  encuentro 


Casi  siempre  ocurre  que  nuestros  objetivos  de  largo  plazo  son  muy  amplios,  pero  no 
podremos  lograrlo  todo  en  un  solo  taller.  Por  lo  tanto,  necesitamos  definir  un  objetivo  concreto 
específico  que  pueda  ser  logrado  efectivamente  con  el  tiempo  y  los  recursos  humanos  y  financieros 
disponibles. 

Es  importante  que  todo  el  equipo  concuerde  sobre  este  objetivo  porque,  si  no,  durante  el  taller 
cada  uno  tirará  para  su  lado.  Por  lo  tanto,  es  aconsejable  que  el  equipo  prepare  por  escrito,  en  forma 
conjunta,  una  declaración  breve  y  clara  sobre  el  objetivo  del  taller.  Debe  señalar  el  nivel  de 
profundidad  con  el  cual  se  pretende  tratar  el  tema. 


Se  debe  revisar  el  objetivo 


2. 

3. 


4. 

5. 

6. 
7. 


¿Tiene  que  ver  con  lo  que  necesitan  los  participantes?  (no  lo  que  nosotros  pensamos  que 
necesitan,  sino  lo  que  ellos  creen  que  necesitan) 

¿Está  basado  en  la  vida  de  los  participantes,  en  sus  experiencias  y  preocupaciones? 
¿Incorpora,  ya  sea,: 

(a)  un  proceso  de  descubrimiento  que  conduce  hacia  una  comprensión  más  profunda; 
o,  (b)  un  proceso  de  planificación; 

o,  (c)  les  da  práctica  en  una  habilidad  que  desean  desarrollar? 

¿Está  claro? 

¿Es  posible  alcanzarlo  en  el  tiempo  disponible? 

¿Es  demasiado  amplio  el  alcance  del  problema?  ¿Necesitamos  limitarlo  aún  más? 

¿Somos  capaces  como  equipo  de  lograr  el  objetivo  o  necesitamos  otros  recursos  humanos 
especializados? 
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Diseño  del  plan  del  encuentro 
Principios  Básicos: 
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El  diseño  del  encuentro  debe  asegurar  que  las  cuatro  necesidades  de  los  participantes 
mencionadas  por  Gibb  estén  todas  contempladas,  de  forma  que  pueda  efectivamente 
desarrollarse  un  espíritu  de  comunidad  y  de  confianza  dentro  del  grupo.  Estas  cuatro 
necesidades  son: 


—  la  aceptación, 

—  el  compartir  información, 

—  el  fijar  metas,  y 

—  el  organizar  para  la  acción  (ver  el  capítulo  5  para  mayores  detalles) 


Se  tomará  en  cuenta  lo  que  el  “proceso  de  aprendizaje”  contempla,  es  decir  las  acciones 
de: 

—  HACER, 

—  OBSERVAR, 

—  REFLEXIONAR,  (y  recopilar  más  información  si  fuera  necesario) 

—  TRANSFORMAR 

El  diseño  del  taller  debe  permitir 

—  una  reflexión  sobre  la  experiencia,  y 

—  una  planificación  para  la  acción  futura. 


Cada  taller  debe  incluir: 

íi 

a.  Una  oportunidad  para  que  los  participantes  se  conozcan  mejor  y  se  sientan  cómodos  en 
el  grupo,  (ej/  presentaciones  al  principio  y  ejercicios  para  desarrollar  la  confianza 
posteriormente.) 

En  sesiones  cortas  las  presentaciones  deben  ser  rápidas,  pero  si  los  participantes  no 
se  conocen  de  antemano,  son  esenciales.  De  otra  manera,  el  grupo  no  se  reconocerá  ni 
hará  uso  de  todos  los  posibles  aportes  de  sus  miembros.  En  talleres  de  mayor  duración, 
hay  que  darle  suficiente  tiempo  a  las  presentaciones,  ya  que  éste  es  el  primer  peldaño  en 
la  construcción  de  la  confianza  y  del  sentido  de  comunidad. 


b.  Una  oportunidad  para  conocer  sus  inquietudes,  preocupaciones  y  expectativas  sobre  este 
taller  en  particular.  Aun  si  el  equipo  ha  recogido  información  previamente,  los 
participantes  necesitan  compartir  sus  inquietudes  entre  ellos. 

En  encuentros  de  corta  duración,  esto  generalmente  se  ha  hecho  con  anterioridad. 
En  talleres  más  largos,  el  programa  de  actividades  debe  ser  modificado  constantemente 
para  satisfacer  mejor  las  inquietudes  de  los  participantes,  en  la  medida  en  que  éstas  se  van 
haciendo  evidentes. 


c.  Una  experiencia  compartida  (o  el  recuerdo  de  una  experiencia  compartida). 

Ya  que  la  experiencia  de  cada  uno  de  los  participantes  puede  ser,  a  menudo,  muy 
variada  y  consumir  demasiado  tiempo  el  exponerla,  es  conveniente  proveer  una 
experiencia  común  con  la  cual  cada  uno  pueda  relacionar  su  propia  experiencia  previa. 
Será  como  la  chispa  que  encienda  el  fuego  de  la  discusión.  Es  necesario  involucrar  tanto 
el  corazón  como  la  cabeza  de  los  participantes. 
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Esta  experiencia  puede  ser  la  de: 

—  observar  un  cartel,  obra  de  teatro,  o  película 

—  escuchar  un  cuento 

—  leer  un  estudio  de  caso 

—  cantar  una  canción 

—  crear  un  collage 

un  símbolo 
una  maqueta 
un  dibujo 
un  baile 

—  elegir  una  fotografía 

—  participar  en: 

—  un  sociodrama 

—  una  simulación  (Poder  de  las  estrellas” 

“Juego  del  dinero  rural”) 

—  ejercicios  (parejas  para  escuchar, 

Cuadrados  cooperadores 
Construya  con  lo  que  tiene 
Papeles  múltiples 
la  Pecera 

—  salir  en  una  gira 

Estas  experiencias  deben  estar  directamente  relacionadas  con  las 
inquietudes  expresadas  por  el  grupo. 


d.  Una  oportunidad  para  que  los  participantes  observen  cuidadosamente  lo  que  ha 
ocurrido,  y  para  que  lo  describan  lo  más  objetivamente  posible. 

e.  Una  oportunidad  de  relacionarlo  con  su  propia  experiencia,  y  para  compartir 
su  comprensión  de  los  problemas  que  tienen  que  ver  con  esta  inquietud.  Esto  no 
debe  apurarse  ya  que  el  proceso  de  escucharse  mutuamente  con  atención  es  un 
medio  importante  para  crear  consciencia. 

f.  Una  oportunidad  para  analizar  las  causas  de  los  problemas  que  han  sido 
planteados.  Las  preguntas  bien  elegidas  que  los  animadores  plantean,  deben  ayudar 
a  que  los  participantes  avancen  desde  los  síntomas  hacia  las  causas  fundamentales. 

g.  Un  plan  de  lo  que  puede  hacerse  en  el  futuro.  Herramientas  tales  como: 

—  “Análisis  de  las  fuerzas  de  campo” 

—  “Las  tres  C’s" 

—  “Los  siete  pasos”,  pueden  ser  de  gran  utilidad  aquí.  Algunas  veces  esto 
implica  la  necesidad  de  aprender  o  practicar  nuevas  habilidades,  tales  como 
las  de: 

—  dirigir  una  discusión 

—  tomar  una  decisión 

—  enfrentarse  a  una  persona  enojada 

—  practicar  un  nuevo  comportamiento. 

El  juego  de  roles  y  el  juego  de  roles  invertidos  pueden  ser  utilizados 
para  algunas  de  estas  actividades. 


6.  Imple  mentación  del  plan 
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a.  Funciones  de  los  participantes  y  del  equipo  durante  el  encuentro:  Recuerden  que 

—  son  los  participantes  quienes  deben  tener  la  experiencia, 

—  son  los  participantes  quienes  deben  observar  lo  que  ocurrió, 

—  son  los  participantes  quienes  analizan  la  experiencia, 

—  son  los  participantes  quienes  planifican  la  acción. 

El  papel  del  equipo  es  el  de  ayudar  a  que  los  participantes  logren  esto.  El  equipo  dirige, 
observa,  y  plantea  las  preguntas  cuando  sea  necesario,  pero  si  se  apodera  de  la  discusión, 
niega  el  objetivo  del  aprendizaje  basado  en  la  experiencia.  Así  se  transforman  en 
“profesores-dadores-de-respuestas”  en  vez  de  facilitadores  que  hacen  posible  que  los  propios 
participantes  las  descubran. 

b.  Algunos  principios  generales  para  administrar  el  plan  se  ven  en  pautas  como  las 
de: 


—  Conocer  su  plan:  Se  debe  tener  claridad  sobre  todos  los  detalles. 

Revisar  los  detalles  con  antelación:  La  falta  de  un  pedazo  de  cinta  o  de  tiza  en 

un  momento  clave  puede  arruinar  todo  el  programa. 

Confiar  en  su  plan:  Se  ha  trabajado  arduamente  para  elaborarlo.  Para  empezar,  es 

lo  mejor  que  se  tiene  a  mano. 

—  Pero  no  santificar  el  plan:  En  la  medida  que  transcurre  el  tiempo,  puede  hacerse 

evidente  que  el  plan  tiene  fallas  graves.  Es  necesario  estar 
dispuesto  a  hacer  ajustes  o,  incluso,  a  cambiarlo  completamente 
si  fuera  necesario.  Al  fin  y  al  cabo,  el  plan  no  descendió  del 
cielo. 

—  Confiar  en  el  grupo:  Ellos  desean  que  el  tiempo  invertido  sea  fructífero  y  están 

preocupados  los  unos  por  los  otros.  También  tienen  recursos. 

—  Confiar  en  sí  mismo:  Si  es  posible,  se  debe  encontrar  el  tiempo  para  reuniones 

consultivas  del  equipo  (p.ej.  cuando  los  participantes  se  dedican 
a  trabajar  en  grupos  pequeños). 

—  No  desperdiciar  una  experiencia:  Aún  si  el  plan  pareciera  un  fracaso,  es 

necesario  recordar  que  los  “errores”  pueden  ser  las  experiencias 
de  aprendizaje  más  valiosas. 

—  Ser  humanos:  No  es  necesario  que  los  del  equipo  traten  de  mantener  la  imagen  de 

que  todo  lo  saben  y  que  nunca  cometen  errores. 


7.  Evaluación  del  encuentro 

El  que  a  los  participantes  se  les  de  la  oportunidad  para  evaluar  el  encuentro  y  para  expresar 
sus  sentimientos  sobre  él  constituye  una  parte  muy  importante  de  un  taller.  Especialmente  si  el 
encuentro  ha  sido  un  poco  exasperante,  la  evaluación  puede  convertirse  en  la  actividad  más  animada 
de  todo  el  encuentro.  Y  si  los  organizadores  no  adoptan  actitudes  defensivas,  la  evaluación  puede 
transformarse  en  una  de  las  actividades  de  las  cuales  todos  pueden  logran  el  aprendizaje  más  valioso. 
La  evaluación  debe  abarcar  cada  una  de  las  distintas  partes  del  taller,  así  como  el  taller  en  su  conjunto. 
(En  el  capítulo  8  se  sugieren  varios  ejercicios  para  esta  finalidad.) 

Un  ejercicio  sobre  cómo  organizar  un  taller 

En  el  capítulo  7  encontrarán  un  modelo  y  un  ejercicio  práctico  sobre  cómo  organizar  un  taller. 
Puede  ser  muy  valioso  para  planificar  y  aprender  las  técnicas  de  administración. 
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B.  Diseños  para  distintos  talleres 

Así  como  cada  sesión  dentro  de  un  taller  debe  poseer  un  objetivo  específico,  también  cada 
taller  debe  tener  un  tema  central  concreto.  El  tema  debe  tomar  en  cuenta: 

1.  ¿Cuáles  son  las  necesidades  del  grupo? 

2.  ¿Cuáles  son  los  problemas  que  enfrenta  el  grupo? 

3.  ¿Qué  desea  lograr  este  grupo  para  el  fin  del  taller? 

El  equipo  organizador  de  un  taller  debe  reunirse  previamente  con  gente  del  lugar.  Un  equipo 
diocesano,  por  ejemplo,  necesita  reunirse  con  algunos  de  los  jóvenes  antes  de  realizar  un  taller  para 
ese  grupo  específico.  Es  en  esta  reunión  preliminar  donde  se  debe  definir  el  tema  central  del  taller. 

Los  siguientes  diseños  se  presentan  únicamente  como  guías  de  lo  que  se  puede  incluir  en  un 
taller  y  para  mostrar  cómo  los  diferentes  tipos  de  talleres  pueden  ser  diseñados.  Por  supuesto,  hay 
muchas  otras  posibilidades  y  es  posible  que  sea  necesario  incluir  una  variedad  de  elementos  según  las 
diferentes  necesidades  de  los  participantes.  Por  ejemplo,  en  un  taller  sobre  el  desarrollo  un  problema 
común  puede  ser  la  comunicación  entre  dos  grupos  (el  personal  de  oficina  y  el  personal  de  campo,  o 
los  sacerdotes  y  laicos),  por  lo  tanto,  se  puede  incluir  en  el  taller  un  ejercicio  para  clarificar  los 
problemas  que  se  presentan  entre  estos  dos  grupos. 

1.  Taller  sobre  desarrollo  (ver  capítulos  3  y  7) 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicio  sobre  la  acción  de  escuchar 

c.  ¿Qué  es  el  desarrollo? 

d.  Escalera  de  necesidades  humanas  básicas  por  Maslow 

e.  Esperanzas  e  inquietudes  sobre  el  desarrollo 

f.  Expectativas  para  este  taller 

g.  Perspectivas  sobre  las  necesidades  de  la  comunidad 

h.  Los  animadores  escogen  o  preparan  códigos  sobre  los  temas  principales  sugeridos  por  el 
grupo  (ver  capítulo  3  para  ideas) 

i.  Grupos  de  interés  común  formados  para  profundizar  en  los  problemas  sugeridos, 
utilizando  el  “Análisis  de  campo  de  fuerzas”  o  “Los  7  pasos  de  la  planificación”  (ver 
capítulos  7  para  detalles) 

j.  Grupos  del  mismo  lugar  para  planificar  la  acción  complementaria 

k.  Evaluación  final  del  taller 

(evaluación  intermedia  se  puede  hacer  posiblemente  entre  “h”  e  “i”) 

2.  Talleres  sobre  el  método  problematizador  (ver  capítulos  2,  3,  y  4) 

Para  los  responsables  por  la  preparación  e  implementación  de  programas  de  educación  de 
adultos  (no  para  los  animadores  que  necesitarán  materiales  preparados  y  juegos  de  códigos). 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicio  sobre  la  acción  de  escuchar. 

c.  El  método  problematizador  en  el  desarrollo 

d.  Cómo  los  adultos  aprenden  y  otros  ejercicios  del  capítulo  4. 

e.  Drama  sobre  el  trabajador  de  desarrollo  comunal,  diferentes  perspectivas  sobre  el 
desarrollo 

f.  La  teoría  que  sustenta  el  método 

g.  Grupos  del  mismo  lugar  para  planificar  el  uso  del  método  al  regresar  a  sus  comunidades 

h.  Evaluación  final  del  taller 

(la  evaluación  intermedia  puede  hacerse  después  de  “f”) 
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Taller  sobre  el  método  problematizador  (para  animadores  de  programas  de 
alfabetización;  ver  capítulos  2,  3,  y  4) 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicio  sobre  la  acción  de  escuchar 

c.  Sondeo  de  sus  ideas  sobre  los  problemas  principales  del  área 

d.  Demostrar  el  uso  de  un  código  para  uno  de  los  temas  que  han  sugerido 

e.  Teoría  de  la  consciencia  y  respuesta 

f.  Etapas  del  método:  investigación,  temas  generadores,  etc. 

g.  Maneras  en  que  se  han  usado  los  códigos 

h.  ¿Qué  hace  el  buen  animador  cuando  usa  un  código? 

i.  La  ventana  de  Johari 

j.  Práctica  para  cada  persona  en  la  dirección  de  la  discusión  sobre  un  código  en  grupos  pequeños 

i.  preparación  de  preguntas  sobre  el  código, 

ii.  cada  persona  dirige  una  discusión, 

iii.  evaluación  del  código  y  el  liderazgo  después  de  cada  discusión. 

k.  Resumen  de  las  diferencias  entre  el  método  problematizador  y  los  métodos  de  enseñanza  tradicional 

l.  Sesiones  de  práctica  sobre  alfabetización 

m.  Evaluación  del  taller 

Talleres  de  liderazgo  o  métodos  grupales  (ver  capítulos  5  y  6) 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicio  sobre  la  acción  de  escuchar 

c.  Ejercicios  sobre  tipos  de  liderazgo 

d.  ¿Qué  hace  un  buen  líder  en  el  grupo? 

e.  “Cuadros  cooperativos,  “Rompecabezas  de  la  vaca”,  o  “Construir  con  lo  que  tiene" 

f.  La  ventana  de  Johari 

g.  Ejercicios  sobre  la  retroalimentación 

h.  Evaluación  intermedia 

i.  La  pecera  —  POPO  y  las  funciones  del  cumplimiento  de  la  tarea  y  mantenimiento  del  espíritu 

j.  Otros  ejercicios  sobre  liderazgo 

k.  Ejercicios  y  teorías  sobre  la  toma  de  decisiones 

l.  Planificación  de  ejercicios  para  acción  complementaria 

m.  Evaluación  final  del  taller 

Talleres  sobre  la  comunicación  (ver  capítulos  5,  6,  y  10) 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicios  para  crear  confianza  si  ya  nos  conocemos;  si  no,  para  uso  posterior 

c.  Ejercicios  sobre  la  acción  de  escuchar 

d.  La  ventana  de  Johari 

e .  Aprecio/dificultades/solicitudes 

f.  Otros  ejercicios  de  los  capítulos  6  y  10 

g.  “Cuadros  cooperativos”  o  “Construir  con  lo  que  tiene” 

h.  Planificar  la  acción  complementaria 

i.  Evaluación  final  del  taller 

Taller  sobre  la  planificación  (ver  capítulos  3  y  7) 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicio  sobre  la  acción  de  escuchar 

c.  Problemas  sobre  el  desarrollo  que  los  participantes  experimentan 

d.  Expectativas  para  este  taller 

e.  Reflexiones  sobre  el  desarrollo 

f.  Los  animadores  escogen  o  preparan  códigos  sobre  los  temas  principales  para  aumentar  la 
consciencia  y  analizar  las  causas  (ver  capítulos  3  y  9) 

g.  Evaluación  intermedia 

h.  Ejercicios/teorías  sobre  la  toma  de  decisiones/perspectivas  sobre  necesidades  básicas 

i.  Ejercicios  sobre  la  planificación  (ver  Capítulo  7) 

j.  Evaluación  final  del  taller 


Tipos  de  talleres 

7.  Taller  para  supervisores  (ver  capítulo  11) 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicios  sobre  la  acción  de  escuchar 

c.  Sondeo  sobre  problemas 

d.  Clarificación  del  papel  del  supervisor 

e.  Técnicas  para  escuchar 

f.  Práctica  de  las  habilidades  para  supervisar 

h.  Como  intervenir  en  un  problema  familiar 

i.  Reflexión  sobre  el  compromiso 

j.  Discusión  sobre  tareas  de  supervisores 

k.  Planificar  la  implementación  y  los  cambios  necesarios 

l.  Evaluar  el  taller 


8.  Talleres  sobre  administración  y  gestión  (ver  capítulos  10  y  11) 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicios  sobre  la  acción  de  escuchar 

c.  Sondeo  sobre  problemas  o  expectativas 

d.  Código  sobre  la  cooperación 

e.  Fondos  personales  y  públicos 

f.  Ciclo  del  compromiso 

g.  Teoría  X  y  teoría  Y 

h.  Práctica  de  contabilidad  sencilla 

i.  Cómo  escribir  un  informe 

j.  El  paquete  para  la  planificación 

k.  Un  ejercicio  sobre  la  administración  compartida 

l.  Un  desafío  para  organizar 

m.  Planificación  de  la  implementación  y  cambios  en  su  organización 

n.  Evaluación  final  del  taller 


9.  Taller  sobre  el  desarrollo  organizativo  (ver  capítulo  10) 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicios  sobre  la  acción  de  escuchar 

c.  La  parábola 

d.  Un  ejercicio  para  clarificar  la  visión 

e.  Declaración  de  visión 

f.  Códigos  sobre  las  suposiciones 

g.  Cómo  fijar  metas 

h.  Ciclo  del  compromiso 

i.  Destrezas  para  delegar  responsabilidades 

j.  Clarificación  de  papeles 

k.  Planificación  de  la  implementación  y  cambios 

l.  Evaluación  del  taller 
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10.  Taller  sobre  evaluación  participativa  (ver  capítulo  8) 

a.  Presentaciones 

b.  Ejercicios  para  la  acción  de  escuchar 

c.  ¿Qué  es  la  evaluación? 

d.  Ejercicios  sobre  la  evaluación 

e.  Problemas  de  la  evaluación 

f.  ¿Por  qué  evaluamos? 

g.  ¿Cuándo  evaluamos? 

h.  Eticas  de  la  evaluación 

i.  Elaboración  de  preguntas  y  selección  de  indicadores  de  lo  concreto 

j.  Métodos  para  la  evaluación 

k.  Planificación  del  programa  de  evaluación 

l.  Evaluación  final  del  taller 


11.  Taller  sobre  el  análisis  social  (ver  capítulo  9) 

Preparación.  Los  participantes  investigan  su  propia  situación,  utilizando  los 
cuestionarios  sobre  el  análisis  económico  (u  otro)  encontrados  en  el  Capítulo  9) 

a.  Presentaciones 

Clase  de  origen/clase  de  opción 

b.  Ejercicios  sobre  la  acción  de  escuchar 

Parejas  para  escuchar,  encontrado  en  el  capítulo  5 

c.  Ejercicios  sobre  “la  forma  del  mundo” 

d.  Ejercicio  sobre  “la  puerta” 

e.  Material  sobre  el  edificio  de  tres  pisos 

f.  Material  sobre  la  presentación  visual  de  la  información  recogida 

g.  Preparación  de  cuadros  y  diagramas  sobre  el  contexto  local  y  más  amplio 

h.  Presentación  de  material  por  medio  de  cuadros  como  códigos 

i.  Material  sobre  la  situación  económica  (u  otra)  por  medio  de  los  modelos  pertinentes  del 
capítulo  9  (ej.  centro/periferia) 

j.  “Poder  de  las  estrellas”  y  discusión,  utilizando  otros  modelos  del  capítulo  9. 

k.  Trabajo  en  grupo  haciendo  códigos  y  bosquejos  para  discusión  que  traten  de  la  situación 
económica  local. 

l.  Crítica  de  códigos 

m.  Evaluación  del  taller. 


Descripción  somera  del  programa  DELTA  para  la  capacitación  de  capacitadores 

Nosotros  encontramos  que  la  manera  más  eficaz  de  capacitar  a  aquellos  que  luego 
capacitarían  a  otros  para  usar  este  método,  fue  por  medio  de  un  programa  de  capacitación  en  sitio 
distribuido  en  periodos  a  través  de  un  año.  El  programa  incluía  cuatro  talleres  de  una  semana, 
realizados  uno  cada  dos  o  tres  meses,  y  en  el  intervalo  los  equipos  de  participantes  ponían  en 
práctica,  en  sus  propias  situaciones,  los  métodos  que  habían  aprendido.  El  programa  se  limitaba 
exclusivamente  a  equipos  que  podían  trabajar  juntos  en  la  etapa  de  implementación.  Cada  taller 
terminaba  con  la  planificación  de  programas  reales  que  se  implementaban  durante  los  próximos 
meses,  y  el  taller  siguiente  empezaba  con  un  evaluación  de  esa  aplicación. 
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Etapa  1  enfocaba  en  el  método  problematizador,  con  prácticas  en  el  desarrollo  y  uso  de  códigos  y 

bosquejos  de  preguntas.  También  incluía  la  planificación  de  cómo  los  equipos  podrían 
empezar  a  usar  el  método  en  sus  propias  situaciones. 

Etapa  2  generalmente  trataba  con  la  creación  de  confianza  e  iba  más  a  fondo  con  respecto  al 
liderazgo  compartido,  la  autocrítica  y  crítica  mutua. 

Etapa  3  trataba  con  la  creación  de  un  movimiento,  la  necesidad  de  formas  diferentes  de 

administración,  estructuras  y  autoridad,  e  incluía  trabajos  sobre  la  visión  de  una  nueva 
sociedad. 

Etapa  4  relacionaba  los  problemas  que  habían  estado  surgiendo  en  el  trabajo  específico  de  los 
participantes  con  un  análisis  de  la  sociedad  más  amplia  y  a  un  nivel  más  profundo. 

Un  modelo  que  encontramos  útil  era: 

Empezar  con  los  problemas  de  la  comunidad  local  y  las  formas  de  lograr  que  la  gente 
se  involucre  activamente; 

pasar  a  examinar  destrezas  de  liderazgo  individual,  aut oconsciencia,  y  trabajo  en 
equipo. 

Analizar  las  instituciones  y  organizaciones,  y  volver  a  un  análisis  más  profundo  de  la 
sociedad  y  la  planificación  a  largo  plazo. 

Cada  taller  necesita  ser  una  unidad  en  sí,  pero  cada  uno  tiene  que  construir  sobre  el  otro.  Se 
solicitó  que  los  participantes  se  comprometieran  a  participar  en  todas  las  etapas  para  que  la  confianza 
y  la  solidaridad  pudieran  crecer  al  máximo. 


Capacitación  de  Mujeres 

En  la  mayoría  de  las  instituciones,  generalmente  son  los  hombres  quienes  son  escogidos  o 
nombrados  para  asistir  en  los  talleres.  Esto  ha  puesto  a  las  mujeres  en  una  desventaja  tan  marcada 
que  nunca  pueden  alcanzar  a  los  hombres.  El  programa  de  capacitación  DELTA  insistía  en  equipos 
equilibrados,  pero  muchas  veces  en  la  práctica  no  se  pudo  lograr. 

Para  mejorar  las  habilidades  y  experiencias  de  las  mujeres,  se  desarrolló  un  programa  de 
capacitación  especialmente  para  ellas,  el  cual  era  más  corto  y  enfocaba  en  los  problemas  inmediatos 
de  las  mujeres. 

Se  usó  la  misma  metodología  general,  la  cual  empezaba  con  los  problemas  de  la  comunidad 
local,  pasaba  a  las  habilidades  del  liderazgo,  y  luego  a  la  planificación  de  proyectos  más  prácticos. 
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C.  Taller  sobre  teología  y  desarrollo 

Lo  que  sigue  es  una  combinación  de  un  taller,  seminario,  y  retiro.  Los  manuales, 
Capacitando  para  Transformar,  se  basan  sólidamente  en  la  teología  del  Vaticano  II.  Cuando  se 
trabaja  con  grupos  cristianos  involucrados  en  programas  específicos  es  importante  organizar  el  taller 
para  ayudarles  a  entender  la  base  teológica  de  lo  que  hacen. 

(Todas  las  reflexiones  de  esta  sección  se  han  tomado  de  presentaciones  breves  del  Fr.  Brian  Hearne,  C.S.  Sp, — actualmente  profesor  en 
el  Instituto  Pastoral  GABA,  Eldoret,  Kenya — quien  ayudó  con  el  taller  titulado  “Teología  y  desarrollo"  en  1979.) 


“La  ortopraxis,  es  decir,  la  verdadera  expresión  en  la  vida  diaria  de  la  fe  cristiana,  es  aun 
más  importante  que  la  ortodoxia,  el  reconocimiento  intelectual  de  la  verdad  de  las 
enseñanzas  de  la  iglesia.” 

Un  taller  sobre  la  teología  y  el  desarrollo  debe  tratar  de  crear  una  comunidad  de  confianza,  en 
la  cual  los  participantes: 

a.  cobren  más  consciencia  de  la  presencia  de  Cristo  entre  ellos  mismos, 

b.  reflexionen  en  —  su  propia  experiencia  personal,  y 

—  qué  ven  que  sucede  en  el  mundo. 

c.  relacionen  esto  con  la  enseñanza  teológica  de  la  iglesia. 

d.  oren,  individual  y  comunalmente,  acerca  de  las  implicaciones  de  todo  lo  anterior  para  su 
propia  vida. 

e.  celebren  tanto  la  promesa  como  la  experiencia  de  la  salvación. 

f.  planifiquen  cómo  convertir  todos  los  nuevos  descubrimientos  sobre  el  papel  de  la  iglesia, 
como  una  comunidad  carismática  comprometida  con  el  desarrollo  y  la  liberación,  en  una 
realidad  viviente  en  su  propia  situación. 

“La  verdad  es  la  verdad  solamente  cuando  es  vivida.” 


Lo  que  sigue  es  un  ejemplo  de  cómo  se  puede  incluir  la  reflexión  teológica  en  un  taller  con 
personas  activamente  involucradas  en  el  desarrollo.  Por  supuesto,  los  temas  deben  ajustarse  a  las 
prioridades  del  grupo. 

Cada  sección  contiene: 

a.  un  ejercicio,  código  o  preguntas  para  ayudar  a  los  participantes  a  jugar  un  papel  activo 
en  la  reflexión  teológica,  y 

b.  un  resumen  de  las  presentaciones  del  Fr.  Brian  Hearne,  C.S.Sp.  del  Instituto  Pastoral 
GABA  de  Kenya. 

1.  Pasos  para  crear  una  comunidad  provisional 

La  iglesia  es  una  comunidad  carismática  formada  por  el  Espíritu  Santo  y  comprometida  con  la 
transformación. 

Presentaciones  y  expectativas 
Procedimiento 

Para  hacer  que  el  taller  sea  una  verdadera  experiencia  de  comunidad,  es  importante  empezar 
a  crear  un  espíritu  de  confianza  a  través  de  presentaciones  estructuradas  de  tal  manera  que  todo  el 
mundo  comparta  algo  de  sí  mismo,  para  así  empezar  a  conocer  a  los  demás  de  manera  humana  y 
personal. 

Este  esfuerzo  de  crear  comunidad  sigue  al  solicitar  que  los  participantes  compartan  sus 
expectativas,  con  el  fin  de  asegurar  que  sus  verdaderas  inquietudes  se  tomen  en  cuenta  durante  el 
taller.  También  puede  ser  útil  un  ejercicio  sobre  la  acción  de  escuchar  en  esta  etapa. 
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Reflexión 

:  En  este  taller  se  hablará  de  te  importancia  de  las  pequeñas  comunidades 
.  V  cristianas.  Generalmente  pensamos  en  comunidades  geográficas  reales,  pero  el 
;  espíritu  de  comunidad  necesita  expresarse  en  muchas  formas.  Muchas  veces  las 
|g  pequeñas  comunidades  que  existen  por  un  tiempo  limitado  han  sido  de 
muchísima  importancia  en  facilitar  a  ios  Cristíanes  una  nueva  comprensión  y 
experiencia  de  la  iglesia,  Ja  de  expedmentaria  cómo  una  comunidad  oarlsmática. 
II  En  estas  comunidades  provisionales  muchos  cristianos  han  encontrado  la  // 

' ■ '  motivación  para  un  nuevo  nivel  de  compromiso  con  el  mino  y  el  proceso  de 
liberación  y  tran^ormación,  i¡||¡¡l|l¡¡l¡ 

desús  no  fue  solamente  un  predicador  que  hablaba  del  reino.  También 
; .  estuvo  activamente  involucrado  en  él  trabajo  práctico  de  establecer  este  reino  de 
justicia,  paz,  y  amor. 

,  “Cristo  prodama  Ja  salvación,  esta  gran  dádiva  de  Dios,  la  cual  significa  la 
NC:l/8  liberación  de  todo  aquello  que  oprima  a  los  seres  humanos,  pero  sobre  % 
todo,  la  liberadón  del  pecado  y  de  b  maligno.,*. Todo  esto  empezó  durante 
la.  vida  de  desús,  y  $e  cumplió  definitivamente  con  su  muerte  y  resurrección,  j 
!i¡|||  ..  Pero  se  debe  seguir  realizando  pacientemente  a  través  de  la  historia  para  8 
que  se  realice  plenamente  en  el  dia  de  la  venida  de  Cristo,* 

—Evangelii  Nuntiandi,  No.  9 

La  iglesia  es  una  comunidad  carismáüca  de  creyentes  formada  por  el 
Jl  Espíritu  Santo  para  continuar  la  obra  liberadora  de  Cristo  y  de  dar  testimonio  a  la 
existencia  del  reino  entre  nosotros, 

^Solamente  el  reino  es  absoluto,  y  todo  b  demás  lo  vuelve  relativo/  / 

—Evahgeííi  Nunhandi,  No:  1S 

No  hay  oposición  entre  la  tarea  de  liberación  a  ningún  nivel  y  la 
proclamación  de  la  venida  del  reino.  En  verdad ,  la  manera  más  eficaz  de 
proclamar  el  reino  de  Dios  bien  puede  ser  la  de  la  misión  de  liberación  en  la  •  .. 

"  sociedad. 

Zx  ,  Nuestra  creencia  en  la  encarnación  implica  el  carácter  sagrado  de  todo  el 
mundo  material  El  mundo  es  el  lugar  donde  se  realiza  la  salvación,.. es  el  lugar 
que  Dios  ama... por  lo  tanto,  no  puede  ser  malo,  La  resurrección  sígfdhcá  la 
|:||iévadóf)  a  Dios  de  todo  d  universo  material.  Todo  el  universo  se  ha  santificado 
ya  cada  persona  se  le  ha  sellado  realmente  con  la  marca  de  la  personalidad 
/hecha  a  la  imagen  de  Dios. 

iifig  Al  hablar  de  la  evangeíizaelón,  como  si  significara  solamente  la  ^Ülll^pl 
||  proclamación  de  las  buenas  nuevas  es,  en  efecto,  no  tomar  en  cuenta  la  realidad 
f  de  la  fe  cristiana.  Como  cristianos,  somos  llamados  a  jugar  un  papel  activo  en  •  f| 
hacer  que  la  promesa  de  Cristo  sea  una  realidad  para  todos.  He  venido  para  que 
j.  tengan  vida  y  para  que  la  tengan  en  abundancia/ 

Como  dijo  San  Irenaeu, 44 La  gloria  de  Dios  es  el  hombre  plenamente  vivo,  y 
la  vida  del  hombre  es  la  visión  de  Dios".  (“Hombre**  en  este  contexto  se  refiere 
Manto  a  la  mujer  y  al  hombre  en  su  calidad  de  Individuo,  como  a  la  humanidad 

Remora.)  '^liU 

s  La  liberación  para  ei  cristiano  significa,  entonces,  ser  libre  de  toda  forma  de  v 
|f  opresión  social,  económica,  política,  ideológica,  y  espiritual;  y  aún  más  que  esto./ 
Significa  la  transcendencia,  la  vida  nueva  de  amor  en  un  mundo  transformado. 


166 


Teología  y  desarrollo 


2.  La  iglesia  en  diálogo  con  el  mundo 

Para  cumplir  su  misión,  la  iglesia  debe  vivir  en  diálogo  con  el  mundo,  escuchando  y 
aprendiendo  del  mundo,  y  respondiendo  a  las  “señales  de  los  tiempos.” 

Procedimiento:  El  Ejercicio  sobre  la  Forma 
del  Mundo 

Es  un  ejercicio  excelente  para  ayudar  al 
grupo  a  reflexionar  en  las  “señales  de  los 
tiempos.”  Este  ejercicio  también  se  puede  realizar 
a  nivel  distrital  o  nacional  y  las  instrucciones  se 
encuentran  en  la  página  15,  Tomo  3.  Es  útil 
poder  contar  con  la  presencia  de  una  persona 
especializada  para  la  presentación  de  información 
con  respecto  a  ciertas  cuestiones,  sobre  las  cuales 
posiblemente  haya  una  gran  variedad  de 
percepciones. 


Reflexión 

Desde  los  tiempos  antiguos  ia  iglesia  enseñaba  que  Dios  se  nos  revela  a 
través  de  tres  libros. 

|§|  la  Biblia 

—  el  espíritu  humano  (toda  la  experiencia  humana) 

—  el  Mundo  (la  creación) 

En  el  Vaticano  H,  la  iglesia  volvió  a  enfatizar  con  mucha  fuerza  la  necesidad  do 
que  ia  iglesia,  deje  la  mentalidad  cerrada  de  la  iglesia  de  la  FosLReforma.  donde 
parecía  que  uno  tenía  que  salir  del  mundo  para  entrar  al  reino*  Los  obispos 
escribieron*  *La  iglesia  contempla  al  mundo  con  esperanza  y  amor*” 

La  iglesia  reconoció  que  su  papel  era  el  de  entrar  en  un  diálogo 
verdadero  con  el  mundo.  Esto  significaba  no  solamente  la  proclamación  del 
mensaje  sino  también  ja  necesidad  de  oír,  escuchar,  y  aprender.  Y  mientras 
que  escuchaba*  los  gritos  de  opresión,  explotación  y  dolor  se  oyeron 
claramente.  Esto  significaba  que  al  tratar  de  poner  en  práctica  la  teología  del 
Vaticano  II*  la  iglesia  se  vio  llevada  inevitablemente  a  la  teología  de  la 
liberación*  Era  porque  la  iglesia  latinoamericana  escuchaba  lo  que  el  mundo 
necesitaba,  que  la  teología  de  la  liberación  surgió  en  ia  Conferencia  de  obispos 
latinoamericanos  en  Medellín  en  1968. 

La  liberación  es  lo  esencial  del  mensaje  de  Cristo  y  de  su  propia  misión  y 
ministerio.  (Lucas  4;  16-21) 
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3.  Liberación  total,  ¿de  qué?  ¿para  qué? 

Procedimiento:  El  código  del  liberador. 

El  código  del  Liberador  es  una  pantomima  de  un  minuto  y  de  fácil  preparación.  Puede  dar 
lugar  a  una  discusión  importante  sobre  las  formas  de  cómo  estamos  esclavizados  (económicas, 
sociales,  políticas,  ideológicas  y  espirituales)  y  sobre  la  liberación  verdadera  e  ilusoria.  Ver  el  capítulo 
3  para  una  descripción  de  este  código. 


Reflexión 

La  liberación  es  el  punto  central  del  mensaje  de  Cristo  y  de  su  misión  y 
su  ministerio.  (Lucas  4:16-21) 

La  teología  de  la  liberación  surgió  inicialmente  de  la  reflexión  sobre  la 
experiencia  humana.  Conforme  los  cristianos  con  un  interés  renovado  en  el 
Evangelio  trataban  de  comprender  de  manera  más  profunda  las  necesidades  de 
los  pobres,  se  hizo  claro  que  mucho  de  su  sufrimiento  no  era  inevitable,  no  era 
de  ninguna  manera  la  voluntad  de  Dios,  sino  que  era  causado  por  la  avaricia  y 
dureza  de  corazón  de  otras  personas.  Se  dieron  cuenta  de  la  explotación  y 
opresión  perpetradas  por  el  ser  humano  a  úna  escala  mayor.  Co  nforme 
buscaban  la  respuesta  de  Dios  ante  esta  situación  de  sufrimiento  humano, 
volvían  a  las  tres  fuentes  principales  de  influencia  en  ia  Biblia:  ;  Sllll 

—  la  historia  del  Exodo, 

—  los  profetas  (especialmente  Amós,  Oseas,  Isaías,  Jeremías  y 
Deuterónomio) 

~~  la  vida  de  Jesús 

El  Exodo  es  el  acontecimiento  clave  dei  Antiguo  Testamento,  la  que 
muestra  decisivamente  la  preocupación  de  Dios  por  los  oprimidos.  El  Exodo 
revela  a  Dios  como  el  Dios  de  los  oprimidos,  el  que  interviene  activamente  en 
la  historia  para  liberar  a  su  pueblo. 

Los  profetas  denuncian  enérgicamente  la  opresión  y  explotación  de  los 
débiles  e  indefensos,  y  llaman  al  pueblo  a  ser  Justo,  preocupado  por  los  pobres 
y  afligidos,  tai  como  Yahvé  mismo  se  preocupa. 

Todas  las  acciones,  parábolas,  y  enseñanzas  de  Jesús  muestran  su 
preocupación  profunda  por  los  pobres,  al  igual  que  su  retó  a  los  ricos  y  :  . 

poderosos.  El  es  revolucionario  en  ei  sentido  más  profundo,  y  como  tal, 
invierte  los  valores  de  este  mundo.  Es  muy  ciar  o  que  en  el  reino  que  él 
establece,  los  pobres  y  los  hambrientos  y  sedientos  de  la  justicia  tienen  un  tugar 
especial.  \ • j;r ¿o-  •  ¡| ÜÍÜIÜII  :  . 


4.  La  co-creacíón 
El  ejercicio:  Trayectoria  de  la  vida 

El  ejercicio  “Trayectoria  de  la  vida,”  es  un  ejercicio  para  crear  la  confianza,  lo  cual  puede 
fortalecer  las  relaciones  en  la  comunidad  del  taller  por  medio  del  intercambio  personal.  Se  puede 
pedir  que  los  participantes  dibujen  su  propia  trayectoria  de  la  vida  enfocando  especialmente  los 
acontecimientos  y  experiencias  en  los  cuales  han  sentido  con  mayor  consciencia  la  intervención  de 
Dios  en  su  propia  vida,  y  en  la  de  la  gente  que  les  ayudó  a  ser  las  personas  que  ahora  son.  Ver  el 
capítulo  5  para  más  detalles  sobre  este  ejercicio. 
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|¡  •:  Ai  trazar  la  trayectoria  de  nuestra  propia  vida  y  escuchar  la  historia  de  la 
vida  de  los  demás,  nos  damos  cuenta  de  ia  particularidad  absoluta  de  la  historia 
de  cada  persona,  pero  entonces  al  relacionar  todas  estas  historias* 
gradualmente  descubrimos  la  teoría  de  Dios.  I 

La  vida  es  la  relación  creativa  entre  dos  historias;  Ja  historia  personé 
cdrpp  particularidad  de-  cada  uno  de  nosotros  y  la  historia  de  Dios,  il  está : 
presénte  en  toda  la  historia  humana  y  en  todo  lo  que  nos  acontece.  Esta 
relación  se  da  en  nuestra  vida  en  la  medida  en  que  estamos  abiertos  a  la  y 
historia  de  ios  demás.  Al  conocernos  mejor  entre  nosotros  mismos* 
conocemos  mejor  a  Dios.  La  tensión  en  toda  reügión  con  respecto  a  cómo  la  i 
historia  del  individuo  encuentra  la  historia  de  Dios  se  nos  resuelve  en  la  historia 
de  Jesucristo.  Encontramos  lo  que  significa  ser  humano  por  medio  de  ia  vida 
de  Jesúsi  en  él  la  vida  de  Dios  se  vuelve  historia  humana. 

;  Al  reflexionar  en  nuestra  vida  muchas  veces  podemos  ver  cómo  Dios  ha 
actuado  en  nosotros  por  medio  de  otras  personas.  Les  ha  llamado  a  ser 
codeadores  de  nosotros.  Es  una  de  las  formas  más  profundas  por  la  cual 
podemos  comprender  lo  que  significa  para  nosotros  ser  hechos  a  imagen  de 
Dios.  Dios  es  el  gran  creador,  pero  nos  ha  llamado  no  solamente  a  participar 
en  la  creación  del  mundo*  sino  también  en  la  cocreación  ios  unos  de  ios  otros. 

No  se  puede  afirmar  que  todas  ias  personas  son  hechas  de  igual  manera 
a  imagen  de  Dios,  No  podemos  juzgar,  pero  sabemos  que  nos  ajustamos  más 
y  más  a  ia  imagen  de  Dios,  en  la  medida  en  que  llegamos  a  ser  cocreadores 
con  él  de  nuestros  compañeros  humanos,  habilitándoles  para  crecer  a  ser  más 
y  más  plenamente  humanos,  ai  igual  que  desús  era  humano  en  toda  su 
plenitud.  Es  nuestra  vocación  humana  y  divina*  ser  cocreadores  los  unos  de  los 
otros. 

Una  trayectoria  de  la  vida  es  la  historia  de  un  peregrino,  la  de  uno  que 
pasa  del  misterio  del  nacimiento  ai  misterio  de  ia  muerte. 


5.  Respuesta  a  las  “señales  de  los  tiempos** 

Hay  por  supuesto  muchas  cuestiones  que  confrontan  a  la  comunidad  cristiana,  pero  en 
seguida  se  presentan  dos  respuestas  como  ejemplos: 

—  la  formación  de  pequeñas  comunidades  cristianas 

—  la  valentía  para  desafiar  los  abusos  del  poder. 

a.  Dos  códigos  excelentes  sobre  las  pequeñas  comunidades  cristianas  son: 

—  la  película  “Nuevo  día  en  el  Brasil”  (Radharc) 

—  el  juego  de  diapositivas,  “El  viaje  de  un  pueblo” 

sobre  la  diócesis  de  Sao  Paulo 

(Ver  el  capítulo  sobre  recursos  para  más  detalles.) 

Los  dos  son  códigos  excelentes  para  provocar  una  discusión. 

Discusión  sobre  comunidades  cristianas  de  base 

1.  ¿Qué  le  impresionó  en  particular  de  la  película  o  el  juego  de  diapositivas? 

2.  ¿Qué  semejanzas  y  qué  diferencias  vió  Ud. entre  la  situación  aquí  y  la  del  Brasil  con 
respecto  a 

—  la  vida  cotidiana  de  la  gente, 

—  el  papel  jugado  por  el  gobierno, 

—  la  respuesta  de  la  iglesia? 

3.  ¿Cree  usted  que  podemos  aprender  algo  de  la  iglesia  del  Brasil?  De  ser  así,  ¿qué? 
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La  liberación  ha  resaltado  claramente  la  centrálidad  de  la  comunidad  en 
la  revelación  cristiana.  Tenemos  que  estar  dispuestos  a  perder  la  vida,  a 
convertirnos  del  aislamiento  y  egoísmo,  a  ser  comunidad.  Las  pequeñas 
comunidades  cristianas  son  la  expresión  concreta  de  la  tiesta  como  una  .  ■ ; 
comunidad  comprometida  con  la  liberación/ A  través  de  ellas,  se  puede  dar  la 
renovación  a  todo  nivel  ASI  por  medio.de  la  franqueza  y  el  diálogo,  las 
peanas  pueden  experimért&t  Ja  tnters&xiójfi  áé  Apropia  hi&rla;  indlvnídi¿l  y 
la  historia  de  Dios. 

¡HÜ  través  de  la  comunidad  pequeña  somos  Samados  cada  uno  de  nosotros 
a  la  conversión  personal  A  cada  uno  de  nosotros  se  nos  plantea  la  pregunta,  | 
¿“De  qué  manera  domino  yo  a  los  otros/?  Tenemos  que  reconocer  que  la 
dominación  y  la  dependencia  no  son  únicamente  males  “allá  afuera*,  sino  que 
empiezan  dentro  de  nosotros  mismos*».  El  reconocimiento  de  esto  y  la  H; 
búsqueda  de  la  conversión  hacen  que  el  compromiso  cristiano  con  la  liberación 
difiera  sustancial  mente  del  que  se  ve  en  muchos  partidos  políticos.  A  menos 
que  haya  un  cambio  de  dirección  en  la  vida  de  uno,  del  egoísmo  á  la  vida  con 
otros,  no  podemos  ser  canales  de  liberación,  Esta  conversión  personal  y 
grupa!  es  básica  si  la  comunidad  pequeña  ha  de  ser  “levadura**. 

La  iglesia  no  tiene  que  ser  una  institución  con  gasolineras  a  través  de 
todo  el  mundo  para  abastecer  de  los  sacramentos  a  ios  “consumidores 
cristianos".  Es  la  comunión  de  comunidades  cristianas  pequeñas,  que  se  juntan 
para  crear  una  humanidad  nueva,  y  un  mundo  mejor.  En  el  primer  siglo 
después  de  Cristo,  la  Iglesia  convertía  a  las  personas  no  por  medio  de  atacarlas 
apostólicamente,  sino  por  medio  del  testimonio  radiante  de  grupos  pequeños 
de  personas  que  realmente  compartían  mutuamente  y  se  preocupaban  los  unos 
por  los  otros. 

La  comunidad  pequeña,  en  la  cual  las  personas  juegan  un  papel  activo, 
trabaja  en  contra  de  la  experiencia  de  la  “ masticación/,  En  la  sociedad  al  :  :  ' 
igual  que  la  iglesia,  a  las  personas  se  les  ha  hecho  sentir  impotentes  y  así  que 
luego  son  impotentes.  La  iglesia  ha  reforzado  este  fenómeno.  Cuando  los 
clérigos  son  los  únicos  elementos  activos  y  la  gente  está  encerrada  por  los 
padres  santos  y  las  madres  santas,  entonces  la  gente  se  mantiene  en  un  estado 
de  dependencia.  La  participación  y  la  responsabilidad  compartida  son  ideas 
claves  para  la  formación  de  las  pequeñas  comunidades  cristianas.  T odos 
somos  responsables  por  la  proclamación,  comunión,  y  servido  (kerygma, 
koinonía,  y  diakonía). 


b.  La  valentía  para  desafiar 

Las  películas  “El  Salvador”,  “Por  la  gente  o  por  el  poder”,  o  “Estos  hombres  son  peligrosos” 
pueden  llevarnos  a  una  buena  discusión  sobre  el  desafío  de  resistir  la  explotación  y  la  opresión. 
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“Felices  los  que  procuran  la  paz, 
pues  Dios  les  llamará  hijos  suyos. 

Felices  los  que  sufren  persecución  por  su  vida  recta, 
pues  el  reino  de  los  cielos  pertenece  a  ellos. 

Felices  ustedes,  cuando  la  gente  les  insulte  y  les  maltrate  y  cuando  digan  toda  clase 
de  cosas  falsas  contra  ustedes,  por  mi  causa.  Alégrense  y  estén  contentos,  porque 
van  a  recibir  un  gran  premio  en  el  cielo;  pues  así  también  persiguieron  a  los 
profetas  que  vivieron  antes  que  ustedes.”  (Mateo  5:9-12) 

“Un  gran  terrateniente  me  invitó  a  celebrar  la  misa  en  su  establecimiento. 
Todos  sus  trabajadores  estaban  allí;  cientos  de  ellos.  Si  yo  predico  y  digo,  por 
ejemplo,  que  uno  debe  obedecer  a  su  patrón,  y  cumplir  el  deber  que  le 
corresponde,  para  este  terrateniente  yo  soy  “un  tremendo  obispo”,  “un  obispo 
santo”;  pero,  si  mientras  hablo  de  la  obligación  de  los  trabajadores  y  los  derechos 
de  los  terratenientes,  yo  tengo  la  audacia,  sí,  la  audacia,  de  mencionar  los  derechos 
de  los  trabajadores  y  la  obligación  del  terrateniente,  entonces  es  un  asunto  muy 
diferente.  Me  llama  “revolucionario,  progresivo,  pro-comunista....” 


6.  ¿Estamos  formándonos  en  comunidad? 

Es  importante  a  la  mitad  del  taller  evaluar  si  el  grupo  está,  o  no,  formándose  en  comunidad. 
Las  siguientes  preguntas  pueden  ayudar  al  grupo  a  ser  más  crítico  con  respecto  a  la  forma  en  que 
ellos  están  desarrollando  el  sentido  de  comunidad. 

Preguntas  para  evaluación 

a.  ¿Qué  nos  ha  ayudado  durante  esta  semana  a  relacionarnos  como  una  pequeña  comunidad 
cristiana? 

b.  ¿Qué  ha  estado  impidiendo  que  nosotros  seamos  una  comunidad  hasta  ahora? 

c.  ¿Qué  sugerencias  tenemos  para  fomentar  el  crecimiento  del  sentido  de  comunidad  durante 
el  resto  del  taller? 


7.  Co-responsabilidad 


Reflexión 

La  iglesia  es  una  comunidad  carismátfca,  no  principalmente  una  jerarquía. 
Durante  el  Concilio  Vaticano  H  unos  obispos  valientes,  como  el  cardinal  Suenens, 
cuestionaron  enérgicamente  el  énfasis  jerárquico  del  encuentro,  y  como  resultado .  i 
el  documento  final  trató,  más  que  todo,  con  la  Iglesia  como  el  “dan  dei  Espíritu”,  ia 
comunidad  de  creyentes.  Los  elementos  jerárquicos  son  parte  de  ella,  y  no  al 
.  revés.  Hay  muchos  dones  diferentes,  todo3  otorgados  por  el  mismo  Espíritu.  La 
.  autoridad  es  uno  entre  todos,  pero  no  opuesto  a  los  demás.  Hay  un  papel 
específico  para  la  jerarquía,  pero  siempre  dentro  del  contexto  de  la 
coresponsabilidad  con  toda  la  comunidad  carismática.  t 

La  coresponsabilidad  significa  que  reconocemos  que  la  responsabilidad 
.  por  ¡a  vida  y  el  crecimiento  de  la  Iglesia,  por  ía  obra  del  reino,  pertenece  a  la 
comunidad  entera  de  creyentes.  Esto  está  íntimamente  relacionado  con  ia 
preocupación  por  el  crecimiento  personal  y  comunal  .  La  Cínica  manera  para  que  la 
gente  crezca  es  que  se  responsabilíce  por  su  propia  vida  y  por  la  comunidad.  . 
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Un  ejercicio:  Expectativas  sobre  papeles 

El  ejercicio  llamado  “Expectativas  sobre  papeles”,  encontrado  en  el  capítulo  10,  se  puede 
aplicar  directamente  a  la  estructura  de  la  iglesia.  Ayuda  a  formar  una  comunidad  donde  todos  pueden 
hacer  sus  aportes  más  significativos. 
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I-IvXvXvrvXvlvX-XvXvIvIvX^v:^ 

Es  la  comunidad  cristiana  en  su  totalidad  la  qué  tiene  que  responder  a  las 
|¡|  necesidades  de  toda  la  comunidad  humana  con.  el  espíritu  de  compasión  amorosa 
II  que  desús  mostró  tan  destacadamente  durante  su  vida/  Esto  implica  no  sólo  la  : , 

H  necesidad  de  responder  ai  sufrimiento  inmediato,  sino  también  de  tratar  de  eliminar 
||  ias  causas  del  sufrimiento  perpetrado  por  el  ser  humano.  En  eí  pasado,  bs  laicos  3 
( .  se  volvían  muy  pasivos  poique  dependían  tanto  dá  clero ; :  Como  Nyerere  dl|o^  "La 
¡j¡  iglesia  ha  convertido  al  pueblo  en  un  estado  perpetuo  de  adolescencia", .  Hoy  en  :i 
¡|¡  día,  dé  nuevo  bs  laicos  son  llamados  a  asumir  p^icipácbn  activa  y  . 

responsabilidad  plena  en  ia  respuesta  de;  la  comunidad  cristiana  a  las  necesidades 
desús  propios  miembros  y  las  de  toda  la  familia  humana, 

Iflllll!  §fo  embargo,  conforme  las  pequeras  comunidades  Cristianas  crecen  en  la  fe  1 
11  y  en  la  acción,  el  papel  de  bs  ministros  ^ordenados  se  volverá  más  claro  en  vez.  de|| 
||  menos  definido.  Hay  un  papel  especifico  para  el  sacerdote  en  fomentar  las'  iflllllll 
relaciones  a  todos  los  niveles.  Aún  si  en  el  futuro  hay  personas  ordenadas 
solamente  para  celebrar  la  eucaristía  en  las  comunidades  pequeñas,  todavía  habrá 
11  ia  necesidad  de  sacerdotes  y  ministros  ai  nivel  más  amplb  de  ia  parroquia.  Hay 
muchos  dones  del  espíritu  para  el  fortaíecbrriiento  de  la  comunidad,  y  entre  ellos 
J¡§  hay  que  incluir  los  de  armonizar,  reconciliar  y  fomentar  la  verdadera  comunión, 
lililí!  Cristo  vaho  como  reconciliador,  y  ese  ministerio  b  tiene  que  seguir  $¡ 
cumpliendo  la  iglesia.  El  sacerdote  es  principalmente  un  ministro  de 
reconciliación.  El  preside  la  eucaristía,  que  es  específicamente  el  sacramento  en  la 
cual  bs  muchos  se  vuelven  uno.  Al  tgual  que  el  sacerdote  ejerce  el  papel  de 
reconciliamos  por  medio  de  la  eucaristía,  él  también  debe  estar  reconciliando  y 
.  uniendo  a  los  miembros  de  la  comunidad  cristiana  en  la  vida  cotidiana. 
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8.  La  voluntad  salvadora  universal  de  Dios 


Evaluación  final 

Las  siguientes  preguntas  son  útiles  para  evaluar  nuestro  sentido  de  comunidad  en  este 
propio  taller. 

a.  ¿Qué  nos  ha  ayudado  a  relacionarnos  con  nosotros  mismos  durante  esta  semana  como 
una  pequeña  comunidad  cristiana?  ¿Tienen  las  comunidades  de  tiempo  limitado,  como 
ésta,  alguna  importancia  en  la  vida  de  la  iglesia?  De  ser  así,  ¿cuál? 

b.  ¿Qué  nos  hubiera  ayudado  a  llegar  a  ser  más  verdaderamente  una  comunidad  durante  este 
tiempo? 

c.  ¿Qué  podemos  hacer  para  fomentar  el  crecimiento  de  las  comunidades  cristianas 
verdaderas  en  nuestra  propia  situación? 


Reflexión 

La  iglesia  universa]  tiene  su  propia  trayectoria  de  vida  3í  pasar  de  los 
grandes  conceptos  bíblicos  de  la  justicia  hacia  ia  paz,  es  decir,  toda  la.- creación 
en  armonía. 

Las  pequeñas  comunidades  cristianas  nunca  deben  verse  a  sí  mismas 
como  ehtidádesaisladas.  La  parroquia  se  convierte  en  una  comunión  de 
comunidades,  y  es  importante  que  todos  tengan  un  sentido  de  la  estructura  viva 
déla  iglesia,  y  también  de  cómo  ia  voluntad  salvadora  de  Dios  se  manifiesta  a 
un  nivel  más  amplio  a  través  de  las  otras  iglesias  y  religiones;;.; 

Se  ha  considerado  al  Vaticano  H  como  ia  conversión  de  la  Iglesia 
Católica.  De  nuevo,  está  en  proceso  de  convertirse  en  la  iglesia  peregrina,  en 
diálogo  con  las  otras,  también  peregrinas,  abiertas  a  las  “señales  de  los 
tiempos”, 

“Después  vi  un  cielo  nuevo  y  una  tierra  nueva;  porque  el  primer  cielo  y  la 
primera  tierra  habían  desaparecido,  y  ya  no  habla  mar.  Yo,  Juan;  vi  la  ciudad 
santa,  la  nueva  Jerusalén,  que  bajaba  dei  cielo,  de  la  presencia  de  Dios.  Estaba 
toda  arreglada,  como  una  novia  vestida  para  su  prometido.  Y  oí  una  fuerte  voz 
que  venía  dei  cielo  y  dijo: 

¿Mira  esta  ciudad?  —  Dios  vive  ahora  entre  e!  pueblo.  Vivirá  con  ellos, 
y  ellos  serán  su  pueblo,  y  Dios  mismo  será  su  Dios.  IDios  éecará  todas  las 
lágrimas  de  elios,  y  ya  no  habrá  muerte;  ni  lloro,  gi  iainento,  ni  dolor;  porque 
su  hombre  es  Dios-con  ellos  todo  lo  que  antes  existía,  ya  pasó”. 

“Entonces  el  que  estaba  sentado  en  el  trono  dijo;  —  "Mira,  yo  hago 
nuevas  todas  las  cosas'". 

•I:3:  Apocalipsis  2L1-5. 
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D.  Jesús  y  la  liberación  de  la  mujer  (bosquejo  para  un  taller) 


1.  Presentaciones 

2.  Ejercicio  para  escuchar  en  grupos  de  cuatro: 

a.  ¿Qué  le  gusta  a  usted  de  ser  mujer? 

b.  ¿Qué  no  le  gusta  de  ser  mujer? 

c.  ¿Qué  le  gustaría  ver  cambiado  con  respecto  a  la  situación  de  la  mujer,  durante  los 
próximos  cinco  años? 

d.  ¿Qué  ayudó  y  qué  impidió  a  la  buena  comunicación  durante  este  ejercicio? 

e.  ¿Qué  podríamos  hacer  para  asegurar  que  haya  buena  comunicación  entre  este  grupo? 

3.  Código  de  liberación  (ver  el  capítulo  3  para  la  versión  alternativa). 


4.  La  situación  de  la  mujer  en  la  cultura  tradicional  judaica.  Génesis  2:18-24,  3:16-20.  La 
historia  de  la  creación. 

En  las  siguientes  historias,  ¿Qué  observa  Ud.  con  respecto  a  las  actitudes  hacia  la 
mujer  y  su  situación?  Los  grupos  pequeños  pueden  reflexionar  e  informar  sobre  las 
diferentes  historias. 

Génesis  15-22.  Abram  y  Sara. 

Génesis  24-26:14,  capítulo  27.  Isaac  y  Rebeca. 

Génesis  28-31.  Jacob,  Lea  y  Raquel. 

Génesis  34-36.  Las  familias  de  Jacob  y  Esaú. 

Génesis  37-39.  José. 


5.  Mujeres  sobresalientes  del  Antiguo  Testamento 

Los  hombres  escribieron  la  Biblia  y  escribieron  principalmente  sobre  los  hombres,  pero 
hay  algunas  historias  de  mujeres  sobresalientes.  Estas  historias  se  pueden  usar  como 
códigos  para  la  discusión. 

Debora  Jueces  4:4-10:5. 

Rut  Libro  de  Rut  capítulos  1-4. 

Judit  Libro  de  Judit  2:1-13;  4:8-15,  7-13;  16:21-30. 

Ester  Libro  de  Ester  1-3;  4:1-17;  5-8. 

Susana  Daniel  13. 


Jesús  y  liberación  femenina 


6. 


7. 


8. 


9. 


Jesús  instituye  un  cambio  al  relacionarse  con  la  mujer  de  una  manera  completamente 
diferente. 

Las  discípulas  de  Jesús. 

María  y  Marta. 


Lucas  8:1-3 
Lucas  10:38-47. 
Juan  11-12:7. 
Lucas  7:36-50. 
Juan  8:3-11. 
Juan  4:5-42. 
Lucas  8:40-56. 

Juan  20:11-18. 


Las  mujeres  de  la  casa  de  Simón. 

La  mujer  a  la  que  querían  apedrear. 

La  mujer  samaritana. 

La  mujer  con  derrames  de  sangre 
El  levantamiento  de  la  hija  de  Jairo 

María  Magdalena,  la  primera  discípula  en  anunciar  la  resurrección 
de  Jesús 


Las  mujeres  de  la  iglesia  primitiva 
Hechos  16:11-15  Lidia 

Hechos  18:1-4, 

18-21  Priscila  y  Aquila 

Gálatas  3:26-28.  Ya  no  es  cuestión  de  ser... hombre  o  mujer  sino  una  sola 
creación....” 


De  las  acciones  de  la  iglesia, 

—  ¿Cuáles  valoran  la  dignidad  de  la  mujer? 

—  ¿Cuáles  limitan  que  la  mujer  se  desempeñe  plenamente? 

¿Qué  podemos  hacer  para  que  la  influencia  de  la  mujer  sea  más  efectiva  en  la  iglesia?  ¿En 
la  comunidad? 


175 


Definición  de  términos 


DEFINICION  DE  TERMINOS 


Líder  de  grupo  es  un  término  general  que  incluye  todos  los  diferentes  estilos  de  liderazgo. 

Un  facilitador  prepara  un  proceso  para  que  el  grupo  discuta  y  tome  decisiones,  y  luego  que 

identifique  y  resuelva  los  problemas  surgidos  en  el  proceso  de  su  propio  trabajo.  En 
cuanto  al  contenido  y  resultado  final,  el  facilitador  es  estrictamente  neutral. 

Un  animador  se  ha  solidarizado  con  la  lucha  de  un  grupo  de  personas  en  particular  y  no  es 

necesariamente  neutral.  Respetando  el  hecho  de  que  la  transformación  tiene  que 
surgir  del  grupo  mismo,  el  animador  les  ayuda  a  identificar  y  lograr  sus  propias  metas. 
Para  estimular  el  pensamiento  crítico  y  la  práctica  de  destrezas,  el  animador  puede 
valerse  de  códigos,  ejercicios  y  otras  técnicas  problematizadoras. 

El  contenido  es  el  tema  de  la  discusión  —  lo  que  la  gente  discute. 

El  proceso  es  la  forma  en  que  la  gente  discute  —  cómo  se  da  el  intercambio  entre  ellos. 


Un  tema  generador  es  una  cuestión  con  respecto  a  la  cual  un  grupo  de  personas  tiene  sentimientos 
tan  fuertes  que  no  les  permiten  permanecer  inactivas.  Quieren  tomar  acciones  para 
hacer  algo  con  respecto  al  asunto.  La  palabra  “generador”  deriva  del  verbo  “generar”, 
dar  vida. 

Un  código  es  un  dibujo,  historia,  o  drama  que  presenta  al  grupo  un  problema  conocido,  con 
respecto  al  cual  tienen  sentimientos  fuertes. 

El  método  psicosocial  es  otro  nombre  para  el  método  de  educación  para  adultos  de  Paulo  Freire. 

Relaciona  los  sentimientos  de  los  individuos  con  el  contexto  social  empírico,  y  desafía  a 
los  individuos  y  grupos  a  responsabilizarse  por  el  destino  de  su  propia  vida,  su 
ambiente  y  su  comunidad.  Algunas  personas  entendieron  por  esta  frase  una 
preocupación  profunda  por  cada  persona,  y  además  el  reconocimiento  de  que  es 
solamente  en  la  comunidad  que  las  necesidades  de  personas  particulares  pueden 
llenarse  completamente.  Al  verdadero  “psico-socialista”  se  le  consideraba  como  el  que 
estaba  comprometido  con  el  “socialismo  con  una  cara  humana”. 

El  método  problematizador  es  una  metodología  educativa  en  la  cual  el  grupo  concentra  su 

atención  en  un  problema  de  interés  para  todos.  Todos  se  involucran  en  la  búsqueda 
común  de  comprender  las  causas  fundamentales  del  problema,  y  de  encontrar 
soluciones,  reconociendo  que  cada  uno  tiene  una  contribución  que  hacer,  y  que  nadie 
por  sí  solo  tiene  todas  las  respuestas. 

El  método  no  directivo  es  una  metodología  de  liderazgo  de  grupo  en  la  cual  el  grupo  se 

responsabiliza  por  la  dirección  tomada.  El  método  de  Freire  no  es  de  tipo  no  directivo 
porque,  aunque  los  temas  los  escogen  los  participantes,  las  preguntas  que  utilizan  son 
abiertas,  y  el  resultado  de  la  discusión  queda  a  criterio  del  grupo.  El  animador  sí 
desafía  claramente  al  grupo  a  tomar  una  serie  de  pasos,  los  cuales  conducirán  al 
análisis  más  claro  y  la  planificación  para  la  acción. 
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Desarrollo  organizativo  es  el  proceso  a  través  del  cual  una  organización,  o  movimiento,  logra  un 
sentido  fuerte  de  misión  y  unidad,  principalmente  a  través  de  la  clarificación  de  sus 
metas  y  la  elaboración  de  un  buen  sistema  de  comunicación. 

Las  multinacionales  son  empresas  muy  grandes,  generalmente  formadas  a  través  de  la  asimilación 
de  empresas  más  pequeñas,  que  comercian  en  muchos  diferentes  países,  y  cuyos 
dueños  son  de  muchas  diferentes  nacionalidades. 

Las  transnacionales  es  un  término  de  origen  más  reciente  utilizado  para  enfatizar  que  mientras  la 
mayoría  de  las  llamadas  empresas  multinacionales  comercian  en  muchos  diferentes 
países,  los  dueños  son  principalmente  de  una  sola  nacionalidad. 
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INDICE 

Las  figuras  en  paréntesis,  se  refieren  a  los  capítulos  en  los  tres  libros.  El  libro  uno  tiene  los  capítulos 
1-4;  el  libro  dos  los  capítulos  5-8;  y  el  libro  tres  los  capítulos  9-12.  Los  números  sin  paréntesis  se 
refieren  a  la  numeración  de  páginas  que  empiezan  de  nuevo  en  cada  libro. 


A. 

Acción,  planificación  (10)  95 
Acción/reflexión,  ciclo  (7)  103 
Administración, 

-prácticas  (11)  23 
-nuevas  formas  de  (11)  128 
-taller,  diseño  (12)  162 
-teoría  Xy  Y  (11)  116 
Adultos,  educación  en  Perú 
-aprendizaje  (4)  97,  100 
-psicología  (4)  99 

-cómo  es  ser  analfabeto  (4)  100,  109 
Agenda,  preparación  (10)  98 
Alfabetización,  demostración 
-clase  (4)  110 

-guía  para  desarrollar  (4)  113 
-leer  y  escribir  (4)  106 
-materiales  (4)  114-115 
-proyectos  (1)  15 
Análisis 

-de  campo  (7)  107 
-económico  local  (9)  33 
-estructural  (9)  18,  21 
-pasos  principales  (9)  14 
-herramientas  de  (9)  18 
-político  (9)  39,  45 
-macro  económico  (9)  34 
-social  (1)  19-20 
-social,  taller  (12)  163 
Análisis  transaccional  (6)  75 
Animador,  reacción  del  grupo  al  (6)  87 
Animador, 

-entrenamiento  (4)  113-114;  (12)  163 
-su  rol  de  (1)  14;  (6)  49 
Aprendizaje 

-clima  para  (5)  9 
-planificación  (12)  161 
-proceso  de  (4)  98 
-tiempo  y  paso  (5)  15 
Arbol  de  vida,  código  (5)  36 
Aula,  disposición  de  (5)  9 
Autosuficiencia,  código  (10)  86 

B. 

Banana,  Canaan  (1)  30;  (9)  24,  51;  (10)  86;  (11)  120 

Bancaria,  estilo  educativo  (1)  9;  (6)  49 

Baum,  Gregory  (5)  33,  43 

Boff,  Leonardo  (1)  27,  28;  (9)  61 

Bosquejo,  discusión  (2)  44;  (3)  56 

Brown,  Robert  McAfree  (1)  30 


Burocracia,  estructuras  y  prácticas  (11)  118 
-resultado  de  niveles  de  concientización 
(11)  119 

C. 

Cabral,  Amílcar  (6)  48,  62,  79;  (10)  12 
Cardenal,  Fernando  (3)  68;  (4)  114 
Causas  básicas  (9)  13 
Centro/periferia  (9)  25 
-ejercicio  (9)  25 
Chardin,  Teilhard  de  (1)  12 
Clase,  análisis  de  (9)  38 

-origen/opción  ejercicio  (5)  36 
Códigos  (2)  44 

-discusión  sobre  uso  (4)  111;  (9)  75 

-árbol  de  vida,  confianza  (5)  36 

-autocrítica  (6)  62 

-autosuficiencia  (10)  86 

-cuentas  sencillas  (11)  131 

-concientización  (9)  50,  60 

-del  coordinador  (10)  86 

-fondos,  personal  y  público  (11)  129 

-son  diferentes  a  ayudas  visuales  (3)  53 

-preparación  de  (3)  54 

-de  animales  (6)  71 

-del  brazo  (3)  76 

-del  río  (4)  102 

-liberador  (3)  74 

-"naranja",  explotación  y  responsabilidad  (9)28,30 
-supervisión  (11)  142 
-corrupción  (11)  128 
-de  la  puerta  (3)  73 
-del  río  (4)  104 
-su  rol  (6)  50;  (10)  102 
-ver  también  animador 
Competencia  o  cooperación 
-ejercicio  (6)  85 
Compromiso,  ciclo  de  (10)  103 
-decaimiento  (10)  108 
-reflexión  sobre  (11)  147 
Comunicación,  taller  (12)  161 
Comunidad,  necesidades  (3)  69 
-investigación  de  (9)  32 
Comunidades  cristianas,  base  (10)  85 
Concepto  cristiano  de  transformación  (1)  22 
Confianza,  pasado,  presente,  futuro,  ejercicio  (5)  34 
Concientización  y  destreza  de  grupo  (5)  4 
Contenido  y  proceso  (1)  4;  (6)  51 
Coordinador  (10)  86 
-ejercicios  (6)  80 

de  cuadros  (6)  82 
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Cooperación,  ejercicio  (6)  81 
Cooperativa,  estudio  de  caso  (3)  83 
Creencias  y  valores  (2)  37-38;  (9)  20 
Creando  un  movimiento  (10)  69 
-poema  (10)  75 
-ejercicio,  unidad  (5)  39 

Crear  con  lo  que  tiene,  ejercicio  de  cooperación  (6)81 
Cristianismo  y  socialismo  (9)  25 
Cuadro  de  temas  generadores 
Cuentas,  estudio  de  caso  de  grupo  (11)  130 
-practicando  (11)  131 
-de  proyectos  (11)  133 

D. 

Diálogo  (1)  10 

-y  amor,  Freire  (5)  5,  24 
-y  monólogo,  ejercicio  (5)  24 
Decisiones,  toma  de  (7)  95 
-dificultades  (7)  98 
-ejercicios  (7)  95;  (11)  138 
-guía  para  (7)  101 
-organización  para  (9)  39 
-teoría  (7)  96 

Definición  de  términos  (12)  176 
Delegar  responsabiliades  (10)  106 
Delimitando  la  situación  (7)  103 
DELTA,  cinco  arroyos  (1)  6 
Desarrollo,  nombre  para  paz  (3)  91 
-¿Qué  significa  para  Ud.?  (3)  59 
-diseño,  taller  (12)  160 
Dibujos  en  presentaciones  (5)  19 
-de  una  casa  (6)  60 
Discusiones,  bosquejos  (2)  44;  (3)  56 
Discutiendo  códigos  (4)  111 
Disposición  de  la  sala  (5)  9 
Doir,  principios  de  sociedad  justa  (9)  66 

E. 

Educación,  ¿para  qué?  (4)  102 
Ejercicios,  la  vaca  (6)  80 
-anális.  estructural  (9)  21 
-de  presentaciones  (5)  18 
-para  confianza  (5)  34 
-de  papas,  confianza  (5)  38 
-confianza  de  vida  (5)  34 
-evaluación  eficaz  (8)  129 
-toma  de  decisiones  (7)  95 
Energía,  crisis  y  consumo  de  (3)  85 
Equilibrio,  entre  niveles  de  necesidades  (1)  21 
Equipo,  instruyéndolo  (6)  65 
Escuchando,  ejercicios  (5)  25 
-en  pares  (5)  28 
-en  silencio  (5)  29 
-investigaciones  (2)  39 
-técnicas  (5)  29 
Espejo,  ejercicio  (6)  60 
Esperanza  y  preocupaciones,  ejercicio  (2)  48 


Evaluación  (8)  119 

-diapositivas  (slides)  en  Brazil  (8)  126 
-ejercicios  (8)  21 
-ejercicios,  talleres  (8)  129,  130 
-en  una  palabra  (8)  119 
-participativa  (8)  120 
-sencilla,  eficaz  (8)  129 
-diseño,  talleres  (12)  163 
-factores  para  proyectos  (3)  87 
Eventos  más  importantes,  presentaciones  (5)  24 
Explotación,  ¿qué  es?  (9)  28,  30 
Expectativas,  de  taller  (2)  49 
Expectativas  de  roles  (10)  109 

F. 

FAO,  informe  alfabetizador  (4)  116-117 
Fabrica,  visita  a  (3)  88 
Fanón,  Franz  (3)  62 
Fondos,  personales  y  públicos  (11)  129 
Foto,  lenguaje  de  (3)  59 
Fracaso,  análisis  de  causas  (3)  58 
Freire,  Paulo  (1)  6;  (5)  5,  24 
-principios  claves  (1)  8 

G. 

Gibb,  Jack 

-desarrollando  confianza  en  el  grupo  (5)  6 
Gráficos  (9)  35,  35 
Grupos 

-diferentes  propósitos  (5)  14 
-tamaños,  varios  (5)  10,  11 
-líderes  de  (6)  87 
-observándolo  (6)  51 
-métodos,  taller  (12)  161 
-cuestionario  psicológico  (9)  48 

H. 

Historia,  ejercicios  de  relatos  (10)  76 

L 

Idioma,  análisis  del  (4)  113 
Iglesia,  modelos  de  (9)  52 
Imposible,  el  sueño,  poema  (10)  75 
Informes,  escribiéndolos  (11)  135 
Investigación,  temas  (2)  35 
-talleres  (2)  47-48 
-método  (2)  36 
-equipo,  personas  (2)  36 

J. 

Jesús  y  liberación  de  la  mujer,  -taller  (12)  174 
Johari,  Ventana  de  (6)  66 
Jornada  de  la  vida  (4)  113 

K. 

Knowles,  Malcom  (4)  99 

L. 

Lao  Tsu  (3)  80 
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Leer  y  escribir  (4)  106 
Liderazgo,  colectivo  Cabral  (6)  47,  48 
-compartido  (6)  56,  58 
-diagrama,  estilos  (10)  101 
-estilos  diferentes  (6)  54 
-uso  de  poder  (10)  87 
-taller  sobre  (12)  161 
Lorentz,  Curva  (9)  37 
Luchas  de  poder  (10)  93 

LL. 

Lluvia  de  ideas  (5)  16,  18 

M. 

Machel,  Samora  (11)  127 
Mantenimiento  y  tareas  (6)  57 
Metas  (10)  70,  96 
-fijándolas  (10)  96 
Métodos  usados  (6)  61 
Maslow,  ejercicio  de  escalera  (3)  65 

-escalera  de  necesidades  humanas  (3)  63 
Movimientos  (10)  111 
-poema  (10)  112 
Mundo,  cómo  es  (9)  15 
Mujeres,  su  liberación,  taller  (12)  174 
-de  West  Africa  (4)  139 
Múltiples  roles,  ejercicio  (6)  65 

N. 

Neto,  Agostinho  (5)  40 

Nolan,  Albert  (1)  28,  31 

Nyerere,  Julius  (1)  22,  29;  (3)  62;  (4)  103 

O. 

Oposición,  reto  a  (11)  140 
Oposición,  uso  creativo  de  (11)  145 
Organización, 

-para  toma  de  decisiones  (9)  39 
-desarrollo  (1)  19 
Organizando  un  taller  (7)  109 

P. 

Papel  periódico,  uso  (5)  16 
Parábola  (10)  107 

-diagrama  de  (10)  71 
Pastel,  ejercicio  de  presentación  (5)  18 
Participación  (6)  47 
Participativa,  evaluación  (8)  12 
Peces,  pequeño  y  grande  (4)  98 
Periódico, 

-análisis  de  (9)  43 
-perspectiva,  ejercicio  (9)  44 
“¿Pero  por  qué?  método  (3)  57 
Planificación  (7)  103 

-diseño  de  taller  (12)  161 
-juego  materiales  (7)  111 


-siete  pasos  para  (7)  103 
Pobreza,  respuestas  a  (9)  55 
-¿Por  qué  persiste?  (9)  3 
Poder  (10)  88 

-luchas  de  poder  (10)  93 
Praxis  (1)  11 
Presentaciones  (5)  21 
-ejercicios  (5)  18,  24 
-rápidas  (5)  22 
Préstamos  a  grupos  (11)  134 
Prioridades  de  los  pobres  (3)  72 
Problematizador,  materiales  (1)  13;  (3)  53 
-métodos  (1)  9 
-diseño  de  taller  (12) 

-investigaciones  (2)  49 
Proceso  y  contenido  (6)  51 
Producción,  4  tipos  (9)  28,  29 
Populorum  Progressio  (3)  91 
PoPo  (6)  59 

Proyectos,  escribiéndolos  (11)  136 
Proyectos  prácticos  (3)  89 
Psico-social,  método;  ver  problematizador 

R. 

Reflexión/acción,  ciclo  (3)  58 
-doble  triángulo  (9)  11,  13 
Relaciones  humanas 

-entrenamiento  (1)  18 
-adultos,  niños  (6)  75,  78 
Religión  (9)  49,  65 
-cuestionario  (9)  49 
-instituciones,  análisis  (9)  51 
Responsabilidad  (9)  28;  (10)  95 
Retroalimentación  (6)  63 
-valorándola  (10)  10 
Roles  (10)  101 

-expectaciones  (10)  109 

S. 

Schumacher,  E.  F.  (3)  86 
Sociedad  justa  (9)  66 

-Análisis  política  (9)  45 
-desarrollo  (1)  16;  (9)  32 
-nueva,  visión  (9)  61,  62 
-trabajos  comunales  (1)  16 
Sociograma  (6)  52 
Sueño  nuevo,  prosa  (10)  75 
Supervisión,  destreza  (11)  142 
-de  alfabetización  (4)  115 
-problemas  alfabet.  (11)  150 
-rol  de  (11)  151 
-ejercicio  (11)  142 
-talleres,  diseño  (12)  162 

T. 

Talleres,  diseños  para  (12)  160 
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-planificación  (7)  111;  (12)  161 
Tarea,  mantenimiento  (6)  57 

-cuestionarios  de  eficacia  (6)  68 
Teilhard,  de  Chardin  (1)  12 
Temas  generadoras  (3)  55 
-cuadro  de  (2)  43 
-palabras  claves  (4)  104 
Teología  y  desarrollo,  taller  (12)  165 
TERP  (7)  108 

Toma  de  decisiones  (7)  95;  (10)  99,  106 
Transformación,  concepto  cristiano  (1)  22 
-citas  Bíblicas  (1)  25 
Tres  C’s  (7)  104 

-construyendo  casa  (9)  20 
-tipos,  conocimiento  (9)  14 


-maneras  códigos  usados  (4)  112 

V. 

Valores  y  presunciones  (10)  79 
Valores  y  creencias  (9)  47 

Verney,  Stephen,  reacción  de  grupo  al  animador 
(6)87 

Vaya  a  la  gente,  poema  (3)  78 
Visión,  clarificar  (10)  75 
Votando  (10)  99, 100 

Z. 

Zwane,  Mandlenkhosi  (1)  26 
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EDUCACION  TRANSFORMADORA 


Guías  básicas  y  comprensivas  para: 

O  facilitadores  de  educación  de  adultos, 

O  trabajadores  sociales, 

O  facilitadores  del  desarrollo  comunal, 

O  trabajadores  eclesiales  y  facilitadores  de  educación 
popular, 

O  todos  aquellos  que  participan  con  el  proceso  de 
transformar  la  sociedad. 

»»»»»»»»»»»»»»»» 

Esta  serie  de  libros,  EDUCACION  TRANSFORMADORA  está 
diseñada  para  ayudar  a  facilitadores  de  campo  ocupados  en  fomentar 
el  desarrollo  de  comunidades  autogestionadoras.  Las  guías  tienen 
como  base  filosófica  la  convicción  que  todos  debemos  participar  en 
hacer  del  mundo  un  lugar  más  justo  en  dónde  vivir. 

Esta  guía  integra: 

O  el  método  educativo  de  Paulo  Freire  y  como  ponerlo 
en  práctica, 

O  dinámicas  de  grupo  esenciales  para  la  educación 
participativa, 

O  desarrollo  organizacional  enfocado  en  hacer  estructu¬ 
ras  que  potencializan  al  pueblo  a  llegar  ser  autosufi- 
ciente, 

O  un  análisis  social  que  ayuda  a  grupos  a  encontrar  las 
causas  de  sus  problemas  y  necesidades. 

EDUCACION  TRANSFORMADORA  son  guías  basadas  en  conceptos 
cristianos  para  la  transformación  a  la  luz  del  Evangelio  de  Cristo. 
Pueden  ser  usadas  en  comunidades  cristianas  de  base  para: 

C>  fomentar  confianza, 

O  hacer  una  reflexión  crítica  sobre  problemas  de  la  vida 
diaria  y 

O  planificar  una  acción  eficáz  en  espíritu  de  amor 
cristiano. 
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